
Активтерді, міндеттемелерді және тарифтерді басқару  

комитеттің 25.09.2026ж. №81-26 шешімімен бекітілген 

 

 

«Alatau City Bank» АҚ клиенттері - заңды тұлғалардың (корпоративтік төлем 

карточкасы) және жеке кәсіпкерлердің (ЖК картасы) төлем карточкалары бойынша 

карточкалық операциялардың жекелеген түрлерін жүргізуге белгіленген лимиттер 

 

Транзакция түрі * 
Лимиттің 

максималды 

сомасы 

Қайда 

белгіленді 
Лимитті қайта қарау 

мүмкіндіктері 

Банкоматтар мен бөлімшелерден 
қолма-қол ақша алу 

001_ALL_ATM_NEW 5 000 000 теңге 
айына 

 

Төлем 
карточкасы 

Мобильді және web-
қосымшада өзгертуге 
болады/лимит «Alatau City 
Bank» АҚ-тағы  кассалық 
операциялар бойынша 
регламентке" сәйкес қайта 
қаралуы мүмкін 

Картадан картаға ақша аудару 
(P2P) 

25_CH_DEBIT 
3 000 000 теңге 

күніне 
Төлем 

карточкасы 

Мобильді және web-
қосымшада өзгертуге 
болады / ТК ұстаушы Call 
Center-ге өтініш жасаған 
жағдайда, белгіленген 
мерзімге, ХТЖ лимитіне 
дейін ұлғайтуға болады 

Электрондық әмияндарды 
толықтыру 

29_E_WALLET 50 000 теңге 
күніне 

Төлем 
карточкасы 

Мобильді және web-
қосымшада / ТК ұстаушы 
Call Center-ге өтініш 
жасаған жағдайда, 
белгіленген мерзімге 
өзгертуге болады 

Тауарлар сатып алу 
001_ALL_RETAIL_NEW 

5 000 000 теңге 
айына 

Төлем 
карточкасы 

Мобильді және web-
қосымшада / ТК ұстаушы 
Call Center-ге өтініш 
жасаған жағдайда, 
белгіленген мерзімге, 
лимитсіз етіп өзгертуге 
болады  

Интернетте төлем жасау 

001_LIM_INTERNET 

001_LIM_INTERNET_CROSS_ 

BORDER 

002_LIM_INTERNET_ KIS  
003_LIM_INTERNET_C 

ROSS_BORDER 

5 000 000 теңге 
айына 

Төлем 
карточкасы 

Мобильді және web-
қосымшада / ТК ұстаушы 
Call Center-ге өтініш 
жасаған жағдайда, 
белгіленген мерзімге, 
лимитсіз етіп өзгертуге 
болады 

Мобильді байланысты 
толықтыру 
26_MOBILE_OPERATOR 

100 000 теңге 
күніне 

Төлем 
карточкасы 

Мобильді және web-
қосымшада / ТК ұстаушы 
Call Center-ге өтініш 
жасаған жағдайда, 
белгіленген мерзімге, 
лимитсіз етіп өзгертуге 
болады 

* операция жүргізу кезінде төлем карточкалары үшін белгіленген Банктің бағамы бойынша АҚШ 
долларындағы немесе еуродағы эквиваленті 

 

 



Халықаралық төлем жүйесінің (ХТЖ) лимиттері  

 

Халықаралық төлем жүйелері белгілеген картадан картаға ақша 

аударымдары бойынша операциялар жүргізуге белгіленген жалпы 
лимиттер: 

Ескертпе 

ХТЖ лимиттері: Visa MasterCard  

Бір операция үшін аударым 
сомасына белгіленген лимит 

$ 25 000 
ҚР-да $ 5 000/ 

шетелде $ 5 000 

Өзгертуге/алып 
тастауға 

болмайды 

Бір айдағы аударым операциялары 
үшін белгіленген лимит 

$ 200 000 
ҚР-да $ 100 000 / 
шетелде $ 50 000  

7 күндік кезеңдегі аударым 

операциялары үшін белгіленген 
лимит   

$ 100 000 
ҚР-да $ 50 000 / 
шетелде $ 25 000  

 
 

Халықаралық төлем жүйелерінің талап етуі бойынша картадан картаға ақша 

аударымдары бойынша операцияларға қатысудан шығарылған елдердің тізімі:  

Visa: Куба, Иран, Үндістан (кредит 
карточкалары), Судан, Сирия, АҚШ, 

Солтүстік Корея, Қырым, Ресей, Донецк 
Республикасы, Луганск Республикасы. 

Mastercard: Куба, Иран, Судан, Сирия, 
Солтүстік Корея, Қырым, Австралия, 

Египет, Гана, Иордания, Ресей, Донецк 
Республикасы, Луганск Республикасы 

  


