
Тариф min max Примечание

1. Банковские счета: открытие, ведение и закрытие  счета

1.1. Открытие первого текущего счета в отделениях Банка (в том числе 

лимитированного) (с учетом НДС):*

 - для юридических лиц, филиалов и представительств юридических лиц 0 тенге

 - для ИП, КХ, ЧСИ, адвокатов, нотариусов, профессиональных медиаторов 0 тенге

1.2. Открытие дополнительных текущих счетов в отделениях Банка (с учетом 

НДС)
0 тенге За каждый счет

1.3. Открытие первого и дополнительного текущего счета через удаленные 

каналы обслуживания (с учетом НДС)
0 тенге

1.4. Открытие сберегательного счета/специального счета для инвестирования 

(с учетом НДС)
0 тенге 

1.5. Открытие эскроу-счета (с учетом НДС) 1 000 тенге За каждый счет

1.6. Открытие текущего счета в режиме ограниченного пользования в целях (с 

учетом НДС):

 - сопровождения кредитных и иных сделок (контроль целевого расходования 

денег)
0 тенге

 - сопровождения сделок с особыми условиями (исполнение платежей на 

основании документов, подтверждающих исполнение обязательств перед 

третьими лицами)

1 000 тенге

 - сопровождения сделок с условием прямого дебетования счета (в рамках 

соглашений с третьими лицами)
0 тенге

1.7. Ведение текущего счета при  наличии операций  по счету в течении 

текущего месяца (за исключением компаний работающих через системы 

электронного банковского обслуживания) (с учетом НДС)

1 000 тенге

Ежемесячно за каждый  счет без 

обременений. Если остаток на счете 

менее установленного тарифа, то вся 

сумма остатка

1.8. Ведение текущего счета без движения (с учетом НДС)

 в тенге без движения за месяц 0 тенге

Ежемесячно за каждый счет без 

обременений. Если остаток на счете 

менее установленного тарифа, то вся 

сумма остатка

 в иностранной валюте без движения за 6 месяцев 0 тенге

Один раз в шесть месяцев за каждый счет 

без обременений. Если остаток на счете 

менее установленного тарифа, то вся 

сумма остатка

1.9. Ведение текущего счета при наличии операций по счету в течении текущего 

месяца c использованием системы электронного банковского обслуживания (с 

учетом НДС)

0 тенге

Ежемесячно за каждый счет без 

обременений. Если остаток на счете 

менее установленного тарифа, то вся 

сумма остатка

1.10. Ведение эскроу-счета (с учетом НДС) 0 тенге
Ежемесячно, при наличии дебетовых 

оборотов по эскроу-счету

0 тенге
Ежемесячно, при наличии движения денег 

по счету

0 тенге

Ежемесячно, при отсутствии движения 

денег по счету. Если остаток на счете 

менее устанановленного тарифа, то вся 

сумма остатка 

1.12. Ведение счета в режиме ограниченного пользования, открытого в целях 

сопровождения (с учетом НДС):

Ежемесячно. Если остаток на счёте менее 

установленного тарифа, то вся сумма 

остатка

 - кредитных и иных сделок (контроль целевого расходования денег) 0 тенге

 - сделок с особыми условиями (исполнение платежей на основании 

документов, подтверждающих исполнение обязательств перед третьими 

лицами)

0 тенге

 - сделок с условием прямого дебетования счета (в рамках соглашений с 

третьими лицами)

0 тенге

1.13. Ведение сберегательного счета/специального счета для инвестирования 

(с учетом НДС)
0 тенге

1.14. Ведение счета по договору оказания услуг по приему платежей/переводов от физического лица в пользу юридического лица (с учетом НДС):

 - при наличии входящих платежей/переводов по счету 0 тенге

 - при отсутствии входящих платежей/переводов по счету в течении 3-х месяцев 

подряд
0 тенге

1.15. Закрытие текущего счета  по заявлению клиента (с учетом НДС) 0 тенге За каждый счет

1.16. Комплексное банковское обслуживание (с учетом НДС)**
Взимается по предоплате

сроком на 1 месяц 2 950 тенге

Оплачивается за 1 месяц сразу.

Подписка считается Активной при  

списании предоплаты за выбранный 

период. При отсутствии предоплаты за 

выбранный период подписка считается 

Неактивной и тарифицируется по 

тарифной сетке "Стандарт".Подписка 

остается Неактивной до момента  

списания абонентской платы.

Утверждены решением Комитета по управлению активами,

пассивами и тарифами №83-25 от 02.10.2025г.,

с изменениями,утвержденными решением уполномоченного лица Банка от 25.12.2025г.     

Единовременно при открытии счета, за 

каждый счет

Тарифы на расчетно-кассовые услуги, оказываемые бизнес клиентам* по подписке "Bastau"

1.11. Ведение лимитированного счета (с учетом НДС)

Условия подписки:

Подписка может быть:

- активной, статус Active - при списании предоплаты за выбранный период. Операции тарифицируются по условиям подписки "Bastau".

- неактивной, статус Inactive - при отсутствии/недостаточности денег для осуществления предоплаты/пролонгации. Операции тарифицируются по тарифу "Стандарт". После 

оплаты подписка становится активной автоматически с изменением статуса.

Наименование банковских услуг
Active

* при заключении договора банковского вклада, открытие текущего счета осуществляется без дополнительной платы



сроком на 3 месяца 8 850 тенге

Оплачивается за 3 месяца сразу.

Подписка считается Активной при  

списании предоплаты за выбранный 

период.При отсутствии предоплаты за 

выбранный период подписка считается 

Неактивной и тарифицируется по 

тарифной сетке "Стандарт".Если не 

удалось списать абонентскую плату в 

течение первого месяца, срок подписки 

переводится с 3-х месяцев на 1 месячную 

подписку.

сроком на 6 месяцев 
14 750 тенге

Оплачивается за 6 месяцев сразу.

Подписка считается Активной при  

списании предоплаты за выбранный 

период.При отсутствии предоплаты за 

выбранный период подписка считается 

Неактивной и тарифицируется по 

тарифной сетке "Стандарт".Если не 

удалось списать абонентскую плату в 

течение первого месяца, срок подписки 

переводится с 6-ти месяцев на 1 

месячную подписку.

сроком на 12 месяцев 
29 500 тенге

Оплачивается за 12 месяцев сразу.

Подписка считается Активной при 

списании предоплаты за выбранный 

период.При отсутствии предоплаты за 

выбранный период подписка считается 

Неактивной и тарифицируется по 

тарифной сетке "Стандарт". Если не 

удалось списать абонентскую плату в 

течение первого месяца, срок подписки 

переводится с 12-ти месяцев на 1 

месячную подписку.

2. Переводные операции

2.1. Переводные операции в тенге

2.1.1. Внутрибанковские переводы (с учетом НДС) 0 тенге

За исключением переводов/платежей по  

спец.счетам, предусмотренных пунктом 

2.1.16

2.1.2. Срочный перевод до 16-00 ч. включительно (с учетом НДС) 

 - по текущим счетам, включая Единый платеж/переводы в ЕНПФ, ГФСС, 

ФСМС/в бюджет

0,15% 2 500 тенге 3 000 тенге

За исключением переводов/платежей по  

спец.счетам, предусмотренных пунктом 

2.1.16

При рефинансировании онлайн займов - 0 

тенге

 - по  спец.счетам (эскроу-счет, счет в лимитированном режиме, счет в 

ограниченном режиме с особыми условиями)
0,15% 3 000 тенге 4 000 тенге

2.1.3. Внешние переводы/платежи, предоставленные на бумажном носителе до 

16-00 ч.  включительно, а также переводы будущей датой валютирования 

независимо от времени отправки (с учетом НДС)

1 500 тенге

За исключением переводов/платежей по  

спец.счетам, предусмотренных пунктом 

2.1.16

2.1.4. Внешние переводы/платежи посредством системы электронного 

банковского обслуживания (с учетом НДС): 
 - до 13-00 ч. включительно

 - с 13-01 ч. до 16-00 ч. включительно 

 - будущей датой валютирования

2.1.5. Внешние переводы/платежи при наличии технических возможностей 

Банка после 16-00 ч. (с учетом НДС):

 - по текущим счетам:

 - посредством системы электронного банковского обслуживания

 - предоставленные на бумажном носителе 0,20% 2 500 тенге 5 000 тенге

За исключением переводов/платежей по  

спец.счетам, предусмотренных пунктом 

2.1.16

 - по  спец.счетам (эскроу-счет, счет в лимитированном режиме, счет в 

ограниченном режиме с особыми условиями)
0,15% 3 000 тенге 4 000 тенге

2.1.6. Единый платеж/Переводы/Платежи в *ЕНПФ, ГФСС, ФСМС, Бюджет (с 

открытием счета в Банке) - для  юридических лиц, филиалов и 

представительств юридических лиц (с учетом НДС)

 - до 5 000 тенге включительно 0 тенге

 - свыше 5 000 тенге 0 тенге

2.1.7. Единый платеж/Переводы в ЕНПФ, ГФСС, ФСМС; переводы/платежи в 

бюджет (с открытием счета в Банке) - для ИП, КХ, ЧСИ, нотариусов, адвокатов, 

медиаторов (с учетом НДС)

В соответствии с 

тарифами по 

пункту 2.1.6 

 ‒ За исключением переводов/платежей 

по  спец.счетам, предусмотренных 

пунктом 2.1.16

2.1.8. Единый платеж/Переводы в ЕНПФ, ГФСС, ФСМС; платежи в бюджет (без 

открытия счета в Банке) (с учетом НДС)
1,00% 1 000 тенге 50 000 тенге 

2.1.9. Обработка переводов, связанных  с отчислениями Единого платежа, в 

ЕНПФ, ГФСС, ФСМС (с учетом НДС) с предоставлением реестра на бумажном 

носителе

500 тенге

 ‒  Взимается дополнительно к тарифам 

2.1.6., 2.1.7., 2.1.8., 2.1.16 за каждого 

работника в реестре

‒  не взимается при исполнении 

переводов, предусмотренных пунктом 

2.1.15.

2.1.10. Эмиссия/Погашение электронных денег (с учетом НДС)
утверждаются 

индивидуально 

согласно решению уполномоченного 

органа Банка

2.1.11. Отзыв акцептованного указания клиента (с учетом НДС) 2 000 тенге

2.1.12. Приостановление указания клиента (с учетом НДС) 200 тенге

2.1.13. Возврат со счетов клиентов ошибочно зачисленных денег по 

письменному запросу банка-получателя (с учетом НДС)
500 тенге

Удерживается с суммы ошибочно 

зачисленных средств

2.1.14. Запрос клиента о статусе платежа (с учетом НДС) 1 000 тенге

2.1.15. Перевод денег по указаниям третьих лиц (инкассовые распоряжения, платежные требования и др.) (с учетом НДС):

 - внутрибанковский перевод 0 тенге

 - внешний перевод 0 тенге

 ‒ За исключением переводов/платежей 

по  спец.счетам, предусмотренных 

пунктом 2.1.16

** предоставление комплекса услуг в соответствии настоящими Тарифами по следующим операциям: 

- переводы в национальной валюте (онлайн); 

- открытие счетов;

- кассовые операции в тенге

Независимо от времени проведения

За исключением переводов/платежей по  

спец.счетам, предусмотренных пунктом 

2.1.16. и 2.1.6.

- допускается подключение 

дополнительной опции "Платежи и 

кассовое обслуживание"*

При рефинансировании онлайн займов - 0 

тенге

10 платежей по 

тарифу - 0 тенге, 

последующие 

платежи  по 

тарифу Стандарт



2.1.16. Внешние и внутрибанковские переводы/платежи по  спец.счетам (эскроу-

счет, счет в лимитированном режиме, счет в ограниченном режиме с особыми 

условиями), сопровождающиеся проверкой документов при исполнении 

платежей/переводов, до 16-00 ч. включительно (с учетом НДС)

1 500 тенге

Комиссия взимается при исполнении 

переводов/платежей, сопровождающихся 

проверкой подтверждающих документов  

(эскроу-расписки, ведомости расходов  

(бюджет), контракты/договоры, реестры 

платежей и прочие документы)

‒ после 16-00ч. комиссия взимается 

согласно тарифа 2.1.5.

‒ по платежам в режиме срочности 

комиссия взимается согласно пункта 2.1.2.

2.2. Переводные операции  в иностранной валюте

2.2.1. Внутрибанковские переводы (с учетом НДС) 0 тенге

предоставленные на бумажном носителе:

 - в RUB 0,35% 6 500 тенге 125 000 тенге

 - в валютах кроме RUB 0,40% 35 000 тенге 185 000 тенге

посредством системы электронного банковского обслуживания:

 - в RUB 0,20% 3 000 тенге 60 000 тенге

 - в валютах кроме RUB 0,30% 20 000 тенге 120 000 тенге

предоставленные на бумажном носителе 0,45% 50 000 тенге 220 000 тенге

посредством системы электронного банковского обслуживания 0,35% 26 000 тенге 134 000 тенге 

предоставленные на бумажном носителе:

 - в RUB 0,45% 13 000 тенге 185 000 тенге

 - в валютах кроме RUB, в т.ч. гарантированный перевод 0,55% 55 000 тенге 255 000 тенге

посредством системы электронного банковского обслуживания:

 - в RUB 0,35% 6 000 тенге 120 000 тенге

 - в валютах кроме RUB, в т.ч. гарантированный перевод 0,45% 36 000 тенге 195 000 тенге

 - RUB 5 000 тенге

 - в валютах кроме RUB 25 000 тенге

2.3.1. Платежи/переводы в пользу юридического лица без открытия счета в 

Банке (с учетом НДС)
2,0%

Удерживается из суммы принятых 

платежей 

2.3.2. Платежи/переводы в пользу юридического лица на счет в Банке (с учетом 

НДС)
0,30%

3. Кассовые операции

3.1. Кассовые операции тенге

3.1.1. Выдача наличных денег (с учетом НДС) 0,30% 500 тенге

3.1.2. Прием и пересчет наличных денег (с учетом НДС):

 - до 5 000 000 тенге включительно 0,05% 500 тенге

 - свыше 5 000 000 тенге 0,05%

3.1.3. Прием, пересчет и зачисление инкассированных денег на счет клиента (с 

учетом НДС) 
0,15% 500 тенге 

3.1.4. Повторный пересчет наличных денег при  обнаружении излишка, 

недостачи, фальшивых банкнот (с учетом НДС)
5 000 тенге 

3.1.5. Обмен, размен купюр/монет любого достоинства (с учетом НДС) 1,0% 500 тенге

3.1.6. Сортировка, пересчет и упаковка наличных денег по просьбе клиента (с 

учетом НДС)
0,5% 2 000 тенге

3.1.7. Прием наличных денег в терминалах платежных организаций (с учетом 

НДС)

3.1.8. Прием и пересчет наличных денег, внесенных через устройства 

самообслуживания  Банка с зачислением на счет клиента (с учетом НДС)
0,10% 200 тенге

3.2.  Кассовые операции в иностранной валюте

3.2.1. Выдача наличных денег (с учетом НДС) 1,50% 1 000 тенге

3.2.2. Прием и пересчет наличных денег, в том числе инкассированных денег с 

зачислением на счет клиента (с учетом НДС)

 - в валютах кроме RUB (за исключением долларов США образца до 2009г.): 0,25% 500 тенге

 - RUB 0,25%

 - в долларах США образца до 2009г. 2,00% 3 000 тенге

3.2.3. Проверка наличной иностранной валюты на предмет ее 

платежеспособности (с учетом НДС)
15 тенге За 1 банкноту

через отделения Банка:

 - по курсу Банка в день конвертации в СКВ/ДВВ 0,25% 3 000 тенге

посредством системы электронного банковского обслуживания:

 - по курсу Банка в день конвертации в СКВ 0 тенге

 - по курсу Банка в день конвертации в ДВВ 0 тенге

продажа ранее купленной и неиспользованной иностранной валюты согласно 

валютного законодательства РК в СКВ/ДВВ
0 тенге

5.1. Прием, проверка контракта и учетная регистрация контракта (с учетом НДС)  4 000 тенге За 1 документ

5.2. Прием, проверка дополнений и изменений к контракту с присвоенным 

учетным номером контракта (с учетом НДС)
2 000 тенге За 1 документ

5.3. Проверка документов и принятие на валютный контроль контрактов, не 

требующего учетной регистрации (с учетом НДС)
700 тенге За 1 документ

5.4. Выдача дубликата документа по валютному контролю  (с учетом НДС) 1 500 тенге

5.5. Выдача справки по валютным операциям клиента  (с учетом НДС) 1 000 тенге
5.6. Снятие контракта с учетной регистрации в связи с переходом в другой банк 

(с учетом НДС)
5 000 тенге

СКВ - свободно конвертируемая валюта: USD, EUR, GBP, СHF, SEK, AUD, HKD, DKK, JPY, CAD, NOK, SGD, CNY, ZAR 

ДВВ - другие виды валют, за исключением тенге и СКВ: RUB, KGS, CZK, KWD, AED, SAR, TRY

5. Осуществление валютного контроля

2.2.5. Комиссия по расследованиям (с учетом НДС) (при выставлении комиссии третьей стороной оплачивается клиентом дополнительно): за внесение изменений и 

дополнений в платежные инструкции по исполненным платежам в иностранной валюте; уточнение статуса платежа; принятие запроса на отзыв платежного поручения по 

заявлению клиента (комиссия за перевод возврату не подлежит):

согласно тарифам платежной организации

2.2.3. Гарантированный перевод с 9-00ч до 16-00ч, а также переводы будущей датой валютирования независимо от времени отправки (платеж в Банк бенефициара 

поступает в полном объеме/при наличии у Банка-Бенефициара комиссии за исполнение входящего платежа - платеж поступает Бенефициару за вычетом комиссий 

Банка-Бенефициар), в валютах кроме RUB (с учетом НДС):

2.2.4. Переводы после 16-00 ч.при наличии технической возможности Банка (с учетом НДС):

4. Операции по конвертации - покупка/продажа иностранной валюты / конвертация иностранной валюты (валюта за валюту):

2.3. Платежи/переводы в рамках договора оказания услуг по приему платежей/переводов от физического лица в пользу юридического лица (комиссии взимаются 

с ЮЛ)

2.2.2. Внешние переводы с 9-00ч до 16-00ч, а также переводы будущей датой валютирования независимо от времени отправки (Клиент оплачивает комиссию 

обслуживающего Банка.Дополнительные сборы иных банков-участников перевода могут высчитываться из суммы перевода) (с учетом НДС):

*ЕНПФ - единый накопительный пенсионный фонд, ГФСС - государственный фонд социального страхования, ФСМС - фонд социального медицинского страхования

*Дополнительная опция "Платежи и кассовое обслуживание" - возможность покупки дополнительных платежей с тарифом 0 тенге в рамках действия подписки



6.1.1. Проверка документов по аккредитиву (за каждый пакет документов) (с 

учетом НДС)
0,25% 25 000 тенге 150 000 тенге От суммы пакета документов

6.1.2. Комиссия за расхождения в документах по аккредитиву (с учетом НДС) 15 000 тенге
За каждый пакет документов с 

расхождениями

6.1.3. Негоциация тратт / акцепт тратт по аккредитивам (с учетом НДС)
утверждаются 

индивидуально 

согласно решению уполномоченного 

органа Банка

6.1.4. Принятие и подготовка документов по аккредитивам с отправкой 

курьерской службой (с учетом НДС)
12 000 тенге

6.1.5. Подготовка и отправка сообщений по системе SWIFT по аккредитивам (с 

учетом НДС)
5 000 тенге

6.1.6.1. Предварительное авизование (с учетом НДС) 10 000 тенге

6.1.6.2. Авизование аккредитива без финансовых обязательств Банка (с учетом 

НДС)
0,10% 15 000 тенге 80 000 тенге От суммы аккредитива

6.1.6.3. Авизование изменений условий аккредитива без финансовых 

обязательств Банка (с учетом НДС)
8 000 тенге За каждое сообщение

6.1.6.4. Авизование SWIFT сообщений без финансовых обязательств Банка (с 

учетом НДС)
11 000 тенге За каждое сообщение

6.1.6.5. Аннулирование аккредитива до истечения срока действия  (с учетом 

НДС):

 - путем запроса согласия бенефициара 12 000 тенге

 - по получении от бенефициара официального освобождения от обязательств 

без предварительного запроса  
0 тенге

6.1.6.6. Платеж по аккредитиву (с учетом НДС):

 - для платежей в тенге 3 000 тенге Единовременно

 - для платежей в иностранной валюте 0,25% 5 000 тенге 100 000 тенге От суммы платежа

6.1.6.7. Подтверждение аккредитива (с учетом НДС)
утверждаются 

индивидуально 

согласно решению уполномоченного 

органа Банка

6.1.6.8. Перевод трансферабельного аккредитива (с учетом НДС) 0,20% 25 000 тенге 100 000 тенге От суммы аккредитива

6.1.6.9. Перевод изменения условий по трансферабельному аккредитиву (с 

учетом НДС)
6 500 тенге

6.1.6.10. Подготовка предварительного текста аккредитива на основе контракта 

(с учетом НДС)
0 тенге

6.1.6.11. Дисконтирование отсроченного платежа/пост-финансирование по 

аккредитиву (при подтверждении Банком аккредитива) (с учетом НДС)

утверждаются 

индивидуально 

согласно решению уполномоченного 

органа Банка

6.1.7. Импортные аккредитивы, выпущенные по поручению клиента (включая резервные аккредитивы)

6.1.7.1. Технический выпуск аккредитива (с учетом НДС) 0,25% 30 000 тенге 150 000 тенге

6.1.7.2. Внесение изменений в условия аккредитива* (с учетом НДС) 10 000 тенге

6.1.7.3. Платеж по аккредитиву (с учетом НДС):

 - для платежей в тенге 3 000 тенге Единовременно

 - для платежей в иностранной валюте 0,25% 5 000 тенге 100 000 тенге От суммы платежа

6.1.7.4. Комиссия за риски по аккредитиву (с учетом НДС)

 - сроки транша 1-12 месяцев 5%

 - сроки транша 13-36 месяцев 6%

 - сроки транша 37-60 месяцев 8%

6.1.7.5. Аннулирование аккредитива до истечения срока действия (с учетом 

НДС):

 - путем запроса согласия бенефициара 12 000 тенге

 - по получении от бенефициара официального освобождения от обязательств 

без предварительного запроса  
0 тенге

6.2.1. Авизование импортного инкассо (с учетом НДС):

 - авизование чистого инкассо (по векселям) (против акцепта или платежа) без 

финансовых обязательств Банка 
0,10% 5 000 тенге 18 500 тенге

 - авизование документарного инкассо (против акцепта или платежа) без 

финансовых обязательств Банка за исключением векселей
0,10% 5 000 тенге 18 500 тенге

6.2.2. Оформление документов на экспортное инкассо (против акцепта и/или 

платежа) (с учетом НДС)
0,15% 11 000 тенге 65 000 тенге 

6.2.3. Изменение инструкций по чистому инкассо (с учетом НДС) 6 500 тенге

6.2.4. Изменение инструкций по документарному инкассо (с учетом НДС) 6 500 тенге

6.2.5. Запросы, связанные с инкассо (с учетом НДС) 6 500 тенге

6.2.6. Возврат неоплаченных документов (с учетом НДС ):

 - без опротестования 6 500 тенге

 - с опротестованием (расходы по опротестованию оплачиваются отдельно) 9 000 тенге

6.2.7. Отзыв документарного/чистового инкассового поручения по просьбе 

клиента (с учетом НДС)
18 500 тенге

6.2.8. Платеж по инкассо (с учетом НДС) 0,20% 18 500 тенге 110 000 тенге

6.2.9. Подготовка и отправка сообщений по системе SWIFT по инкассо (с учетом 

НДС)
5 000 тенге 

6.3.1. Аннулирование действующей гарантии до истечения срока её действия (с 

учетом НДС):

 - путем запроса согласия бенефициара  12 000 тенге

 - по получении от бенефициара официального освобождения от обязательств 

без предварительного запроса  
0 тенге

6.3.2. Обработка и отправка требования на оплату и сопроводительных 

документов по гарантии (при наличии) курьерской службой (с учетом НДС)
12 000 тенге

6.3.3. Подготовка и отправка сообщений по системе SWIFT по гарантии (с 

учетом НДС)
5 000 тенге 

6.3.4. Подтверждение гарантии /комиссия за пользование гарантии (комиссия за 

риски) (с учетом НДС)

утверждаются 

индивидуально 

согласно решению уполномоченного 

органа Банка

6.3.5. Экспортные банковские гарантии, поступившие в пользу клиента 

6.3.5.1. Авизование гарантий, выставленных иностранными банками в пользу 

местных компаний, без финансовых обязательств Банка (с учетом НДС)
0,10% 9 000 тенге 65 000 тенге От суммы гарантии

6.3.5.2. Авизование гарантий, выставленных банками РК в пользу местных 

компаний, без финансовых обязательств Банка  (с учетом НДС)
0,10% 6 500 тенге 45 000 тенге От суммы гарантии

6.3.5.3. Авизование изменений по гарантиям, выставленных иностранными 

банками в пользу местных компаний, без финансовых обязательств 

обслуживающего Банка (с учетом НДС)

9 000 тенге За каждое сообщение

6.1.6. Экспортные аккредитивы, поступившие в пользу клиента (включая резервные аккредитивы)

* При внесении изменения в части увеличения суммы аккредитива - рассматривается как самостоятельный выпуск аккредитива, комиссия списывается от суммы 

разницы увеличения и ранее выпущенного аккредитива (см. тарифы по техническому выпуску аккредитива). При одновременном внесении изменений в части 

увелич.суммы аккредитива и иных изменений, списываются обе комиссии

6. Документарные операции

6.1. Экспортные/импортные аккредитивы (включая резервные аккредитивы)

6.2. Документарное инкассо

6.3. Экспортные/импортные банковские гарантии 



6.3.5.4. Авизование изменений по  гарантиям, выставленных банками РК в 

пользу местных компаний, без финансовых обязательств  Банка (с учетом НДС)
6 500 тенге За каждое сообщение

6.3.5.5. Авизование SWIFT сообщений без финансовых обязательств Банка по 

гарантиям (с учетом НДС)
11 000 тенге За каждое сообщение

6.3.6. Импортные банковские гарантии  (за исключением покрытых гарантии, контргарантий, тендерных гарантий, гарантий под залог имущества)*

6.3.6.1. Технический выпуск гарантии (с учетом НДС) 0,25% 30 000 тенге 150 000 тенге

6.3.6.2. Внесение изменений в условия гарантии** (с учетом НДС) 15 000 тенге

6.3.6.3. Проверка требования по гарантии (с учетом НДС) 0,25% 25 000 тенге 150 000 тенге

6.3.6.4. Платеж по гарантии (с учетом НДС) 0,20% 9 000 тенге 65 000 тенге От суммы платежа

7.1. Сейфовое хранение (с учетом НДС):

малые ячейки:

на 1 день/ на 1 месяц/ на 1 год

средние ячейки:

на 1 день/ на 1 месяц/ на 1 год

большие ячейки:

на 1 день/ на 1 месяц/ на 1 год

7.2. Вскрытие и замена замка механического сейфа (ячейки) при утере ключа/ 

принудительном вскрытии (с учетом НДС)

7.3. Резервирование сейфовой ячейки через удаленные каналы обслуживания 

(с учетом НДС)
0 тенге

8.1. Предоставление (первичное/повторное)  средств аутентификации (OTP-

токен) для системы электронного банковского обслуживания (с учетом НДС)

9 000 тенге

8.2. Выезд специалиста Банка по требованию клиента (с учетом НДС) 10 000 тенге 
по вопросам дистанционного банковского 

обслуживания

8.3. Предоставление выписок (с учетом НДС) 0 тенге ежедневно, по запросу клиента

8.4. Предоставление выписок (по системе SWIFT в формате МТ940 (с учетом

НДС)
15 000 тенге Ежемесячно с одного счета

8.5. Предоставление дубликатов одной выписки по счету клиента (с учетом 

НДС)

 - за текущий год 300 тенге За 1 лист независимо от периода

 - за предыдущее время работы 2 000 тенге 

За 1 лист независимо от периода, за 

исключением случаев, предусмотренных 

пунктом 8.6.

8.6. Предоставление архивных документов за любой промежуток времени (с 

учетом НДС)
5 000 тенге

За 1 документ, в случае обращения в 

архив Банка

8.7. Предоставление правоустанавливающих документов на предмет залога по 

заявлению клиента без снятия обременений Банка (с учетом НДС)
5 000 тенге За каждый предмет залога

8.8. Предоставление справок по запросу клиента в срочном порядке (в течение 

дня) (с учетом НДС)
2 500 тенге За 1 справку

8.9. Предоставление справок по запросу клиента в течении 3-х рабочих дней (с 

учетом НДС):
 - справка для участия в тендере/ об оборотах  по счетам клиентов 1 500 тенге

 - справка для аудиторских компаний по запросу клиента 5 000 тенге 

 - справка/согласие по прочим запросам клиента по посткредитному 

обслуживанию, включая действия совершаемые с залоговым обеспечением  
3 000 тенге

За 1 документ, порядок уплаты - в день 

предоставлении справки/документа

 - справка/документ (выписка по ссудному счету) о распределении (с разбивкой 

на основной долг, вознаграждение, комиссии, неустойки, штрафы и другие 

подлежащие уплате суммы с указанием просроченных платежей) очередных 

поступающих денег в счет погашения долга по договору о банковском займе

2 000 тенге 

1 раз в месяц  без дополнительной платы, 

более 1 раза - 2 тыс. тенге, за каждый 

запрос. Срок предоставления - 3 рабочих 

дня,  с момента получения заявления 

клиента. Порядок уплаты - в день 

предоставлении справки/документа. При 

частичном или полном досрочном 

погашении – справка предоставляется  

без дополнительной платы

 - справка о ссудной задолженности по займу 1 000 тенге

 - справка по прочим запросам клиентов, связанные с кредитной деятельностью 2 000 тенге

 - другие виды справок, не указанных в перечне 1 000 тенге За 1 справку

 - справки по запросу клиента через системы электронного банковского 

обслуживания (сформированные автоматически, без участия работников Банка) 
0 тенге

8.10. Принятие и подготовка документов с отправкой курьерской службой (с 

учетом НДС)

8.11. Подтверждение перевода (SWIFT) (с учетом НДС) 800 тенге За 1 подтверждение

8.12. Распечатывание расходного кассового ордера  (с учетом НДС) 0 тенге За 1 документ

8.13. Распечатывание платежного поручения/платежных валютных документов 

по просьбе клиента (с учетом НДС)
500 тенге За 1 платежный документ

8.14. Оформление карточки с образцами подписей и оттиска печати (с учетом 

НДС)
500 тенге 

За каждый образец, комиссия не 

взимается при открытии первого текущего 

счета

7. Сейфовые операции 

В соответствии с размерами тарифов Банка на 

услуги, оказываемые клиентам - физическим 

лицам

В соответствии с размерами тарифов Банка на 

услуги, оказываемые клиентам - физическим 

лицам

* При выпуске и внесении изменений по покрытым гарантиям, контргарантиям, тендерным гарантиям, по гарантиям под залог имущества - комиссия взимается

согласно Комиссий и штрафных санкций, применяемых при предоставлении Банковских гарантий /Контргарантий/Аккредитивов для юридических лиц и физических лиц,

осуществляющих предпринимательскую деятельность без образования юридического лица.

**При внесении изменения в части увеличения суммы гарантии - рассматривается как самостоятельный выпуск гарантии, комиссия списывается от суммы разницы

увеличения и ранее выпущенной гарантии (см.тарифы по тех.выпуску гарантии). При одновременном внесении изменении в части увеличения суммы гарантии и иных

изменений, списываются обе комиссии

согласно тарифам курьерской службы по факту оказания услуги

8. Прочие услуги

За 1 справку

За 1 документ, порядок уплаты - в день 

предоставлении справки/документа

* Бизнес-клиенты - юридические лица (его филиалы и представительства), иностранные дипломатические и консульские представительства, крестьянские хозяйства, 

индивидуальные предприниматели, нотариусы, адвокаты, частные судебные исполнители и профессиональные медиаторы.


