Kexe myneaza bankmik Kvizmem kopcemyoiyy KeuwleHOi wapmulHblly Ya2i HbiCAHbL

beximken:

«First Heartland Jusan Bank» axyuonepaix xoeamvinoiy Backapmacut

202201c. «23» axnanoazer Ne24-22 xammama

«First Heartland Jusan Bank» axyuonepnix kosamvinwiy Jupexmopnap xeneci
2022x¢c. «04» nayporzoazer Ne04/03/22-01 xammama

Backapmamen 6eximineen o32epmyiep Jcane moblKmulpyIapmMeH Kocd
2022 o, «26» mamwvizoaset Nel07-22 xammama

Jlupexmopnap xeyecimen

«Jusan Bank» AK-newn epexuie kamvinacmapmeH
baiinanvicmul Jcexke MYAAnAp Yulin

202201c. «05» xazanoaswr Ne 05/10/22-01 xammama

Backapmamen beximineen o3zepmyiep Jcane moblKmulpyIapmMeH Kocd
2023 arc, «26» mamwipoaser Ne58-23 xammama

Jupexmopnap xeyecimen

«Jusan Bank» AK-newn epexuie kamvinacmapmen
bailnanvicmul JHceKke MYnanap yulin

202301c. «31» mamwipoaser Ne 31/05/23-01 xammama

Backapmamen beximineen e32epnmynep dcane moiblKmulpyiapmMeH Koca
2023 orc, «15» xwipryitekmeei Nol02-23 xammama

Jupexmopnap xeyecimen

«Jusan Bank» AK-newn epexuie kamviHacmapmeH
baliianvbicmyl HceKe myneanap yulin

20230c. «11» xazanoaswr Ne 11/10/23-01 xammama

Backapmamen 6eximineen o3eepmyinep Jcane moblKmulpyiapmMeH Kocd
2024 orc, «13» maycvimoaswr Ne30-24 xammama

Jupexmopnap xeyecimen

«Jusan Bank» AK-new epexuie kamviHacmapmeH
batinanbicmol dHceke Myneaiap yulin

202401c. «20» maycoimoazer Ne 20/06/24-01 xammama

Keke Tyrara 0aHKTIK KbI3MeT KOpceTyliH
KEIIEH/I ITAPTBI

I BOJIIM. XKAJIIBI EPEXKEJIEP

Ocsl Keke Tynrara OaHKTIK KbI3MET KepceTyndiH KemeHai mapTel (Oyman opi — Ilapt) Kasakcran
PecnybnukacheiabiH (Oyaan opi — KP) 3anHaMackiHa skoHe BaHKTIH iMKi Ky»KaTTapblHa COMKEC KCIMKEPITIK KbI3METTI
JKy3ere achlpMalThIH Keke TysFanap (Oymad opi — Kiment) ymin «First Heartland Jusan Banky» axmmonepsik
KoFaMbIHBIH (Oyman opi-baHk) KpI3MeTTep KepceTyiHiH CTaHAapTThl TaJalTapbhlH aWKBIHIANIBI, TapamTapIblH
KYKBIKTapBIH, MiHIETTEPIH, )KayaKePIIJIiTiH, COH/Iali-aK OaHK IMeH KIUEeHT apachlHAaFbl KYKBIKTHIK KaThIHACTAPIBIH
e3re JIe epeKIIeTKTepiH (TOMEH/Ie alKbIHANFaHaail) Oenrien .

laptTeiy kenmecimedr OemimaepiH Kocmaranma, JKeke Ttyirrara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYHIH KeIICH
MIapTHIHBIH TanantapbiHa calikec Kimenrke xibepinreH xabapiamarnapsia KepceTiireH KyHHeH Oactar ocel Llapt
Bank backapmacsr (2020 sxbutrsl 26 aknangarsl Ne 24-20 xarrama) sxone bankrin upextopnap keHeci (2020 sKbUTFBI
16 naypeparel Ne 16/03/20-01 xatrama) GekiTkeH JKeke Tysirara OaHKTIK KbI3MET KOPCETYAIH KeUIeH Il MIapThIH,
bank backapmacsel 6ekitken Family card (2023 xputrer 02 mayceim Ne61-23 xarrama), anmacteipagsl. Ocsl epexe
[lapT kyuriHe eHrenre ieitin kpeaut Oepy OOMbIHINIA OHIM/EP ajFaH KJIMEHTTepre FaHa KaTbICThl KOJJIaHbLIa bl

Maprra Knuent nen bauk 6ipiecin «Tapanrapy, an xeke — sxxeke «Tapam» men atanansl. bank gemosutrepre
MIHZIETT] KenIIik Oepy *KyHeciHiH KaThICYIIBICH! 006 TabbuTaabl, o1 2021 sxemFer "02" coyipaeri Ne 16 xyamiknen
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pactanazpl. [lloTTa opHanacTeipslIFan akma Kasakcran PecryOnukachIiHBIH 3aHHAMACHIHAA KO3/IETeH JKaF aanmapaa
FaHa MIHIETTI KemiInik 6epy oOBeKTici OONbIT TaObUIaab.

BaHKTIH IIOTTarbl aKlla KaJABIFBIH KaWTapy JXKeHiHJeri MiHaerTeMenepi, baHk MaxOypsen TapaTbuFaH
xkarmaiina, Kazakcran PecryOnukaceiabiy (Oyman opi — KP) 3aHHaMachiHa CoiKeC MEMO3UTTEPre MIHACTTI KSMULIIK
0epy 00BeKTiCi OOJBIT TaOBLIAIEL.

Jeno3urrepre MIiHAETTI KMk Oepyai jKy3ere achlpaTbiH yilbiM "Ka3zaKcTaHIBIK NEo3uTTepre KemiaiK
oepy kopel" AK (6ynan opi — KJAKBK) Oonbin Tadkmanel. Keningikri eteyni treneyni KAKBK keningik 6epinren
oTeMJIi TeJIeyli KY3ere achlpy YIIiH areHT-OaHKTepiH ajjJbIH aja Ti30eCIHCH TaHJaJFaH arcHT-OaHKTEp apKBLIbI
Kyprizeni. Temem YITTHIK BalMrOTaIaFbl )KHHAK CaJbIMAAPHI (IETO3UTTEpi) OOWBIHIIA, YITTHIK BAaTIOTaJarkl ©3Te e
JETO3UTTep OOWBIHIIA JKOHE IIOTTaFbl KAJABIK INCTEN BaNTIOTACHIHIAFBI JETO3UTTEp OOMBIHINA KaJIJBIKTAP
comaceiHaa, KP 3anHamaceiHza OenrijieHreH Menmiepne >koHe ToprinTe koHe Ne 3 xockmmmara coiikec KIKBK
TaJlanTapblHa COMKEC JKY3€re achIphLIAIbI.

KP 3annamaceiabiy e3repyine xoHe KJIKBK enrizerin esrepictepre OailmaHBICTH KETUIAIK Oepy MIapTTapbl
e3repreH karmaiina bank mapTka KaOsUmanFaH KenuIik Oepy mapTTapslH KOJMAaHyFa KYKBUIE.

lapT meHOepinae 0aHKTIK KBI3METTEP/IiH Kelecl TypJiepi YChIHBUIAIbL:

® 0aHK LIOTTaphIH allly, XKYPrisy >koHe xaly;

® TeJieM KapTOYKaJapblH MIbIFapy )K9HE KbI3MET KOpCeTy;

® 3JIEKTPOH/BIK OAHKTIK KbI3METTED;

® AJUIOKHUPJICHOETEH METaJUT IIOTTHI allly JKOHE KhI3MET KOPCeTY.

Mapt KP AzamaTThIK KoneKciHiH 389-0a0BIHBIH epekeriepiHe CoiKec KacalaThlH KOCBUTY IIApThI OOJBITI
TaObLIa/IbI, OHBIH TANANTapbl 0APJIBIK KIMEHTTEP YIiuiH Gipaeit xone Knuent [laptka kocsimiara (Ne 1 sxone Ne 1-1)
coliKec OTIHIM HETi3iHJe JKaJIbl MAapTKa KOCHUIY XXOJBIMEH HeMece KIMEHT baHKIeH jkacacaTblH e3re Ky)KaTTap
HeTi3iHae KaObuiaaysl MyMKiH. by perre bank kimmeHT OepreH eTiHIMAI KaObUIaraH COTTEH Oactanm OTiHIM MeH
[Mapt GipeirFail KyKaT OOJBIT TaOBUTagEl. KambsikTaH KeI3MET KepceTy Ke3inae KimeHT THicTi colKkecTeHIipyAeH
OTKCHHECH KeilfiH jkoHe KimMeHTKe aIIeKTpOHIBIK OaHK KBI3METTEpiHE THICTI KOJDKETIMIUTIKTI YCHIHFAaHHAH KeHiH
lapTka KOChIIFaH OOJIBIN caHasa bl

1. OriHimMre KocbuTy apKbUIbl KiteHT:

1) MbIHaNapabl pacTalbL:

a) Kiment lapTThiH TanantapblH TONBIK KeJeMAe, KaHnai f1a O0ip ecKepTysiep MeH KapChUIBIKTapChI3 OKBII,
TYCIHII XoHe KaObu1aabl, LLlapTThIH TananTapblH yaKThUIbI XKOHE TOJIBIK KOJIEMJIE OPbIHIayFa MIHICTTEeHE I, OJIapAbl
OpBIHAMAYIbIH JKOHE/HEMECE THICIHIIIC OPBIHAaMay/ IbIH BIKTHMAJ KOJIAHCHI3 CaIapblH TYCIHE/II )KOHE KaObUI A IbI;

b) I[aprra KIMEHT YIOiH ©3iHIH aKpUIFa KOHBIMIBI TYCIHUIETIH MYIJIENEpiH HeTri3re aia OTHIPHIIM,
KaObUIIaMalThIH KaH/Aal fa O1p aybIpTIANBIK CAJIATHIH TajanTap >KOK;

c) erep OaHKTE KJIIMEHT KOJ KOIFaH ©TIHIM HEMece IapTKa KOChUTY TaslanTapblH KaMTuThiH Kinent banknen
JKacacKaH  e3re  Kyxar  ©Ooinca, KIiMEHTTIH  maprra  OHBIH  KOJBIHBIH  JKOKTBIFbIHA  [IlapTThIH
OKBUIMAaFaHBIFBIHBIH/ TYCIHIIMET €HAIT i HiH/KaObIUTIaHOaFaH IBIFBIHBIH IQJIEII PETIHIE CLITEME )KacayFa KYKBIFBI JKOK;

d) Kimment mapr xacacy xone [llapTra KepceTiareH 6aHK KbI3METTEPiH aly YIIiH KaKETTi OapIIbIK paciMaepai
cakraca;

€) IIapT )Kacacy JKOHE OHBIH TaJalTapblH OPBIH/AY, OHBIH ilIiHAE MIAPT OOMbIHIIA OaHK HIOTHIH ally, TeJIeM
KapTOYKAaChIH IIbIFApy JKoHE Kbi3MeT kepceTy KP 3aHHaMachIHBIH JKOHE/HEMece KIHEHTKE KOJIaHbUIAThIH
3aHHAMaHbIH Ke3 KeJI'eH HOPMAachiH 0y30aii/ibl xaHe Oy3yFa oKel COKMaiiibl;

f) Temem kaproukamapblH MIBIFAPYy/ OKIIAyJday/KaiTa MIBIFapPYy/KbI3MET KOPCETY, OAHKTIK MIOTTAP/bI
amry/xyprisy / a0y coliKkecTeHAIpYy KypaJlapblH KOJJIaHa OTBIPHII, OaiiylaHbIC apHACK apKBIJIbI JKY3€Te aChIpbLIabl
(oHBIH imIiHIE KIMEHTTIH OaHK cepikTecTepi apKbUIBI JKYTiHYl) *OHE KIMEHTTIH KOJBIMEH pacTalfaH jkaz0armia
OTIHIIIKE T€H OOJIBII CaHaAIaIbl,

g) mapt meHOepiHae baHK mBIFapFaH TeleM KapTOdYKajaphl, oiapra aepOec coifkecTeHAIpy HeMipiepi,
COH/Iali-aK MOTTAP.IBIH JepeKTeMeNepi albIH/Ibl, TEKCEePiIi, ECKEPTYIIEeP MEH TOJIBIKTHIPYIIAp JKOK;

h) Tenem kapToukackH naiinanany epexenepiMet xoHe TapudTepMeH TaHBICTBI, OJIAPIBI ©3TePTy TIPTIOIMEH
xoHe Tapudrepaiy MemepimMer Kemcei;

2) MBIHAJTTapFa ©3iHiH MIAPTChI3 XKOHE KaWTAPhIN ajJbIHOANTHIH KeiciMin Oepei:

a) BaHKTIH yoKiIETTI aJaMbIHBIH 63 KOJIBIMEH KOWFaH KOJBIMEH TEH el TaHbUIATBhIH OTiHIMJIEpre, Y3iHIl
KellripMesepre, OTiHIIITepre, aHbIKTaMaIapFa, e3re Je MIapTTap MeH KY)KaTTapra KOJI KOr/0enTi Koo Ke3iHe OaHKTIH
KOJIIbI (paKCUMUWIIBJII KONUIpY KypalaapblH NaiijanaHyblHa, SJICKTPOHABIK UQPIBIK KONTaHOAHBI, COUKECTEHIIIPY
TOCIIIEPiH KOJMIaHYFa;

b) erinimnepre, y3iHai kewipmesnepre, TyOipTeKTepre, aHbIKTaMajapra jKoHe 0acka 1na KyKaTTapra Ko
KOF0/0eri Koto Ke3iHe OaHKTiH Mep/i 3JIEKTPOH/IBIK HbICAH/1a IaiilajlaHybIHa;

¢) Kaszakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHamachlHa ‘koHe baHKTIH imki KykartrapbiHa coiikec, Illaprra
KOpCETUITeH MakKcaTTap YIIIH KIMEHTTI cypeTke Tycipyai/OeiiHexka30a jkacayra xoHe KimeHTTiH OeiiHexaz0achH,
cyperin (KimmenTrin nepbec nepekrtepin) api Kapail naiianaHyabl )Ky3ere acbpyra;

d) BaukTiH GapibIK Ke3[epIeH KIWCHT Typajbl, OHBIH imriHIe GAaHKTIK JKOHE 3aHMEH KOPFajaThlH ©3re e
KYIHSHBI KYPaHTBIH Ke3 KeJIT'eH aKmapaTThl, KITUEHTTIH (OHBIH OKiTiHIH) qepbec, OnOMeTpHsIIbIK JKoHe (HeMece) e3re
e JEpeKTepiH eHIeyre, OHBIH INmIiHAE TpaHCIIeKapanelK Oepyre (Oyman opi — AKmDapaTTsl KPEeIuTTIK
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Oropomapra/Oroposiapra Oepy *oHe aiy yuriH, ockl [IlapTTeiH KoNAaHbUTYy Mep3iMmi imriHae baHkmeH mapT skoHe
(memMece) e3re e MOMIJIETep JKacacy MaKcaThIH A YKOHE OJIap Ikl OPBIHAAY MeHOepiH/e, OHBIH iMIiHAe KINSHTTIH oJIap
OoifbIHIIA 63 MiHAETTEMENEepiH THICIHIE OPBIHIAYHI YIIiH, COHali-aK OaHK jkoHe (Hemece) KIIMEHT XaHe (Hemece)
YIIHION TyIFajap apachlHla TYBIHOAWTBIH JKarjaiffa Hemece OJIapAblH TYbIHAAy MYMKIHAIriHE OaiilaHbICTHI,
KPEOUTTIK OIOpoFa akmapaTThl Oepy »oHe ally YIIiH, KpeAUTTIK Oropora, oHbIH iminae Knnenr xxoHe (Hemece) bank
MoH-)KailJlapMeH HeMece KaTbIHACTapMeH, MbIHAJIAp bl KOca alFaHaa, 0ipak oJapMeH IIeKTeIMel: OaHKTIK XKaHe e3re
Jie KbI3METTEp KOPCETYMEH, OHBIH 1IIIHJE 0JIapAbl KOPCETY aJIbIHAA XKSHE OJap/bl KOpceTy NpoLeciHe Ke3 KellreH
opekerTep/Mominenep (Oaranmay koHe (Hemece) cakTaHAbIpy (erep Ke3zelnce) OoMbIHINIA KoHE T.0.) KacayMeH;
xabapiaManapapl, TaxanTapasl KiOepyMeH, cOHOai-ak OaHKTIH KbI3MeTTepi Typaisl xabapiaymen; BaHKTIH ke3
KEJITEH MAJIIMETTEpl MEH aKMapaThlH CYpayMeH XXOHE allyMeH; COHJai-aK akKIapaTTsl KHHAY, OHJIEY, Oepy KoHe
TapaTy KaXXeTTUTir TyBIHAaUTHIH/O0NATHIH e3Te [ JKaFaainapaa;

€) 6aHKTIH OHBIH NiepOec IepeKTepi e3repreH Karaaiaa (Teri, aTbl, 9KeCiHiH aThl, MeKeHXKaiibl xoHe KineHTTig
nepOec nepeKTepiHe KaTKBI3BUIFaH 03T¢ [Ie AEPEKTep), erep ojap YOKiJIeTTi OpraHAapAblH IepeKKOPhIHA CHT131IeTiH
0oJca, OHBI TY3€TyTE apHAJIFaH;

f) yokimeTti opraHmapAblH MEMIEKETTiK naepekkoprapbi (Oyman opi — MJIK) koca anranma, GaHKTIH
pecMu/3aHabl Ke3Jep/ieH aknapar oepyine/0epyiHe jKoHe anybiHa, BaHKTIH Ke3 KeNI'eH BIKTUMAI, )Kapus Ke3JIepAcH,
oHbIH imiHne CanblK KOJEKCiHE COHKeC CalIbIK KYIMSACHIH KAMTHTBIH MAIIMETTEPACH aKnapar ajyblHa, COHAaN-aK
3aHMEH KOpFaJlaThIH KYIHSHBIH ©3re Jie TYpJepiHe TiKeJeH koHe KPeAWTTIK Oroposap/yIIiHII TyJFanap apKbUIbl,
«Kazakctan 6aHkapaiblk ecen abipricy opranbirbl» PMK (0ynan opi —KBEO), 6ankiieH akmapar O6epy koHE aly
Typalilbl IapT kacackaH KkpeauTTik Oropomap (Kasakcran PecnmyOmmkacsl DIeKTpOHIBIK — YKIMETIHIH
TIOPTAJIBI/ANIEKTPOHIBIK JTUIICH3USIIAY KOHE 0acKa 1a pecMH Ke3Jep), KPeIuTTiK OropoJiap apKbLTEI OepinreH Oacka na
yiteiMaap MeH tyiranapabiH, KBEO 0azaceiHaa colikeCTCHIIpY AEpeKTepiH eHAEY OPTaIbIFBIHBIH (OymaH opi —
CIAO0) xoHe akmapaT alyFa/YChIHyFa KYKBIFBI Oap e3re n¢ YHBIMIapIblH/MEKeMeNepIiH pecMH CalTTapbl —
OMOMETPISITBIK KOPCETKIMITEPAl Maliaaana OTHIPHIN, KANIBIKTaH COMKECTCHIIPYOl Koca aiFaHna, OaHKTIH KIHEHT
TypaJIbl OHBI CORKECTCHIPY YIIiH KaXKETTI ©3€KTi )KOHE TYPBIC MOIIIMETTEp i alTybl MAaKCATHIH/IA;

0) 3aHHaMa TaJlanTapblH OPBIHJAY koHe BaHKTIH eHiMaepi/Kpi3MeTTepi OOWBbIHIA YCBHIHBICTAp AaWbIHAAY
MakcaTbiHaa OaHKTiH Oapnbik 3aHabl ke3aepaeH (MK, Kazakcran PecnyOnuKachlHBIH DICKTPOHIBIK YKIMET
MOPTaIB/ANEKTPOHABIK HuleH3usiay, MJIK xoHe Oackanap) KIHMEHT Typasibl KYIHs aKlnapaTThl NaianaHa OThIPbII,
AJIJIBIH aJia Tajay KyprizyiHe;

h) Banmknen akmapat Oepy »oHe ajly Typalibl LIapT JKAacackaH KpPEIUTTIK Oropoapra XoHE e3re e
yibIMIapra/MeKeMenepre aKmapaTThl TiKeleld HeMece OojaliakTa TYCETiH akKmapaTThl Koca ajfaHjia, YIMiHII
TYJIFanap apKbUIbl YCEIHYFa/0epyre;

i) KpeauTTiK OIOPOHBIH KIMEHT Typasbl akmapartel MJIB-nan, C1O0-aaH, coHIai-aK pecMH KIHE 3aH/IbI
ke3nepaeH (Kaszakcran PecnyOmukachl DIEKTPOHIBIK YKIMETIHIH MOPTAIBI/3NIEKTPOHABIK JTHICH3MANAY, YOKLIETT1
MEMJIEKETTIK OpraHIap/blH PeCMH CalWTTaphl >koHE Oacka na pecMmu ke3uep) MJIb omeparopnapsiHan/nenepiHes,
oHBbIH imiHxe CalblIK KOJICKCIHE COMKEC CabIKTHIK KYITUSIHBI KAMTHTBIH MAITIMETTEp/Ii, COHIal -aK 3aHMEH KOPFaIaThlH
e3re JIe TYpJIep/i allyblHa;

j) BaHKTIH jkeke 3eHHETaKbl IIOTHIHAAFHI aKIIa KAIIABIKTAPBl MEH KO3FaJbIChl TYpaibl MAIIMETTEP/l JKOHE
bipbiHFaii )KMHaKTaylIbl 3eiHETaKbl KOPbIHAH JKOHE ©3re Jie 3eiHeTakbl KOpJapblHaH jkoHe/HeMece «A3amaTTapra
apHalIFaH YKiMeT» MemJiekeTTik kopropauusicel KEAK-TaH, MeMJIeKeTTIK koHe MEMIICKETTIK eMec YHbIMIap/aaH,
OHBIH 1IIIHJE KPEIUTTIK OI0poJiap apKbUIbl 0acKka Jja aknaparThl alyblHa;

K) BipbiHFaii >KHHAKTAylIbl 3eHHETAKBl KOPBIHBIH JKOHE ©3re Ji¢ 3eHHETaKhl KOPJIAPBIHBIH JKOHE/HeMece
«A3zamarTapra apHaJFaH yKiMeT» MemilekeTTik koproparnusicsl KEAK-HbIH, 3efiHeTaKpl KapHaJIapblH TapTy XKoHE
3eHHeTaKbl TeJeMIepi, 3eHHeTaKbl MEH XOpJEMaKbl TeJey XXOHIHJIErl KbI3METTI JKY3ere achblpaThblH MEMIICKETTIK
OpTaHJapAbIH K9HE e3re Je 3aHJIbl TYJIFajap/AblH Kojjia 0ap xoHe Oojamrakra Tikened OaHKKe HEMece KPeAWTTIK
Oroponap apKbUIBI TYCETiH aKMapaTThl, )KE€Ke TYJIFaIapblH TaObICTaphl Typasbl aklapaTThl KHUHAYFa jkKoHE Oepyre
OaliTaHBICTHI KBI3METTI JKY3ere achIpaThlH YHWBIM YCBHIHATHIH aKMapaTThl, OHBIH IiIIiHAE OAaHKTIH KPEeTUTTIK
Oroponapan/Oropoapra YCEIHATHIH/aTaTRIH KipicTepi, 0acka Ja aKmapathl Typajbl, COHIai-aK KPEAUTTIK Oropoap
KOHE aKIapar allyra/yChIHyFa KYKBIFBI Oap e3re Jie yilbiMaap/Mekemenep apKbiibl bipbIHFail )KHHAKTAYIITbI 3eHHETAKbI
KOpBbIHa KipiCTep/eH ayJdaphlIaThlH MIHICTTI 3eHHETaKbl >KapHaJaphl Typasibl «A3amaTrapra apHaJFaH YKIMET
MemurekeTTik koproparusi» KEAK;

I) Kasakcran PecryGnukacel YKimerinig menriMi Ooiibiaina Kasakcran PecrnyOnuKachIHBIH 3aHHaMachIHa
ColfKec MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOPCETY KOHIHETI KBI3METTI XKY3€ere achIpaThlH 3aHIbI TYJIFaFra — KPEIUTTIK OI0pora
XKoHe OaHKKe KpEAMTTIK OIopoJiap apKbhUIbI OJI Typallbl KOJa Oap skoHe OoJamakra Kelin TyCeTiH akmapaTTsl Oepyre;

m) KnueHtke GaHKTIK jkoHE ©3re Ae KbI3METTep/i YChIHY MaKCaThIHAA, OHBIH ilIiHIE KhI3METTEpPAI KOpceTy
JKOHE Ke3 KeNTreH ic-opeKeTTepi/MoMiienepli jkacay aijblHIa HeMmece OapbichiHaa bauktiH KimeHTTIH ysibl
TenedoH HOMIpIH, aTHIH HEMECe O3re Jie AepPEeKTepiH NaijananyblHa;

n) BaHKTiH KOMMYHAIIABIK HEMece e3re Jie KbI3METTep/i JKEeTKI3yIlire )oHe/HeMece O yOKINeTTiK OepreH
YIIIHII TYJIFaFra KOMMYHAJJIBIK HEMECe e3re Jie KbI3METTepre akbl Tejey TyOipTerinae/moTeiHaa KiueHT KamblKTan
KbI3MET KOPCETY apHajapbl apKbUIbl KOPCETKEH MAIIMETTep/l YChbIHybIHA; KIIMEHT KOMMYyHANIBIK HeMece e3re Jie
KBI3METTEP/Il KETKI3YII yoKUIEeTTIK OepreH YIIiHIII TYJIFa jKoHe/HeMece OCBIHJIAH JKeTKI3YIIiHIH 631 KOMMYHAIIIBIK
HeMece e3re Je KbIBMETTepAi Telieyre apHanraH TyOipTekTe/morTa KIMEHT TONTBIpFAaH MONIMETTEPAiH
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IOYPBICTHIFBIH/AYPHICTBIFBIH pacTaMaraH Ke3ze, baHk onepalusHbl jkacayra apHaJIFaH HYCKayZAbl OpbIHIAyIOaH Oac
TapTyFa KYKbUIBI CKCHIITIMEH Keiicenmi, Oy perre bBaHKTIH OChIHOall HyCKaymapIsl OpbIHIAyJaH 0ac TapTyblHA
OaiinanpicThl KMEHT MIeKKeH MIBIFBIHIAP YIUiH baHK skayanTel GoiManpl.

2. DBaHKTIH KOMMYHaJIBIK HEMECe ©3re Ji¢ KhI3METTEeP/Ii KETKI3YIIIre KoHe/HeMece OJ1 yOKIIETTiK OepreH
YIUIHII TYJIFaFa KOMMYHAJJIBIK HEMECE 03re Jie KbI3METTepre akbl Tejey TYOipTerinae/moTeiHaa KiueHT KablKTan
KbI3MET KOPCETY apHajapbl apKbUIbl KOPCETKEH MATIMETTep/l YChIHYbIHA; KIMEeHT KOMMYyHANIBIK HEMece e3re Jie
KbI3METTEP/I1 )KETKI3YyIIl YoKUISTTiK OepreH YIIiHIII TYJIFa )KoHe/HeMece OCBIH/Al KeTKi3yIIiHIH 031 KOMMYHAaJ/IbIK
HeMece e3re Jie KbI3METTepHi Teleyre apHajraH TyOiprekTe/morra KiMeHT TONTHIpFaH MAIIMETTEp.IiH
JYPBICTHIFBIH/AYPHICTBIFBIH pacTaMaraH Kesze, baHk olepalmsHbl yacayra apHaJIFaH HYCKaylbl OpbIHAAymaH Oac
TapTyFa KYKbUIBI CKCHIITIMEH Keliceni, Oy perre baHKTIH ochiHmail HycKaymapIsl OopbIHIAyJaH 0ac TapTyblHA
OaiimanpicThl KiTHEHT IeKKeH IIBIFBIHAAp YIIiH bask sxayanTts! 6ommaiinet. [llapTka Kocsury apkputel Kiment mapr,
OTIHIIITEP, KYKAaTTap, 0aHKIEeH KapbIM-KaTBIHACTAFHI Ke3 KeJITeH MoMiJieliep meHOepiHe oTiHiMIe Ko Kot (3kacacy)
MakcaTbIHa (OHBIH IIIiHAE KeJiciM, pacTay, aHKeTaJbIK AEpeKTepai, Teae(oH HeMipiH, KIHMEeHT Typaylbl e3re Je
MoNTiMeTTep i e3repTy koHe T.0.) ochl LllapTTa Ke3xenreH TopTiNmeH OailaHbIC apHaJIaphl apKBUTBI COMKECTECHIIPY
TociiH, oHbIH imtiHge D1K-HebI, malinananymeHbeH Oiperei coiikectenaiprimi meH napoiin (CCXKK, QR-kox, ICH-
ko, USSD/SMS-xabapiama) naiiananyra ce3ci3 koHe KalTapbln ajdblHOaWTBIH KelticiM Oepeni. Knnent connaii-ax
OTiHIMIe, OTIHIITepre, KyXaTTapra, OaHKIEH KapbIM-KaTbIHACTAFbl Ke3 KelreH MaMiiesnepre (OHBIH imIiHIE
KeJiciMre, pacrayra, cayalHaMalblK IEPEKTEpIiH, Teae(hOoH HOMIPiHIH, KJIHEHT Typajbl €3r¢ ¢ MATIMETTEePIiH
e3repyl JkoHe T.0.) KOJ KOrOFa (akmapaTThl CHII3yre) apHajraH TepesefcH (dKpaHHaH) KUMeHTTIH MOOWIbII
KOCBIMIIIAIaFbl Keleci Tepe3ere (IKpaHFa) Kemryi, oHbIH imiHae KinmeHTtTiH nepbec MOOWIBAI KYpBUTFBICHH (OeTTi,
caycak i3iH >koHE T. 0.) coliKecTeHAIpYIiH KipiKTipUIreH KypalgapblH MaifajiaHa OTBIPHIN KeIlyiHe Je¢ KemiciMiH
Oepeni. ColikeCTeHIIpY TOCUTIH MaiianaHa OTHIPHIT HeMece MOOMIIBII KOCBIMIIIAHEIH Kelleci Tepe3ecine (IKpaHbIHA)
OTy JKONBIMEH OaHKIECH KaphIM-KaThIHACTa OTIHIMIE, OTIiHIIITepre, KyXaTTapra, Ke3 KelreH MoMiienepre (OHBIH
iImHAe KeliciMre, pacTtayra, cayaaHaMalbIK ASpPeKTepi, TeIeoH HOMIpiH, KIUSHT Typallbl ©3re Je MOIliMETTepIi
e3repTyremre, OTIHIIITEpre, KYKaTTapra, OaHKIICH KapblapachlHAa jka30alia HpIcaHIa KacajFaH, TapanTappl )KoHe
ONMApIbIH epiK OUIMIpYyiHIH Ma3MYHBIH aiKBIHAAWTBHIH, Kara3 JKCTKI3rilITeri KyKaTTapra TEH MOHMII, 31
KOJINITAPFAHIIPETIH/IC TAHBLIAIBI JKOHE COTTA JAJIeNeMe 00Ia anajbl.

By perre KineHT ochbl TapMaKTa KOPCETUITCH TOCUIACPMEH MOMIJIeNep xacacy ke3inae kimeHTTiH D1K-Hbl,
nainanaHynibIHbIH Oipereil coiikectenmiprimin jxonHe mapoiin (CCXK, JICH-kox, USSD/SMS-xabapiama),
MoOunbai KochbIMIIara Kipy YIIiH NMaijaJaHblIaThiH Ysuibl TeaedoHHbIH HoMipin/SIM -kapTackiH, KinueHTTiH nepoec
MOOHJIB/II KYPBUIFBICHIH jKOHE/HEMEece KIIMEHT 3JIeKTPOHBIK OaHKTIK KbI3METTEp i ajy YILIIH MaiiianaHaTeiH Oacka J1a
KYPBUIFBUIAPABI )KOFAIITYBI, YPJIaybl, XKapHus eTyi, YIIHIII TYJIFajgapra Oepyi canjapblHaH KIMCHTTE TYBIHIAaFaH 3aal
yurin baHk skayarm OepMeHTiHIH TyCiHei xoHe oHbIMeH, Kepcerinren dakrinepai OonasipMay, all oiap TybIHIaraH
Karaia Oy Typassl baHkke nepey xabapiay Kaxer.

3. Erep KochIMIIIaHBIH, OTIHIIITIH, OTIHIMHIH MOTiHiIHAE e3remie eckepTimMmece, lllapTka OapIibiK
KochIMIanap (oyap OonFaH Ke3ze), OaHK KOPCETeTiH KbhI3METTep IIeHOepiHme kinmeHTTeH baHk KaObUImaraH
etiHitTep, oTiHiMaep LapTTeIH axkpipamac Oeiri OOJBIT TAOBLIA B

11-OJIIM. TEPMUHIEP MEH AHBIKTAMAJIAP

4. laprra *oHe OFaH KOCBHIMINIATAp/ia MBbIHAIail TEPMUHAEP MEH aHbIKTaManap Nai1agaHblIaab!:

1) Asrtopu3zauusi — Tenem KapTOYKACHIH MaiagaHy apKbLIbl TOJEMIi Ky3ere achipy YIuiH BaHKTiH
pYKcaTbl. ABTOPH3aLMSHBI ATy IPOLEIyPAChl TOJIEM KapToUKaIaphl )KYHECIHIH KaThICYIIBIIAPHI apachiH/ia XKacallFaH
HrapTTapra coiikec OenrineHe.

2) AKIMAJBIK OOHyCTap — TelieM Ke3iHEH jKeKe TaObIiC cajblFblH joHe Kazakcran PecryOnmukachIHBIH
3aHHAMachlHAa OENTUICHIeH TOPTINIEH J>XOHE MeJIIepJe ©e3re e JIEyMETTIK TeJIeMJIepAl YcTal OTBIpHII,
Bank/cepikTec Kapaxartbl eceOiHeH OOHYCTBIK IIOThIHA OAHK €CeNTeiTiH MapTThl OipIiKTEp. AKIHUSIIBIK OOHYCTBIH
KYHBIH OaHK TeHrere Oanamana Oenritenmi.

3) AyrenTuduxarop - KIMeHTTiH jxeKxe OachIH aHe(HeMece) OIepalisHbIH IIBIHAHBUIBIFBIH pacTayFa, SFHU
ayTeHTH(UKaIMsUIayFa MYMKIHAIK OepeTiH Kynus MoJliMeTTep, KaTalaHOaWThIH 3aTTap, (PU3KNKAJIBIK CHIIaTTamMasap
HeMece oJIapbIH KOMOMHAIIUSIAPHI.

4) AyreHTH(UKANMS, OHBIH i1TiH/E KOTI()aKTOPIIB ayTeHTH(HUKAIHS — KIIMEHT YChIHFaH COMKECTEHIipTilTiH
©3iHe THECUIIriH TeKcepy,. COHAai-aK ONepalusHbIH TYMHYCKAIBIFBIH KOHE IYPBICTBIFBIH pacTay, KIMEHTTIH
COlKeCTeHIPTILIiHIH OJ1 YCHIHFaH COMKeCTEHAIPTIIKE COMKECTIriH TeKCepy KOIBIMEH KayilCi3IiK IPOIeaypachHbIH
TaNanTapblHa COUKEC 3JEKTPOHBIK KY)KaT jKacay.

5) TBM (Ta3aprbiiran 6arajabl MeTauiiap) — JIOHIOH Oaraibl MeTaliap HAPBIFBIHBIH KaybIMIACTHIFbI
(London bullion market association) Hemece JIOHmOH mIaTHHA TOOBIHIAFBl MeTajmap KaybiMaacThirbl (London
Platinum and Palladium Market) ka0Obuiiaran xanblKapaiblK cama CTaHIapTTapbiHa skoHe/Hemece KejeH ojarpiHa
KaTBICYIIBI MeMJIEKeTTep e OelNTiJIieHreH cana CTaHAapTTapbl MEH TajlalTapblHa XKoHEe/HeMece cara CTaHIapTTapbl
MEH IIBIFapbUIFaH eNIiHIH TEXHUKAJBIK MIapTTapblHa COWKEC KEJIETiH camara AeHiH JKeTKI3UIreH, Kocranap/iaH XKaHe
iJecre KOMIIOHEHTTEPACH OHJACYJACH JKOHE Ta3apTyldaH ©TKEH Oaraisl MeTanaap (ainThIH), COHAAM-aK aaThlH YIIiH
kemiaze 99,99 maifb13 6arabpl METAIBIH MacCANIBIK Yiieci 6ap Oarabl MeTalaapAan KacalFaH MOHETaIap.

6) bankomar - KitmeHTke KOJIMa-KOI aKiiia ajayFa, MIOTThI TOJNBIKTRIPYFa ®oHe BaHKTiH 6acka 1a KeI3MeTTepiH
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naigananyra MYMKIHIIK O€peTiH dIeKTPOHIbI-MEXaHUKAIBIK KYPBUIFHI.

7) Buomerpusi - agammapas! 6ip HeMece OfaH J1a Kot GH3UKAIBIK HeMece MiHe3-KYJIBIK Oenrinepi 6oMbIHIIa
TaHy xyieci.

8)BuoMeTpHsJIbIK ayTeHTH(PUKAIMSA — ayTCHTH(HHUKATOP PETiHAC KIHECHTTIH OMOMETPHUSIIBIK mapaMeTpiiepi
NaljaJaHbpUIaThIH ayTEHTU(QHUKALUS PICIMI.

9) BuoMeTpUSIBIK JiepeKTep - nepbec aepektep CyObeKTICiHIH (DU3HUONOTHSIIBIK KOHE OHOJOTHSIIBIK
CPEeKIIENIKTEPiH CUMATTANTBIH, COHBIH HETi31H/Ie OHBIH )KEKe OachIH aHbIKTayFa 0OJaThIH JepOec AepeKTep.

10) TeJieM KapTOUYKACHIH OKIIAayay - TejeM KapTOuKachlH Maiiaana OTBIPHII, TOIEMICPIi )KoHe (Hemece)
aKIIaHBl ayfapyFa TOJBIK HEMece ilmiHapa THIHBIM caily, OHBIH IIIHAE KOJIMAa-KOJ aKma amy IyHKTepiHae /
GaHKOMaTTapa KOJIMAa-KOJ aKIIaHbI aiy.

11) Bouycrap — HWHTepHeT-pecypcTa OpHAIACTHIpBUIFaH < BoHycTapael Gepy IIapTTapsIMEH Ke3/IeNireH
ToprinTe TeseM kapToukackl/QR Tipkenren Tenem xaproukacsH/IIoTTeI maiinaxaHa OTHIPHII, KOJIMa-KOJ aKIIachkl3
TeNmeMIep i XKy3ere acsipranbl yiIiH BoHycThIK moTka baHk KapakaTsl ecebineH baHk ecenTeiTiH mapTTHl OipIiK.
Bonycteiy kynsiH bank TeHrere 6amamana Oenrineimi.

12) Be0-0aHkMHr - OYI aKmapaTThIK-OaHKTIK KBI3METTEpPre KOJDKETIMIUTIKTI KaMTaMachi3 eTeTiH
OarapnamalblK jKacaKrama,

12-1) Bepudmkanus — Kiuenrrin Llapt OoiiblHIIa KYKBIKTApBIH iCKE achIpy KOHE MiHAETTEMeENepiH
OpBIHJIay MaKCaThIH/A OHBIH OKUIETTIKTEpiH pacTay (KOJ JKeTKi3y KYKbIKTapblH Oepy) paciMi.

TokeH kemeriMeH oneparnys xacara kezjae KinueHtri Bepudukanusiay KiueHTTiH MOOWIIBAI KYPBUIFBLIA TTAPOJIbi
€HTI3yl apKBUIBI XKoHe KakeT xkarmaiina, JJCH-xi (POS-TepMunHan apKpUTBI TOJETEH Ke3/1e)KOCBIMIIIA TYP/Ie CHT13yMEH
JKY3€ere achIpbUIa IbI;

13) BaukTiH imki Ky:katTapbl - 0y BaHKTiH yoKineTTi oprangapsl / TyJIFanapbl MakyJJaraH, e31epiHiH
(hyHKUMIapEH / MIHOCTTEPiH OpPBIHAAY Ke3iHae OaHK IMIiHeri KapbhIM-KaThIHAC KaTBICYIIBUIAPBIHA COMKecTiri /
maiananybl YIIiH MIHAETTI TypHAe KaWTalaHATHIH KOJNIAHBICKA apHAIFaH epekenepli (epexenepmi) OenrineiTiy,
©3repTETiH HEMece TOKTAaTaThIH KY)KaTTap.

14) Ceritakpl - bank KP 3annamaceinga, Illaprra sxone Tapudrepse KapacThIPbUIFaH MeJIIIEpIEMENEp
OoiipiHIIA XKoHE TopTinTe Kapbi3apl naiinanany, conaii-axk KIMeHTTIH )KMHAK aKiia MI0TTapblHA OPHAIACTBIPBUIFaH
aKIIaHbI Naijanany yIIiH ecenTeuTiH nanb3aap.

15) Teaem kaproukachblH WbIFapy - banknen Kinentke Tenem KapTOYKACBHIH JKOHE OHBIH IKEKE
ColiKecTeH/Iipy HOMIpPIH TaIlChIpy ypAici xoHe (Hemece) bankTiH KiHMeHTKe OHBIH JAepeKTeMenepi Typaibl akmapar
oepyi.

16) Y3inai kemipme - ocel [lapTka colikec TeseM KapTOUKACHIH MaianaHa OTHIPBII JKACAIFAH TOJIEMICD
JKOHE (HeMece) ayapbsIMiap JkoHe 0acka oneparysiiap Typajbl aKnapaTThl KAMTHTBIH KyJKar.

17) TesieMm kapTouYKadapbiH WbIFapy - KimeHtke TeneM KapTOYKAaChIH IIBIFAPYIbl KapAaCTBIPATHIH TOJIEM
KBI3METI.

18) IckepJik KaTbIHACTAP - BaHK KBI3METiH XKy3ere achlpy GapbIChIHIA TYBIHIAUTHIH KiIMeHTTepMeH KapbIM-
KaTBIHACTAP.

19) Kochimmia kaprouka — Kimnentke Hemece yininmi tyirara [loTka KoymkeTki3y Kypaisl petinae Herisre
KapTo4Kara KOChIMIIA IIBIFAPbUIFaH TeJeM KapTO4Kachl.

20) Kocbimumia opbiHkail — bBaHkTiH (QuiInanslHBIH MEKEH)KalbIHAH ©3relle MeKeHKail OoibIHIIa
(pecnyOnmuKaNbIK  MaHBI3BI 0ap Kaja, acraHa) OpHANACKaH, KIMCHTTEPre KbhI3MET KepceTy YIIiH OaHK
orepalnMsUIapbIHbIH Oenrisi Oip TypiH *Ky3ere acklparhid, baHk (GUIHaNBIHBIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeci.

21) Kouxerimai kapaxkar — I[lorrarsl KongansiiMarad KpenuTrik auMuT koHe KIMEHTTIH MEHIKTi
KapaXaThIHBIH COMAChI.

22) MyJIbTHBAJOTAJIBIK KAPTOYKA GO bIHIIA KOJLKETIMII KapaKkaT— TeJeM Ky)KaTblHa cypay caly/eHiey
corinne baHk OenrinereH BamOTaHbl KOJIMA-KOJ aKMIachl3 cCaThIl aiy/caTy OaraMIapbl OOMBIHIIA aBTOPH3AIM
JKYPri3y CoTiHJIE eCenTeNeTiH MyIbTHBATIOTAIIBIK KapTOUKa IOTTAPhl OONBIHINA KAJJIBIK COMAChHI.

23) Bonycrbik mwot (BBII) — baukTik 60JbIN TAOBUIMAKTBIH MIOT, BaHK TOIEM KapTOYKACHIHBIH SMHUCCHSICHI
Ke3iHae opOip KIMEHTKe amansl jkoHe oHjxa bank OoHycTap JXoHE /HeMmece aKIMSUIBIK OOHycTap OoOWBIHIIA
oTiepalusUTapAbIH: €CeNTey, TPaTy, KAIbIHA KeNTIpy, €CENTeH MbIFapy eceOiH )koHe OalaHCTHIH OeNCeH 11 KaJIbIFbIH
Kyprizeni;

23-1) Koceimina 6onycteik mot (KBII) — 6ank kiauentke Family Card sMuccHSCHI Ke3iHE amaThiH KOHE
bank 6oHycTap xoHe /HeMece HayKaHAbIK O0HycTap OOHBIHILA ecenTey, dKyMcay, KalblHA KeNTIPY, ECeNTEeH IbIFapy
KoHe OamaHCTHIH OeceH Il KaJIbIFbl CHSKTHI Oneparsuiap ece0iH Kypri3eTiH 6aHKTIK emMec IIOT,

24) E-JICH - kalubIKTaH KbI3MET KepceTy apHanapbl (OaHkoMmar, BeO-OaHKHHI MOOWIIBAI KOCHIMILACKI)
apkpuisl JICH-n1i nepbec opnarynan typatsia JJCH opHaTy TeXHOJIOTHACH.

25) Kanaksl :ko06achl — banknen JKanakpl ayaapy Typasl IAPTTHI )KacacKaH YABIMHBIH KbI3METKepIIepiHiH
nalacelHa aFbIMIAFbl IOTTAP/IBI allly, TOJIEM KapTOYKaJIapbIH IIBIFAPY, KbI3METKEpIIepre jkajlaksl TeJey )KoHe 0acKa
Jla OChIH/AH TeneMzepli aynapy O0oibiHIIa BaHKTiH KbI3METi.

27) Orinim — kerreni [aptka Ne 1, 1-1-kockiMIinara coiikec BaHKTIH TamanTapsiHa CofKec KIHEHT GepreH,
Kara3 JKeTKI3TiIITe KoHe (HeMece) IEKTPOHIBIK TYPIe KaJbIITaCTHPBUIATEIH, COHBIH Heri3inae Knuentke IllapTra
Ke37eNreH OaHKTIK KBI3METTep YChIHBUIATHIH JKeKe TYJIFara OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy IiH KeIIeH i MapThiHa KOCBLTY



Typajbl KY)KaT;

28) CoiixkecTeHaiprim — oHbI 0acka KIMCHTTEPACH KBIPATYFa, SIFHU COMKECTEHIIpYre MYMKIHIIK GepeTiH
KJIMEHTTIH Oipereii 6enrici.

29) Coiikectenaipy — KineHTTiH YCHIHBUTFAH HICHTH(UKATOPBHIH TIPKEJITEH UACHTH(HUKATOPIAD Ti3iMiMeH
CAIIBICTHIPY.

30)TeJieM kapTouYKachblH KaiTapbin axy - TesileM KapTOYKAChIH jKapaMcChI3 JIeN TaHy, OHbI aifHaIbIMHAH
HIBIFapy >KoHE JKOIO.

31) UntepHeTt-pecypc — baHkTiH HHTEpHET-pecypcehl (caiiT) www.jusan.kz Hemece OaHKTIH peCMU HHTEPHET-
pecypcesl petinae cinteme www.jusan.kz caifrta OomaThIH €3re MEeKeHXaiiFa;

32) Baiisaanbic apHachkl — KiueHT men Bauk apacsiHmars! akmapar 6epy KypaljapbsiHbIH Oipi: 3JIEKTPOHIBIK
nomra (email), SMS-xabapnamanap, Tenedon OafimaHbICE, MOOIIBAL KochIMIIIa, Push-xabapnamanap, TeneOaHKHHT,
tenepon, bankomar, POS-tepmunan, tepmunan, bank OGemimmeci, MHTEepHET-pecype, JKeke kaOMHET, HHTEPHET-
OemimMmie xoHe 6acka ga pecypcrap, KImeHT Typaisl MoiMeTTep HeTi3iHIe ColfkeCTeHIipyMeEH;

33) Kaproukaabik onepauust — Kiventtin TeneM KapTOUKAaCHIH HEMECE OHBIH JepeKTeMeNepiH maianana
oTeIpbIn, bank OenrinereH maprrap GOHbIHIIA TONEMIEP/ XKy3ere achIpyMeH, aKila ayiapyMeH, KOJIMa-KoJl aKIIaHbl
alyMeH, BaJlfoTa alipipbactayMeH OaiiflaHbICKaH onepalusiiap/abl )koHe (Hemece) Oacka Ja onepauusiiapabl xKys3ere
aCBIPYHI.

35) KiimeHT-11apTKa KOCBUIFaH jKeKe TYJIFa,;

36) KoJsokerimaijik koabl (kox) — MoOuapai KochbIMinara Kipyre, conmaii-ak KiuentriH Kiuentke
yChIHBIIAThIH/KIIMEHT )Ky3ere achlpaThlH KbI3METTIH/ONEparUsHbIH TYpli MEH MapaMeTpiepiH pacTayra apHaJFaH
UQPIBIK KO,

37) Kon ce3ii — Kiiuent bankrin eHimaepi OolibiHIIa Genriii Oip omeparusiapasl jKacayra Cypay calyMeH
xabapnackaH ke3ne Kimenrtri tenedon jxoHe Oacka OaifyaHplc apHamapbl apKbUIbl aHBIKTAy YimiH Tapanrap
nalnananatelH, KmmeHT tangaran )xoHe baHKKe YCHIHBIIFaH CaHABIK, aJIpaBUTTIK HEMECE SPINTIK-CaHABIK TIPKECIM.

38) Aiipip6acray - IIeTeNn BATIOTACHIH CATHIIN aily / caTy.

39) depbec nepekTepain KYMusUIbIFbI —baHK yIIIiH MiHAETTI, AepOec aepekTep CyOBEKTICiHIH KeTiciMiHCi3
HeMece 0acKa 3aHbl Heri3JieMeHIH OOTyBIHCBI3 OJIap/Ibl TapaTyFa jKoJ OepMey Tasialsbl.

40) Kynusi aKnapar - apHaiibl KOpray peskuMi 06ap agamap, 3attap, Ghaxrijgep, OKUranap, KyObUIBICTAp JKOHE
MPOIIECTEP TYPAIbl MAIIMETTED.

41) CCKK - KpI3MeTTepAi MaiijanaHy Ke3iHOe KIMEHTTIH Cypay caiybl OOHbIHIIA OaraapiaMalibIK-
TEXHHUKAJBIK KYpalJapMeH KaJbIITaCThIPbUIATHIH IEKTPOHABI LU(PIBIK TaHOATapIblH Oipereil Ke3eKTuIiri 0oJIbIn
TaOBUIATHIH BaHKTI qMHAMUKANBIK CONKECTCHIIPY KYHECIHIH OipKOIFBI KOMBL.

41-1) XaaslkapaaslK aKma ayaapsimaapbl — Kazakcran PecniyOnnkachlHbIH BalIOTaNBIK 3aHHAMACBIHIA
Oenrinenren eH >xorapbl coma mmeHOepinze motraH XTJXK cepBucTepi apKpUIbl HIET eNAEpIE AIIBUIFAH >KEKe
JKOHEe/HeMece 3aHIbl TYIFaJapAblH OaHKTIK IIOTTapbIHA TPaHCIIEKapAIIBIK aKila ayaapbiMaapsl. Xanbikapaisik X 1K
ayJIapeIMIaphl XKY3ere achIpbLTYBl MYMKIH IIET eIepIiH Ti3iMi gepoec OenrineHeni;

42) Moouabai KocbiMia - KinueHTTiH D7IeKTpoHIbl OaHKTIK KbI3METTepre KOJDKETIMITIKTI KaMTamMachi3
eTeTiH MOOWIb/II KyphUIFbIAa (cMapTQOH, IUIAHIIET JKoHe T.0.) OpHATBUIFaH OaFapiiaMablK yKacaKTama,

42-1) Moouiibai KypbLirbl — KiteHTTiH MOOMITB I KypsUTFbICH: TesteM MOOMITB I cepBuci opHaThiFaH, NFC
TEXHOJIOTHSICHIH KOJJIAMTBIH CMapT-caraT, cMapT(OH, IUIaHIIET KIHE T.0.;

43) XTK (XaabIkapajbIK TejeM :kyiieci) - Toerem KapTOUYKaIapbiH MaiianaHa OTHIPHIN TOJIEMICPII KOHE
(Hemece) axuIaHbl aynapylabl KaMTamachl3 eTETIH OarnapiaMaliblK-TEeXHUKAIBIK, KY)KaTTaMaJblK IKOHE
YHBIMIAaCTBIPYIIBUIBIK-TEXHUKANIBIK iC-TIapajap >KUBbIHTBIFbI.

44) MyJbTHBAIOTAJIBIK KapTOYKa — opTYpJii BamoTana amburad LloTtapra opHaIacTHIPbUIFaH aKllara
KOJDKETKI3Yl KaMTaMachl3 eTeTiH TeaeM KapTodKachl.

45) AntokupJieHOereH MeTaJUl HIOThI— Ta3apThUIFaH KbIMOAT MeTaljiap/bl OJap/bIH JKeKe OenrinepiH
(ataypl, cCBIHAMACHI, OHAIPYIIIiCI, CEPHSIIBIK HOMIpPI JKoHE KYWMalapIarkl e3re Je Oenriiepi) KopceTieil ecenke ay,
COHJAl-aK Ta3apThUIFaH KBIMOAT MeTalumapIsl HeCi3IeHIipireH ((QU3MKAIBIK eMec) HbICaHAa KaOwUimay,
OpHAJIACTHIPY YKOHE CAThIN ajly-caTy >KeHIHIETi omeparsuiapas! )Ky3ere acbIpy YIIiH OaHK aIlaThiH JKOHE KeIMOAT
MeTaJIap Ibl iC JKY3iHAe OTKI3yAl Ke3AeMEeHUTiH MeTalI IOT.

46) Pykcar eriiMereH omepauusi - Oyl OIEparusHbl Ky3ere acelpyFa KYKBIFBI KOK ajaMHbIH KP
3aHHAMAacblHa KaWIIBl KEeJIETiH OIEepaIuschl, COHBIH imiHae TeleM KapTOYKachlH MalgallaHyMeH >XYPTi3iIeTiH
omneparsi. JKanran TejeM Kypasibl apKbUIbl )KacallaTblH ONepalusiiap COH/aii-aKk pyKcaT eTiIMEereH orepaiusiiap
6011 TaOBITaAbL.

47) Tenem KapTOYKACHIHBIH HOMIpi - TeeM KapTOUKachIHbIH OeTiHIe KopceTinreH 16 TaHOabl HOMIp, Oy
Tenem KapTOUKACHIHBIH JepeKTeMeNepiHiH Oipi.

48) [lepec nepexrepi oHaey - AepOec AepeKTep i )KUHAYABL, XKa3yIbl, )KYHeey i, )KHHAKTayAbl, CAKTay/IBbl,
©3repTY/i, TOJNBIKTHIPYIBI, TalilallaHy b1, TAPATYAbl, HAKTBLIAY b (KaHAPTYAbI, ©3TepTYi), allybl, HeCI3ACHIIPY],
OKIIayJIayJbl YKOHE JKOIOJBl KOCa alfaHia, aBTOMATTaHIBIPY KypalJapblH IaijanaHa OTBIPHIT HEMECEe OCHIHAAN
Kypanjapasl maiigananOail acalaThlH Ke3 KEITeH opeKeTTep (omepamusiiap) HeMece opeKeTTep (omeparusiiap)
KUBIHTBIFBI.

49) Osepapadr (Texuukajblk oepapadt) - Illor GoiisiHma KIHEeHTTIH 63 aKIIACBHIHBIH KaJIbIFbIHAH
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achIpHIN, COHNMak-aKk Kpeaut TUMUTIHEH apThIK JKyMcasiFaH akmia comachkl. OBepapadT, aiibipbacTay oneparusiapsl
OofipiHIIA alipIpbacTay OaraMIapBIHBIH alBIPMAIIBUIBIFE Ke3iHae, KapToukanbik omepanus OOWBIHINA aBTOPH3ALINS
coMachl MEH Kap>KbIJIBIK PAacTay COMAachl apachIHAAFbl albIpMallIbUIBIK Ke3iHae, bank xyiiecinneri anapH-ana oHIaitH-
aBTOPU3ALMICHI3 Olepanusuiap kesinzae, skBaiiepaepmer, XTXK epexenepiMeH opHaThUIFaH, YCHIHBUTY Mep3imaepi
OoifbIHIIA KENIIKTIPUTyMEH YCHIHBUIFAH OIepauusiiap Ke3iHze, €CelIIOT COMAachlHAaH KaTe / KocapJlaHFaH eCeNnTeH
HIBIFapy JkoHE T.0. Ke3iH/e KaJbIITaCybl MYMKIH.

50) OnepanusiibIK KYH - Ke3eHiHIe BaHK akiia ayaapbIMbl Typaibl HYCKayJlapAblH JKOHE TOKTaTa TYPY
Typajbl eKiMIepAiH KaObulaHyblH Hemece KinenTrepaen OyHaal HycKayiaap/abl KaiTaphill adyabl )KOHE OJapJIblH
malacelHa HEMece YVINIHIN TyJIFalapAblH TNaigacklHa akiia ayJapbIMAApblH JKY3€re achlpyMeH OailaHBICTBHI
xabapnamanapaeiH Kimentrepre xibepimyin xysere acelpatbiH, baHkTiH imeHTTepine OnepanusiblK KbI3MET
KOpCceTy KecTeciHe coifkec yaKhIT Ke3eHi. OmeparisuiblK KYHHIH Y3aKTHIFB bankmeHn mepOec aHBIKTamamsl. bank
OTIepaIVsUIBIK KYHHIH Y3aKTBIFBIH ©3TepTyre KYKbUIBL. THICTI e3repTynep Typaibl akmapaT KimeHTKe akmaparTbl
www.jysanbank.kz Mexemkaiisl 60itprHIIa BaHKTiH KOPIIOPAaTHUBTIK BeO-CalTHIHIA OPHATIACTHIPY apKBUIBI, COHAAN-aK
aKnaparThl BaHKTIH oOnepanuAiblK 3alJapbIHbIH JKOHE OJIApAbIH KOCHIMIIA OPBIH)KAMIApBIHBIH KOJ SKETIMAI
JKepJIepiH/ie OPHANACTHIPY apKbUIbl OYHal ©3repTyJIep il KOIJaHbICKa eHT13UIreHre Aeiin 3 (yI) )KYMBIC KYHIHEH
kewikripmer Knnenrtke xabapiaHamsl.

51) Kare ecenTe/ireH aKiia — KaTe HYCKay/bl OpBIHIAY HOTHXKECIHIE IIOTKA ecenTenreH akma. Erep: 1)
QJIJIBIHFBI J)KOHEJNTYIIIJICH JIbIHFaH HYCKAyJIbIH JIepEeKTeMeNepiHe CoHKec KeJIMEHTIH AepeKTeMerepli KamThica; 2)
KaiiTanaH Gepince, OacTamaibl KiOepreH HycKay KaTe OOJIBII TaObLIa bl

52) Cepikrec — OGanknen CepikTecTik OargapiiaMa jKacacKaH KOMIIAHHsS JKOHE/HeMece KbI3MET KOpCETyre
KeJiCciM/IIapT JKacajiFaH 3aH/Ibl TYJIFa,

53) Jlep6ec nepexrep — Oenrini 6ip HeMece aliKbIHIANATHIH JKEKe TyJiFara (Jepobec aepekrep cyObeKTiciHe)
TiKeJIel HeMece KaHaMa KaThICTHI Ke3 KeJreH aKnapar;

54) Jlep6ec coiixecrennipy Hemipi (ACH) — Temem kaproukaceiHa OepineriH xoHe KineHTTi
CoMKeCTEHAIpyre apHalfaH KYMus LOUQPIBIK KOA (SIEKTPOHIBIK TYPAE IIBIFAPBUIFAaH TOJEM KapTOYKaJIapbIH
KOCIaFraHja);

55) Cepikrectin keTKi3ymrici -racbiMangay OOWBIHIIA KBI3METTEP/II JKOHE KOHAK Yl KBI3METTEPIH TiKeei
KOPCETETiH YHbIM, aTajFaH YWbIMAApIbIH arcHTTepi, COHNAi-aK CepiKTecTiH BeO-KyHeciHiH MHTepdenci apKblibl
KOPCETUITeH KbI3METTEPAl OPOHb/IAY JKOHE OJIapFa aKbl TeJiIey MYMKIHIITIH OepeTiH yibIMaap;

56) KABII (koJiMa — K01 aKuia 0epy IMyHKTi) - TeJieM KapTOUKACHIH MakijajlaHa OTHIPHII, KOJIMa-KOJI aKIIaHbI
KaObUIIay KOHE/HeMece Oepy JKOHIHACT] onepalusiapbl Jkacay YIIiH apHaHbl )kKa0IbIKTaIFaH Kacca,

57) TesieM KapTOYKAChI — KIIMEHTKE DIICKTPOHABIK TEPMUHAIIAP HeMece Oacka OaiiIaHbIc apHaJIaphbl apKbLIbI
aKIma TeJieMIepiH XoHe (HeMece) aylapbIMAApblH JKy3ere achlpyFa He KOJMa-KOJ aklla ajlyFa He BaloTa
afipIpbacTaybl JKOHE TeJieM KapTOYKACBIHBIH OSMHTEHTI aWKbIHAAFaH >XOHE OHBIH TalanTapblHIa Oacka Ja
orepaMsUIapasl KYpPrisyre MYMKIHIIK OepeTiH akmapaTThl KaMTHTBIH SJIEKTPOHIBIK TejeM Kypanbl. Teiem
KapTOYKachl AeOETTiK KOHE HECHEINiK, HEeTi3Ti jkKoHEe KOCBIMIIIA OO OeiHe 1, AMEKTPOHIBIK TYPAC IIbIFapblUFaH
HeMece KapTOYKaHBIH YsuTel Kypbutrbina cakranral xoHe NFC (Near Field Communication — opekeT ety pamnycsl
IIaFbIH JIEPEKTEP/i CHIMCBI3 Oepy TEXHOJIOTHSCHI) TEXHOJIOTHSCHIH IaiijilaaHa OTBIPBIN, JXaHACYCHI3 TOJeM
orepanusIapbiH OpbIHIAyFa MYMKIHIIK OepeTiH TOKeHU3AIMUIAaHFAH HYCKAChl OOJIBITT OeTiHe ],

58) TeJieM KyxKaThl - Kara3 JKETKI3TillITe KAaCaFaH HE 3JIEKTPOH/IBIK HBICAH/Ia KAJBITACTHIPBLUIFAH, COHBIH
HeTi3iH/le HeMece KOMEriMEeH TeJIeM JKoHe (HeMece) aKiia ayJapbIMbl KY3ere achlpbUIaThIH KYIKaT;

58-1) Teaemaik mo6uiabai cepBuc — [IpoBaiinep meH KiueHT apachkinia jkacanFaH jkeke KeliciM (mapr)
Heri3inne Knuentke OepineTiH, TeneM KapTodkachlH ToOKeHM3anusuiayra, TOKEH JKOIOFa, ONepausiiapibl Ky3ere
acelpy ymiH TokeH maifjanaHyFa MYMKIHIIK OepeTiH, MOOWIBAI KYpBUIFBIa OPHATHUIFAH KOCHIMIIA OOJIBIIT
TaOBUIATHIH MPOBaNACPAiH OaFaapIaMalbIK xKacakraMachkl. TeneM ik MOOWIBII CepBUCHIH (YHKIMOHAIIBIFBIH, OHBI
naiianany mapTTapbiH skoHe KiTneHTke OHBI Maliganany KYKBIFBIH Oepy TopTiOiH mpoBaiinep anbikTaiasl. Erep bank
[Iposaiinep perinae opeket erce, MoOmbIi KockiMia TeneMIik MOOHITBII cepBUC OOIBI TaOBLIAIBI;

59) TejieMm TepMHHAIBI-TOJIEM/IEp MCH ayJapbIMAApIbl KaObUIAAY b, ©3r¢ J1e OaHK OlepalysIapbiH, OHbIH
inriHAe e3iHe-031 KBI3MET KOpPCeTy peKUMiH/Ie Kapbl3 jKeKe TYJIFalap/blH 1a )KYPri3yiH, COHIai-aK THICTI pacTalThIH
KyKaTTap/bl KaJbIITACTBIPY/Ibl KAMTAMAChI3 €TETIH IIEKTPOH/IBIK, JICKTPOH/IbIK-MEXaHUKAIIBIK KYPBUIFbI,

60) Kosman sxacajFaH TeJeM KapTOYKACHI - 3aHCHI3 JKOJIMCH NalbIHIAJIFaH, PYKCAT ETIIMETeH PYyKCaT
eTIJIMEreH KapTOUKabIK ONepalysIapibl )Ky3ere acblpy MaKkcaThIH/Ia KOJIJIaH JKacalfaH TeJleM KapTO4YKachl;

61) AxkmameH joHe (HeMece) o3re MYJIiKMeH KyIiKTi omepaunusi (KyIiKTi omepaumsi) — KIMEHTTiH
ornepanuschl (OChIHIAM OMepalusHbI JKacayra dpEKEeTTeHY/Ii, jkacay MpOILECiHIeri OnepalysHbl HeMece JKacajFaH
orepalysHbl Koca ajiFaHJa), OFaH KaThICTBl OHBI Kacay YIIIH NaiJajJaHbUIaThIH aKila >KoHe (HeMece) e3re MYIIK
KBIJIMBICTBIK S9PEKETTEH TYCETiH TaOblc OOk TaObLIaIbl HE ONEpalMsHBIH 631 KpUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH
KipicTep/i 3aHAaCThIpyFa (KbUIBICTATYFa) HEMECE TEPPOPH3M/II HE ©3Te Jie KbUIMBICTHIK SPEKETTI KapKblIIaHABIpYFa
OarbITTajIFaH;

62) Majimananymsl - KEUIEH/I NIAPTKA KOChUIFAH, MOOWIb/I KOCBhIMINIAHbI, BeO-0aHKUHITI MaiiganaHaThIH
BaHKTIH KIHEHTI,;

62-1) Mposaiinep — ToseM ik MOGHIIBII CEPBUCTI OHIIPYIIiCi (93ipieymrici) GOIBIT TAOBITATHIH 3aH/IBI TYJIF,
on XTXX xarupmamapel HeriziHae >xoHe/Hemece XTJ)K-OeH >keke KemiciM HeTi3iHAe omeparsuiapabl Kyprizy
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MaKcaThiHAa TOKEHI KAJIBIITACTBIPY, KI3MET KOPCETY JKOHE NMaijanaHy Ke31HAe aKMapaTThIK KOHE TEXHOJIOTHSIIBIK
e3apa ic-KMMBULABI KamTamachid3 ereni. ConbiMeH Katap, Kiment bBaHkTiH OarmapiaManblK JKacakTaMachIH
naiinananra ke3ne bank [Iposaiinep 6ona anas;

63) Beiiinpinik OGarmapiamacbl - KIHGHTTepAi BaHKTIH eHIMZEpi MeH KbI3METTEpiH mMaianaHyra
BIHTAJIAHABIPY MAaKCAThIH/a 931pJICHI€H MAapKETHHITIK ic-1apajap KelleHi;

64) POS-TepMuHAaJ - 3IEKTPOHABIK, 3IEKTPOHIBIK-MEXaHHKAIBIK KYPBLIFBI, OJ1 aPKBLIBI TOJIEM KapTOUKACHIH
JKoHe OaHKTIH aKmapartThIK >KyieciMeH Kocyabl maiinanmana oteipbin, KKK-ma rtayapmap Hemece kepceTinieTiH
KbI3METTEp YLIIH aKbl TeJIey, COH/aii-aK KoJIMa-KoJI aKIIaHbl KoJIMa-KoJl akiia 0epy JKy3ere achbIpbLIaibl;

65) TeJieM KapTOUYKACHIH MaiiajiaHy KaFuIadapbl — KAPTOUKa YCTAyIIBIIAp YiIiH baHk GenrijereH sxoHe
MIapT Kacacy Ke3iH/e KapTOdKa yCTayIIbIFa YCIHBIIATHIH KaPTOUKAHBI Al jaNany Karuganapsl. TeseM KapTOUKachlH
naianany Karuganapsl OaHK QrutHanaapsiHaa skoHe IHTepHeT-pecypeTa TaHBICyFa KOJDKETIMII;

66) DYTII («3JIeKTPOHABI YKIMETTiH» TOJIeM MLII03i) - SJIEKTPOHIBIK HBICAHIA KOPCETLICTIH aKbLIBI
KBI3METTep MIeHOEPiH/Ie ToJIeMAED KYPTi3y Typallbl aKmapaTThl Oepy MPOIeCTEPiH aBTOMATTAaHABIPATHIH aKIapaTTHIK
Kyhe. ExiHmi pneHreiimeri OaHKTep KbI3METTEp KoepceTy IMIeHOepiHIe TeleMaepAi KaOsUimay >KoHE JKYprizy
IpoLecTepiHe KaThICa OTBIPBIN, OCHI MPOLECTEPre TAPTHUIFAH ©3JEPiHIH aKNapaTTHIK JKYHEeNEepiHiH «JIEKTPOH/IBI
YKIMETTIH» TeJleM LUII03IMEH Tikened He OaHKapaiblK akllia ayJapbIMAapbl XKyHecl OnepaTOphIHBIH aKMapaTThIK,
JKyHeci apKbUIbl MHTETpalysUIaHybIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

67) CCK (Cayna koHe cepBHC KACIMOPHBI) - 0Jap YCHIHATBHIH Tayaplap jKoHe/HeMece KbI3METTEP TeJey
OoifbIHIIA aKIIAChl3 TeJeMIEpi Xy3ere acblpy yuriH TejeM KapToukalapblH KaOBULAAWTBIH JKEKe KocilKeplep
Hemece 3aHael Tyrramap. CCK Temem ymiH KaObuimanraH TeneM KapTOYKaJapbl TYpJIEpiHE, >KYpri3iiareH
orepanysuiap coMmachiHa jkoHe KIMEeHTTI aHBIKTay TOpTiOiHE mmIekTeynep Korobl MyMKiH. bank, CCK eHrisres,
KiueHTTiH CcofiKecTeHIIpYAiH OCBHIHAAH WIeKTeyJepiHe Hemece TOpTiOiHe jkayanTel emec jkoHe KumeHTTiH
MIaFbIMIAPBIH KaObUIAaMaiIpl.

68) Tipkey — KineHTTiH colikeCTEHIIPY 9/1iCi ApKbLIbI KAIIBIKTAFbI KbI3MET KOPCETY apHAChIHA KOJI KETKI3yre
OaFpITTaNIFaH OpEKETTEPI;

69) Tipkey KyaJriri - 271eKTpOHIBIK TU(PIBIK KoaTaHOaHbH Kasakctan PecmyOmuKachIHbIH «DIEKTPOHIBIK
KY)KaT JKOHE JICKTPOHIBIK IIU(PPIBIK KOJATaHOa Typajib» 3aHbIH/IA OCITIJICHICH TajlanTapra COMKEeCTIrH pacTay YIIiH
KYQJIaHIBIPYIIIBI OPTAIBIK OCPETiH KaFra3 KETKI3TIIITerl Ky)KaT HeMece 3JICKTPOHIBIK KYIKaT;

70) TeseM KapTOYKACHIHBIH JI€peKTeMelepi - TeJeM KapTOYKACHIHBIH YCTAYIIBICHIHA IKOHE/HeMece
OMUTEHTIHE J)KOHE TOJIEM KapTOouKallapbl )KYHECiHe TUECIITiH aHBIKTayFa MYMKIH/IIK OepeTiH TeJieM KapTO4YKaChIHBIH
HOMIpiH, KOJIAAHBULy MEp3iMiH, TeJieM KapTouKajapbl >KYHECiHIH aTayblH KaMTHTBIH TOJIeM KapTOYKaChIHJA
KaMTBUIFaH XoHe/HeMece baHKTiH akmapaTThIK )KYHECiHIEe CaKTalaThIH aKIapar;

70-1) Akma aygapeimaapbl cepBuci — XTXK ycbiHFaH CEpBUCTIH KOMETIMEH JepeKTeMeNep peTiHJe
Kmuentrin/beneunmap sy MoOmbai TeneoH HOMIpIH TMaiganaHa OTBHIPBIN aKiia ayJapbIMIapbiH KiOepy/amy
MaKCaThIH/Ia MOOHJIB/Ii TeNIe(OH HOMIPiH TOIeM KapTOYKaChIHA OaIaHBICTRIPY;

71) Bauk :kyifeci - GaHKTIK Kapbi3 ONEPAlMSIAPBIH, IIOT KOHE/HEMECe TOJeM KapTOYKachl OOMBIHIIA
oTIepanysuIapIbl eCeTKe axy JKYPri3iIeTiH aBTOMaTTaHIBIPEUIFaH OaHK Kyleci;

72) ApHaiibl 6aHKTIK HIOT — MEMJICKETTIK OI0KETTEH JKoHe (HeMece) MeMITEKEeTTIK 9JIeyMETTIK CaKTaHABIPY
KOpPBIHAH TOJICHETIH JKOPJEMaKblIap MEH QJICYMETTIK TeJeMJEp.i ecellke >KaTKbI3yFa apHalFaH JKOHE KOMeEJeTKe
TOJIMAraH JKOHE CGHOCKKe KaOUIeTci3 KOMENEeTKe TOJIFaH Oanamappl KyTim-OaryFa aJUMEHTTEPAl €CelKe airyra
apHaJIFaH arbIMJIarbl IIOT;

73) CoaiikecTeHaipy ajici — SJIEKTPOH/IBIK IIUPPJIBIK KOJTaHOAa, TMHAMUKAIIBIK COUKECTEHIIPY, OMOMETPHUSITBIK
coiikecteHipy HeMece Oipereil maimamanymsl wuaeHtudukaTopel (CCXKK, QR xkomei, PIN, USSD / SMS
xabapiamanapbl, Kipy KOIBI, KOJX €e3l) KON JKeTKi3y JKOHE KAIIBIKTarbl KbI3MET KepCeTy apHallapbiH
nainananyeioapeichiHa  KiueHTTi  colikecTeHIipyre apHaigFaH »koHe KimeHT omepanusuiap jkacay YIIiH
naianaHaTeH, baHKTIH IIKI KyKaTTapbelHAA Ke3IeireH TopTinTeri KnueHTTiH epik OLTIipyiHiH 63re e pacTamMachl.
Knuentri CalikecTennipy TociiiH nananany KimeHTTIH 371eKTpOHIBIK XabapiaMaHsbl, JIEKTPOHABIK KY>KaTThl, OHBIH
IIIiHAe KaBIKTHIKTaH KBI3MET KOpPCEeTy apHalapbl apKbUIbl jKacalaThIH 3JIEKTPOHIBIK TYPAETi MIapTTHI jkacay
’KOHE/HeMece TaHbICY KOHE/HeMece OFaH KOJI KO0 (haKTiCiH KyanaHIbIpansl; Momine xacay Ke3iHae CoHKeCTeHIipy
TocimiH maiimamanynel Tapanrap >ka3zOamra HbICaHAa JKacalFaH, TapanTapisl XXOHE OJApABIH epik OimmipyiHia
Ma3MYHBIH afKBIHIAWTBIH MOMiJie peTiHAe TaHUIBL. BaHK ColKeCTEeHAIPYAIH XKOFaphlga KOPCETUIreH omiCTepiHiH
KalCBhICH OCBI HEMECe ©3T¢ JKaF/Ial/1a mai/1aTaHbLUIaTIHBIH JepOec alKbIHIAN b,

74) Cron-napak — maiiananyra ThIHBIM CABIHFAH KOHE KbI3MET KOPCETYre YChIHBUIFAH Ke3/Ie aJIBII KOIoFa
KaTaTBIH TeJIeM KapTodkajapel HeMipiepiHiH TiziMi. XTXK CTon-maparslH SMHTEHTTEPIIH OHJIANWH (3JIEKTPOHIBIK
pexXuMIe) Hemece xa30ala eTiHIITepl Heri3iHe KaIBITaCTHIPaIbl;

75) IIoT — GaHKTIK IIOT, OHBIH IIIiH/E TOJEM KapTOUYKACHIH MaiilalaHa OTHIPBII XKacallFaH 0T, COHIai-aK
0aHK KJIMEHTKE [IapT HeTi3iH/Ie allaThIH MIOT.

76) AKTC - colikecTeHAIPriLI peTiHe aKlla aTyLIIbIHBIH Tele(oH HoMipiH xkoHe Peceit Deneparmsacel bankiHig
aTayblH naipanaHa oTeIpbil, JKTC KaThICYIIBIIAPBIHBIH KIMEHTTEPl apachlHAa aynapbIMaap jkacayra MYMKIHIIK
6epetin Peceii bankiHiH TesreM jXyHeciHiH XbIIIaM TeJIEMAEP CEpPBHC.

77) Me3errik Toesiemaep :xkyiieci (MTK) - anexTporasik Tenemaep xenen pexxumae MTXK kaTeicynibuiapbl
KJIMEHTTEePiHIH OHAWIaThIIFAaH HEMEce TOJNBIK ColikecTeHAiprimrepi OolbIiHIIA >xy3ere acbippiiaTthiH BOTXK kimn



Kyleci,

78) BykapaJbIk 3JeKTpoHabI Tosemaep xkyiieci (BATIK) - xineHTTiH GaHKTIK MIOTHIHAH KETIeHAipiireH
HIYFBUT TOJIEMJIEP JKYpTizyre apHanran Kasakcran PecrryOimKkachIHBIH ToieM Xyiieci;

79) Tapudrep — OaHK KepceTeTiH, olap ’KacainfaH KyHI KoJjmaHeicTa OonFaH, HHTepHET-pecypcta
OPHAJIACTHIPBUIFaH KbI3METTEP YIIiH TapuTep MEH KOMUCCHUSIIAP;

79-1) Token — ToneM kKapToukacsiH TokeHH3anusIIay (akTici OoibIHIIA KansinTacaThiH xkoHe X TXK KopranFan
OYITTHI KoiiMachIiHIa MH(pIaHFaH TYpAE CaKTalaThIH, COHIai-ak MoOWIbAI KYPBUIFBIHBIH JKaJbIHa CaKTalaThlH
TOJIEM KapTOYKaCBHIHBIH IIU(PIIBIK YCHIHBUTYHI,

80) Toxenmsamuss — TokeHmi maiganaHa OTBHIPBIN OTEpAIMsIAp JKacay VIIH MaiataHbUIFaH, TejaeMm
KapTOYKachlH Oip MOHAI aWKpIHZayFa MYMKiHIOIK OeperiH TeieM KkapToukackl MeH TOKEH IepeKTeMelNepiHiH
OaiiaHBICHIH XKacay mporieci. TOKeH i maliganaHa OTEIPHII Xkacanral onepanusiap Knuentrin TexeM kapTodkachH
nalanana OTEIPBIN XKacaFaH ONEpalusIapblHa TCH;

81) KambIKTaH KbI3MET KOPCETY apHAChI - KIHEHTTEPre KbI3MET KOPCETY JKY3ere achIphUIATHIH GaHKTIK
KbI3METTepre KaIIBIKTaH KOJ JKEeTKi3y apHachl (TeneOH, MHTEpPHET, baHKOMAaT ,TelleM TEepPMHHAIBI, MOOWIbII
KocbIMIa, Be0-0ankunr, SMS-xabapnama);

82) KyonaHabIpylmibl OPTAIBIK - SJIEKTPOHABIK HUPPIBIK KONTAaHOAHBIH AallbIK KUITIHIH 3J€KTPOHJIBIK
UQPIBIK KONTaHOAHBIH JKAOBIK KUITIHE COHKECTITIH KYOJaHIBIPATBIH, COHNMAN-aK TIpKEY KYyOIIriHIH aHBIKTHIFBIH
pacTaiThIH, KIIMCHTKE AJIEKTPOHABIK KykatTapra DIIK apkbuisl Koy Korora MyMkiHzaik Oepetid, KP 3aHHamachiHa
coiikec YoKineTTi yibIM;

83) Teuem skyiieciHiH TamanTapbl — TeleMIepre KaThICYIIbl OAHK VIIIH KOJJAHBUIATHIH XOHE OAaHK IMEH
XTX-HBIH 63apa ic-KUMBUIBIHBIH MapTTapsl MeH TopTiOiH perrteitin XTK Ttamamraper. XTXK mapTrapsl Kymus
aKnapar OoJIbII TaObITa b KOHE JKapysUIayFa sKaTIaisl;

84) /KTC karbicymbichl - 6ip mesringe Peceii baHkiHiH TejeM xyiieciHe Tikeliei KaThICylIbl )oHe «Mup»
TeJIeM JKYHEeCciHe KaThICYIIBI O0bIN TadbuIaThiH Peceit @enepannsicbIHBIH KPEAUTTIK YHBIMBI;

85) duuinan - 3aHbI TYJIFa OOJIBIN TAOBUTMANTHIH, OaHK OPHAIACKAH YKEPJICH ThIC OpHATIACKAH, OaHK aThIHAH
0aHK KBI3METIH )Ky3ere achlpaThlH JKoHE ©3iHe OaHK OepreH OKiNeTTIKTep IeriHae speker ereTiH baHKTiH aepOec
KYPBUIBIMJBIK OeJiMIeci;

86) DJIeKTPOHIBIK OGAHKTIK KOpceTijieTiH KbI3MeTTep - KIHEHTTIH 63 OaHKTIK IIOTHIHA, TOJEeM, Kapbi3,
MOCTKPEIUTTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/l JKOHE aKMaparThlK OaHKTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEpl ajly YILIiH
KaIIIBIKTaH KOJI J)KETKI3Y JKYHenepi apKbUIbl Kaphl3 )KOHE MOCTKPEAUTTIK OIeparusiapra KOJ )KeTKi3yiHe 0ailIaHbICThI
KOPCETLIETIH KbI3METTED;

87) DkBaiiep — KapTOYKAJBIK oOmnepaiusHbl xky3ere acwipy kedinme KKK-meH mapTTeiy TanmantapbiHa
xkone/HeMece KKK-nma xacanraH TeeM KyKaThIHBIH TanantapbiHa colikec KKK-HBIH maiijacbiHa TYCKEH aKIIaHbBI
kabpuiayra xxoHe/HemMece KKK-meH mraprra xesnenren esre 1€ apeKeTTep/i OpbIHIayFa THIC OaHK Hemece OaHK
OTIepalMsUIapbIHBIH JKEKeJIeTeH TYpPJEpiH JKy3ere achlpaTblH yibIM. CoHmali-ak, ockl BaHKTIH KiMeHTTepi O0bII
TaOBIIMANTBIH KOJIMA-KOJI aKmia Oepyni skoHe/Hemece TeieM KapTodKalapblH YCTaylIbUIapra TeJIeM KapTOYKachlH
nalagana OTHIPBII TeJEMAEp MEH aKila ayJapbIMIapbIH )KY3€Tre achlpy >KOHIHAET! e3re Je KbI3METTep KepceTyi
JKY3€ere achIpaThiH OaHK dKBaiiep OOJIBIN TaObLIA b,

88) aviekTpoHAbIK HHPPIbIK Koaranoa (DIK) — o1exkTpoHABIK U(PIBIK KoJATaHOa KypaijapbiMeH
JKacaJFaH JKOHE JJICKTPOHBIK KY)KATTHIH AHBIKTHIFBIH, OHBIH THECILTUIITIH YKOHE Ma3MYHBIHBIH ©3TepMEHTIHIITIH
pacTaiTbiH, 0aHK OepreH IEKTPOHIBIK HU(PIIBIK HbIIIAHAAD KHUBIHTHIFBI;

89) D1eKTPOHIBIK TOJIEM KbI3MeTTepi — OaHK IIOTHIH MaiiialaHa OTHIPHIT, aKIa TOJIEMIEPiH KoHe (Hemece)
ayJapbIMJapblH, INETe] BaJIOTACBIMEH albplpbacTay oONepaunusulapblH JKYPri3yre JkoHe akKlapaTThIK OaHK
KbI3METTEpiHEe KaTMaUThIH OAHK ONepalUsIapbIHbIH 63T JIe TYPJEPiH )Ky3ere achlpyFa OalaaHBICThI AIEKTPOH/IBIK
0aHK KBI3METTEDi;

90) IMHUTEHT - ToJIeM KapTOUKaJIapbIH MBIFAPYIbI XKYy3ere achlpaThiH OaHK;

91) LoungeKey - Oykin onem OoiibIHIIA OyekaiiapabiH OH3HEC-3aJIaPbIHA/IAYHK 3ajlapblHa  Kipy
Garnmapnamacel. baHK KapTOYKajIapblH yCTaylIbulapFa Tapudrepre colikec KapTOUKaJIap/pl IIBIFAPY *KOHE KbI3MET
KepceTy MIapTTapbiHa 0alIaHbICTHI YCHIHBUIA AR KapTouka yCcTaynibIHbIH OM3HEC-3aIFa/TayHXK 3aj1Fa opOip KenreHi
yIIiH KpI3MeTTiH KyHel LoungeKey OarmapmamachiHBIH Tapu(TepiHe CoiiKec KIMEHTTIH TelleM KapTOYKACHIHBIH
MOTHIHAH ycTanaael. LoungeKey 6arnapiamacsina eHTi31areH On3Hec-3aaapAbIH/IayHK 3alAapblH aTaybl, COHJIak -
ak TapudTep Typaisl aknapar caitra http://www.loungekey.com/jusanbank opranacteipsuiran;

92) QR-kox — Kinentri colikecteHaipyre, Tayap (KyMbIC, KOPCETIIETIH KbI3MET) TYPAIIBI IEPEKTEPIi, TOIEM
KapToukachl TipkenreH IIIoTTeIH nepekTeMenepin, coHAal-ak baHk KaOBLITAWTHIH KO30€H IIOJBIN MalluHAMEH
OKBUIATHIH IITPUX KOATAp/bI IaiiiaiaHa OTBIPHII JKy3ere achIpblIaThiH OIepalysuIap/abl Kypri3yre Hyckay Oepyai
KaMTaMachl3 eTyre MYMKIH/AIK OepeTiH OaHK KbI3METTepiHe KOJI XKETKi3y.l, omnepanusuiap >kacayibl, 3JIeKTPOH/IBIK
aKIapaTTHIK JKOHE TPaH3aKILMIIBIK OaHK KBI3METTEPIH KOPCETYAl KaMTaMachl3 €Ty TeXHOJIOTUSICHI.

93) Family Card - KnueHT kepceTkeH yIuiHON Tyrranapra MoOWIbAI KOCBIMINAFa KOJ JKETKI3ydi YChIHA
oTeIpbIn, KockimMiia kaprouka (- s1ap) msirapy st skaHe HIoT (- Tap) amry/ap! ke3nelTin baHKTiH 0TOACBUIBIK OHIMI.

IIT BOJIIM. BAHKTIK AFBIMJAFbBI )KOHE ) KUHAK INOTTAPBIH/IAFBI AKIIIA
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KAJJIBIKTAPBIH KAV TAPY )KOHIHJIETT MIHJIETTEMEJEPTE KENIJIJIIK BEPY
AJTBIHBIT TaCTaJIBI.
ATIBIHBII TaCTAJABL.
ATIBIHBII TaCTAJABL.
AJIBIHBIN TaCTAJABL.

NG

IV BOJIIM. TOJIEM KAPTOUKAJIAPBIH ITAMJAJIAHA OTBIPBII OITEPALIMSIIAPIBI
HIBIFAPY )KOHE OJIAPFA KbISBMET KOPCETY

1. TesreM KapTOYKACHIH LIBIFAPY #KJHE KbI3MET KopceTy 0oJiiringe KineHTKe 0aHKTIK KbI3MeT KopceTy

9. IllapTThIH >XOHE KIMEHTTEH aNbIHFaH OTiHIMHIH Heri3iHme bank Kimentke MbIHamail KpI3MeTTEpmi
kepceteni (0ynan opi HlaprTeiy IV Oemiminge - "ke3mMerTep"):

1) Iaprra ke3aenreH TamanTap MeH TopTim Goiibraina Kimentke o1/ ApHaiibl GaHKTIK IIOT aImas ;

2) TemeM KapTOYKACBHIH INBIFAPAIbl, OFAH KBI3MET KOPCETYOi KamTamachl3 erendi, coHpaii-ak Illaprra
KO3JEJIIeH TaJalTapMeH IOTKa KbI3MEeT Kepcereni, an KimeHT tenem xaproukacsH llapTka, TejaeM KapTOYKachIH
naijagany KarujajlapblHa jkKoHe BaHKTIH IIKI Ky)XKaTTapblHa coiikec maiinanaHaapl, IOT OOMbIHINA OeperexTi
YaKTBIIbI ©TEH/1i, COHIali-aK TapudTepre colikec OaHK KbI3METTEpiHE aKbl TOJICHI.

10. Knuent IlapTThiH TamantapbiMeH, ONEpalMsuIapibl JKYpridyre IIeKTeyJepMeH/ITMMHUTTEPMEH,
MHTEPHET-PECYpCTa OPHANACTHIPHUIFAH baHk AepexTeMenepiMeH TaHbICTHI.

2. IlloT aury ’koHe TOJeM KAPTOYKACHIH HIBIFAPY
11. KnueHTTiH TeyeM KapTOYKaChlH IIbIFAPYBI KoHe Naipananysl Kaszakctan PecrnyOnukachiHBIH
3aHHAMACbhIHA, WHTEPHET-PECYPCTa OPHATACTHIPHUIFAH TOJIEM KapPTOUYKACHIH MaliflajaHy KaFuJalapblHA JKOHE OCHI
[lapTKa colKec )Ky3ere achblpbUIa/IbL.
[aptTeIH OCHI OemiMiHAe perTenmereH Tananrtap lapTTeiH O6acka OemiMaepiMeH peTTenesi.

12. Bank Kazakcran PecmyOnmkachiHBIH 3aHHAMACHIHIA OCMTiJICHICH JKaFmaiiiapaa ’KoHe TOPTIICH
ot anry Typansl Kasakcran PecnyOmikachiHblH MeMIIEKETTIK Kipic opranaapbid xabapaap eTei.
13. Knnentke /ICH-kouBepTi 6ap Tenem kaprodkackiH 6epy KimenT baHkke THiCTI ©TIHIM/I )KoHE 03re

Ky)KaTTap/bl YChIHFaH COTTeH Oactan 5 (0ec) >KYMBIC KYHIHIH iIIiHAE )Ky3ere achipblUiagbl. TejeM KapTO4Kachl
bauktiH MeHmniri Gosbin TaObuIaAbl koHe LlapTt TamanTapbiHa coiikec KimeHTke yakbITIna maiinanaHyra jKoHeE
uenenyre Oepineni. Kimenr Tenem xaproukacwiH [llapTra ke3menreH Mep3imie jKoHE TOPTiINeH baHkke MiHAETTI
TYpZie KalTapyFa Tuic.

14. TeneM KapTOUYKACHIHBIH CBIPTKBI JKarblHAA (3JEKTPOHIBIK TYPAE IIBIFAPBUIFaH KapTOYKAHBI
KOCIIaFaHJa) OH/A KOJATAJFaH aKmaparsl 0ap MarHMTTIK JXKOJIAK OpHANAacKaH. MarHUTTIK JKOJIAKTarbl >kKa30aHbI
Oynmipyi )kKoHEe aBTOpH3aLUs PSKUMIHIE KaPTOYKAJIBIK OTeparsIapabl )KYPri3y MyMKiH eMECTITiHe oKelTyl MYMKiH
JJIEKTPOMArHUTTIK ©picTepAiH (AWCIIIeHIepMeH, MarHUTTENreH HeMece MarHuti 0ap 3aTTapMeH, MbICAJIbI,
KUITTEPMEH, COMKEJEpJeri MarHUTTIK KYJIBIITapMEH KepIuiiec OOlybl), MEXaHUKAJIBIK 3aKbIMAAHYJIAPIbIH
(cBI3aTTapABIH, IACTaHYIBIH, KBI3BII KETY/IiH, MBICAJIBl, KYH COYJICCIHIH) jKoHE T.0. ocepiHe o OepinMeii.

15. TeneM KapTOYKacChIHBIH O€TKi JKarblHIA (QJIEKTPOHABIK TYpAE UIBIFAPBUIFAH KapTOYKAHBI
KOCIIaFaHJa) OHJA KOJTaJFaH akKmapaTbl Oap HWHTErpajIblK MHKpOCXeMa OpHajlackaH. VHTerpanabl cxema
ANIEKTPOMArHUTTIK OpicTep MEH aTMoc(epalibIK acepiepre xayar OepMei/i.

16. ONeKTPOHIBIK TYpAe UIBIFApbUIFaH TeJIEM KapTodkachl Oacka KapToukajgapaaH 'ruiacTukama'
NIBIFAPBUIMANTHIHIBIFBIMEH €pEKIIeIeHe i, OchiFaH OaimansicTel XTJK rojorpammacel, COHOai-aK KIHCHTTIH
KONTaHOACHIHA apHAJIFaH MTaHEeNi, MAarHUTTIK JKOJIaFbl )KOHE MHTETPANIIbIK MUKPOCXEMACHI JKOK.

17. Tenem KapTOUYKACHIHBIH IepeKTeMeINepi THICTI OTIHIMIE JKoHEe/HeMece KIIMEHT IeH baHk apacwiHia
KOJI KOWBUIATBIH €3re J¢ KyXKarTapla KepceTuremi He OaHKTIH TEXHUKAIBIK MYMKIHIIKTEpi ecKepile OTBIPHII,
MOOMITBIIK KOoChIMITIaa, Be6-0aHKWHTTE KopceTinyi MyMKiH.18. Bank xockIMIITa KapTOUKa OEpiNieTiH TYIIFaHbl
KepceTe OTBHIPHIN, KiMeHTTIH TWicTi OTiHIMiHIH HeriziHAe KochbIMIma KapTodka IIBIFapybl MYMKiH (KOCHIMIIA
KapToukajap OepiieTiH Tyrramapapy Tizimi KimeHTTiH THicTi eTiHiMiHAe Kepcerinexdi). KockIMIma KapTOYKaHBI
naiijajgana OThIPBII KacalFaH OapIbIK KAPTOUKAIIBIK oliepanusuiap sl KITMeHT jxacaraH GOJIbIN CaHalabl.

19. oTTe! KTHMEHTTIH Kanaysl O0ibIHIIA oTiHIMAE Tapanrtap alKbIHIaFaH TeHreMeH, eypomeH, AKIII
JTOJITApBIMEH JKoHEe/HeMece 03T BAIFOTAMEH KYPTri3yre 00mabl.
20. MynbpTHBATIOTANBIK KapTOYKAHBIH EPEKIIETIri TeleM KapTOYKACBIHBIH OPTYPJIi BajfOTaIaFbl

OipHeme moTTapra KOJI )KeTKi3yi O0JBI TaObIa el MyIbTHBATIOTANIBIK KapTOYKa OOWBIHIIA AIIBUIATHIH BAIFOTAJIAP
oTiHIMIIE KepceTineai. KmmeHTTiH Kanaysl OOWbIHIIIA MOOWIIBI KOCKIMINIA apKbIIbl OAHKTIH TpaH3aKIUSHBIH THICTI
BamoTtackiMeH (pyHT crepnuHr, Kpitaii roansl, Typik nupachkl, Apad qupxaMbl, KaHaAajlbIK Joiuiap, Yex KpoHachl,
KBIPFBI3 COM, ABcTpanusuislk nomtap, llIBedinapusnbik ¢pank, ['oHkoHr nosyapsl, Kamon itenacer, CuHramyp
JIOJIaphl XKaHe 0acka Jia BajlfoTanap) onepanysiap *Kyprisy YIIiH OChIHJai TEXHUKAJIBIK MYMKIHIIr OOJFaH Ke3je
BAJIIOTa/1a KOCHIMIIIA IIOT (IIOTTap) allry *y3ere achpbulybl MyMKiH. KepcerinreH kockiMIa mortap (pyHT CTEpJIUHT,
Kprrait roansl, Typik nmupacsl, Apab nTupxambl, KaHaJAJIBIK J0Ju1ap, Yex KpoHachl, KbIPFBI3 COMBI, ABCTPAJIHSUIBIK
nonap, [Iselinapusnsik Gpank, 'OHKOHT gomapsl, xanoH KWeHi, CuHTamyp J0Jutaphl xoHe 0acka Ja BaroTaiap)
OOMBIHIIIA KacCambIK ONEepalrsuiap Ky3ere achlpblIMaiibl. Byil pette Herisri moT TeHreMeH xyprizineni. KocsiMina
KapTOUKa KYPTri3y BaIIOTACKI TEHI'€ OOJIBIN TaOBIIATHIH IIOTKA AIIbLIA b
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21. E-JICH TexHomormscel Oap TejieM KapToukachlH mmibiFrapraH ke3ge, JICH wuHTEepHET-pecypcra
OpHAJIACTHIPBIIFAH HYCKAaYJIBIKKA ColiKec KIMEeHTIEH aepoec OenrineHesni.
22, Knuent 1lapTThiH TajmanTapblH ecKepe OTHIPHIN, TOJIEeM KapTOYKachlH NaliaanaHyaH Oac TapTyra

KYKBUIBI (OHBIH 1LIIHJE TOJIEM KapTOYKAaChIHBIH KOJIAAHBULY Mep3iMi asKTajraHra jAeiin). byn perre xineHT ToiaeM
KapTOYKachlHa KBI3MET KOPCETKEHI YIIIiH TeJlereH OaHK KOMUCCHUSCHI KaHTapbuIManIbl.

23. Knuentriy baHkke TeneM KapTOYKachlH MaiijanaHy KaruaajapblHa e3repicrep >KoHe/Hemece
TOJIBIKTHIpYJIap eHTizy Typaibsl KimeHTTi xabapnap eTkeH coaTTeH Oacrarn KyHTi30emik 15 (oH 6ec) KyH iliHae TesieM
KapTOYKachlH MaijanaHy KaruJajapblHa e3repicrepil jKoHe/HeMece TOJBIKTHIpYJIapAbl KaObuiaamay Typajbl
OTIHIIITI YCHIHOAYHI TOJIEM KapTOYKACHIH MalJanaHy KaFuJalapblHa THICTI e3repicTep jkoHe/HeMece TONBIKTEIpYIap
eHTi3y Typaisl xabapmap eTy Mep3iMi asKTalFaH KYHHEH OacTall KOJNJaHBICKA CHTI3UIETiH TelleM KapTOYKACHIH
nmaiianany KarugajapblHA CHTI3UITeH e3repicTepMeH KoHe/HeMece TONBIKTHIpyJIapMeH KIHMeHTTIH KemiceTiHiH
Oinmipeni.

24, Tenem KapTOUYKaCHl MIBIFAPBUIFAH KYHHEH Oactam 6 (anTsl) aif ilmiHze Tajar eTiIMereH Xaraanaa,
TeneM KapToukackl MeH JJCH-korBepTTi (0ap Ooxca) bank BaHKTIH imki Ky)KaTTapbIHA COMKEC YKOSIBI.

3. TesieM KapTOYKACHIH MaiigajaHy jkoHe IOT OOHBIHIIA ONePANHUSIIAPABI JKacay TIPTiOi

25. TeneM KapTOUKachlH ycCTayllbl OOJBIN TAaOBUIMAWTHIH aZaMHBIH OHBI MaWJalaHybl KYKBIKKa
CBIBIMCBI3 OOJIBII TaObLIA/IBI.
26. Tenem kapToykachlHIA OHBIH KOJJAHBLUTY Mep3iMi oTKeH Al MeH kb1 Kepcerineni. Tesem

KapTOYKaChl OH/Ia KOPCETUITeH XKbULIBIH COHFBI KYHI OTKEHTe ACHIH )KapaMm/Ibl.

26-1. bank ximmenTke Ilaptka Ne 2 KochIMIIama KOpPCETITeH TOpTINIeH koHe maprtrapaa Tokerni (Token
CaKTalaThIH MOOWIBAI KYPBUIFBIHBI) MalaigaHa OTBIPHIN, KapTOUYKAJIBIK ONEpaIlisuIapbl OJaH opi jkacay YIIiH
ToKeHHU3aIUIHBI )KY3€Te achlpyFa MYMKIHIIIK Oepyre KYKbLIbI.

27. Temem KapTOouKachlH KaliTa [IBIFApy TeJIEM KapTOUYKAChIHBIH  KOJNJAHBITY — Mep3imi
OTKCH/’KOFaJIFaH/YpIIaHFaH/OyNiHTeH, KJIWEHTTIH Teri JXoHe/HeMece aThl (TeJeM KapTOYKAaCBIHIA KOpPCETITeH
JKaFzaiina) esrepreH Jarjaina, KapTOYKaHbl KapTOYKAaJIbIK alasKTHIK TOYEKeNi JKOFapbl eljiepe NaiaanaHraH
Karnaiina, baHk TeseM KapTouKanapbIHBIH JKapus eTiireH aepekrepi OoibiHma XTXK xabapnamacslH anraH Kesze
JKOHE e3re jKaraainapaa baHKTiH HeMece KIMEHTTiH Oacrtamachl OOWbIHIIA OHBIH baHKKe »YriHyi apKbUIbI XKy3ere
aceIpbUIazpl. KapTouKamnbIK anaskThIK TOYEKel dKOoFaphl eniep/aiy TiziMi HTepHeT-pecypcTa OpHaacThIPbLUIA B

Kiwment xpeautrey mep3imi iminne, Erep Tenem kaproukachl 0aHk OepeTiH OaHKTIK Kapbl3IapAbl aly jKoHe
ollapra KbI3MET KepceTy VIIiH MaiifanaHblUIFaH >ariaiga, BaHk TeneM KapTOYKACHIH KIMEHTTIH KOCBHIMIIIA
KeJiCiMiHCI3, OHBIH iIIiHAE ANEKTPOHABIK TYP/e KaiTa IbIFapyFa KYKbUIBI eKeHIIriMeH Keliceni. by perre 6aHKTIH
KaJlaybl OOWBIHIIA TeJeM KapTOUKACHIH KaiTa IIbIFapy TeJleM KapTOYKACBIHBIH KOJAAHBUTY Mep3iMi asKTalFaHFa
JIeliiH HemMece 0/1aH KeiiH Ke3 KeJTreH Ke3eH/Ie JKY3€ere achIpbUIybl MYMKiH

28. KP-ra kaifrappurran KyHHEeH Oactar 3 (YIII) )KyMBIC KYHI iITiHIE KaPTOUKAJIBIK aTasKThIK TOyeKei
JKOFaphl eJI/ie TeJIeM KapTOYKAChIH MaiaananraH ke3ne KimeHT teraeM KapTOYKachlH OKIIAyJay jKOHE OHbI OfaH opi
’kaHa HeMipi koHe xaHa JJCH Oap jkaHa TeieM KapTOYKAachIHA KaiiTa MIBIFApy YIIIH OaHKKE KYTiHyre MiHACTTi.
MyHnaii enzepain Ti3iMi MHTepHeT-pecypcTa OpHalacThIPBUIFAH JKOHE OaHK KIHMEHTKe Xabapiamail esreprei.
Kepcerisiren Tanam cakrajaMaraH jKarJaia >KOHE OChIFaH OalIaHBICTHI TOJIEeM KapTOYKAChIH PYKCAT eTiJIMEreH
PYKCaT CTIIMEreH MaijajgaHy >Kargaibl TybIHIAaFraH Ke3le BaHKTIH OChIHAal TajamnThl cakramMay HOTHXKECIHIC
TybIHAAFaH OapiblK HIBIFBICTapbiH KimeHT eTeyre THic. Bysl peTTe KepCceTUIreH TalanThl cakramay calliapblHaH
Kimentke kentipinren 3anan bank TapanbiHaH eTenyre KaTHaiabl.

29. TesieM kapToUKacklH NaigagaHysaH 6ac TapTKaH HeMece Mep3iMi oTKeH xkaraaiaa KimeHt Tesnem
KapToukacklH baHkke KalWTapampl.
30. Kmuentriy  ToyekenmmepiH  OapblHImIa — a3aldTy MakcaTblHIA baHK — HHTEpHET-pecypcra

OPHAJACTHIPBUIFaH TOJIeM KapTOYKAachlH MaijialaHa OTHIPHIN (OMepanysuIapAblH TypJsiepi OOMBIHIIA 1@, KbI3MET
KepceTy aitMarsl OOMBIHINA Ja) KapTOYKAIIBIK ONEPaIHsIIAP IBIH KEKEJIETeH TYPIepiH XKyprizyre 0ip»KaKThl TOPTIMIICH
HIEKTEYJICp/IUMUTTEp Oenrineyre/e3repryre KyKbuisl. TeneM KapTouKanapblHBIH TypiHe OaiIaHbICTBI KAPTOUKAIIBIK,
omiepanusuIapAbIH Ti30eciH OaHK alKbIHTaNi b,

31. Tayapmap MeH KpI3METTEpre axpl Tejey, KOJIMa-KoJI akdla ajly HeMece o3re /e UIBIFbIC
oTepanysUIapelH JKYPri3y KesiHge baHk aBTopiaHAplpy comachlHa akmIaHbl OyFaTTaiabl (KOJDKETIMII Kapaxkar
COMachIHAH ajbIn TacTaiasl). OBepapadTTsl 6omasipmay MakcatebiHaa Kiment bankke okmraynay kyHiHEH Oacram
KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aCIalThIH Mep3iMIe aBTOPHU3aLHMsIay COMAchiHA aKIIaHbl OKIIaynayra (KOJDKeTiMai
Kapa’kaT COMachIHAH aJIbIIl TACTayFa) OKIMETTIK Oepeni. ABTOPIAHABIPY COMAChl KAPTOUKAIBIK ONepalus OOHBIHIIA
QJIBII KOO (€CENTeH LIBIFapy) COMAChIHAH epeKIIeNIeHYl MYMKIH. ABTOPJIaHBIPY COMACHI OTIEPAIMsl COMACHI aJIbIHFAH
COTKEe JIeHiH Hemece OaHK aBTOPJAHIBIPY COMAachlHa KapTOYKaJbIK OIEpalysl jKacajMaraHbl Typalibl pacTay/bl
aJIFaHFa JICHiH KOJDKeTIMAI KapakaT COMachIHAH aJIbIHBII TaCTaIazbl.

32. MynbTHBaTIOTANBIK KapTodka OOMBIHINA ormepanust >Kyprizy kesinge LUbirbic onepanusice
OoifpIHIIa aBTOpU3ALMATAY CITIHJE KapakaTThl OKIIAaylay ONEpaldsHBIH OapliblK cOMachlHa MBIHA/IAM TopTiNIeH
XKY3ere achIpbLIaIbL:

1) moTTarkl aKIIaHbIH JKETKUTIKTIIINiHE KapaMacTaH, KapTOYKaJbIK OMEPAlMSHBIH THICTI BAIOTACHIHIAFbI
BaFOTAJaFbI ONEPAIUSHBIH OapibIK comackiHa. [1loTTa omepanus BaOTachIH I aKIa KETKUTIKCI3 OoNFaH Karaiaa
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MYJIbTHBAJIFOTAJIBIK KapTOYKAHBIH 0acka IIOTTAaphIHAH aKIIAHBI aly (eCeNTeH IIBIFapy) oJlaplbl €CEeNTeH IIbFapyra
apHaIFaH Kap)KBUIBIK KY)KaTThl ©HIEY COTiHIE TiKeled aeOeTTey apKpUIBI JKy3ere achIpbuialbl, Oyl perre aimy
(ecenten mbIFapy) TopTiOi mapTTHIH 43-TapMmarblHa coiikec OenrineHreH OachIMIBIKTapFa CoHMKec XKy3ere
achIpbLIAIbI;

2) omepanusi BaJIOTAachIHJIa LIOT OONMaraH »arjaija, onepauusHbIH O0apibIK COMAchlHA OKIIAyJay MKOHE
aKIIaHbI 0JaH api ecenteH wbirapy LapTTein 43-TapMarbiHa coiikec OenrieHreH 0achIMIBIKTapFa ColiKee BaII0TaCchl
XTXK-Oen ecen alibIpbICy BalIOTaCHIMEH COMKEC KEJIETIiH MIOTTaH JKY3ere achlpbUIa/Ibl;

3) omepauust BamoTackiHaa ckoHe XTJ)K-OeH ecem aibIpbicy BaiioTachblHIa INOT OoJMaraH >Karaaiija,
OTIepalsSHBIH OapiBIK COMAachlHAa OKIIAyjay >KOHE aKIIaHbl ONAaH Opi ecemnTeH UIBIFapy HETI3ri BalroTamaFrbl
(teHreneri) motTaH xoHe ofgaH opi LlapTTeiH 43-TapMarbiHa colikec OenriieHreH OachIMABIKTapFa COMKec XKy3ere

achIpbLIaIbL.

33. Ecenti ke3eH asKTaqFaHHaH KeHiH ToJIeM KapTOYKACHIH MMaiiaanana OTBIPHIN OTlepalusiap KacaraH
ke3ne bamk kmmentke Illaptra Ke3menreH Tocimmepain OipiMeH kibepimyl MYMKIH  Y3iHAi-KeIIipMeHi
KaJIBIITaCTBIPaIbI.

34. Knunent XTXK ximuenTrepin kahaHABIK KoJIay KbI3METI YCBIHATHIH KbI3METTEpIl HalaiaHyra
KYKBUIBI, onap/p! Tesey X 1K Tapudrepine calikec xy3ere achlpblUiabl.

35. KimeHT moTTarsl akiia KaJJbIFbl IIETiHAE, OHBIH illiHAe baHkneH jkacanFaH KpeIWTTIK MIapT

HETi3iHae OepiireH KpeauT eceOiHeH 0acka OaHKTIK moTTapra (0aHKTe HeMece Ke3 KelareH 0acka OaHKTe allblIFaH)
0aHK OCBHIHJIal OnepalusIap bl )Kacay YIIiH NaliadaHaThIH CEPBUC apKbUIbI )KOHE Tapu(Tepre colikec Tenemep MeH
aKIa ayfapbIMIapbIH XKy3ere achlpyfra Kykpuisl. Erep KnumenT mapt tamanrapsiHa coiikec BaHKTIH KOMHCCHSIIBIK
CBHIAKBICHIH TOJIEMETCH JKOHE IIOTTa TOJIeMl JKOHE/HeMece aylapbIMAbI JKYPri3yre OaillaHBICTBI TOJIEHYIe THICTi
BaHKTIH KOMHCCHSIIBIK CBIHAKbl COMACHIH €CKEPE OTBIPHII, TOIEM/I JKOHE/HEMece aKila ayAapbIMbIH XYPri3y YIIiH
aKIa >KeTKiTIKci3 OosiraH karmaiina, bank KimeHTke Tenem KyKaThlH OpbIHAAydaH Oac TapTyFa KYKbUIbL. baHk
Knuent bankke ychiHFaH/KiOepreH TelreM KY)KaTTapbIHBIH ilTiHapa OpBIHIATYBIH XKYPriz0eiini.

36. lotTel TonsIkTEIpY KP 3aHHaMackIHa Colikec KOJIMa-KOJI HEMEece KOJIMa-KOJI aKIIAChl3 TOCUIAEPMEH
xyprizinyi mymkid. Knuent KP 3aHHamachiHa colikec TesiemIi anymibl periHne baHK TOJBIK CofKecTeHAiIpreH
yKaFzaiina raHa baHk aKiaHbl IIOTKA ecenTeiui.

37. 1llor BamoTachlHaH 0Oacka BaJIOTaJa KapTOYKAJBIK OIEpPAlMsSHBI JKY3ere achlpy Ke3iHAe MIOTTaH
(1rottapra) akIIaHBI ANk KO / TOJBIKTHIPY TOJIEM BAJIFOTACHIH IIOT BAJOTAChIHA aifbipOactaranHaH keiin XTK
iIKi KaruganapbeiHa sxoHe/Hemece X TK kyiieciHe KaThICYIIBIIAP apachlH/a jKacallFaH mapTTapra skoHe Kasakcran
Pecny0inKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC JKY3€re achIpbUIa Ibl.

38. Backa OaHkTepAeH XoHE Ke3 KeNreH VINHIN TyIFalapJaH KeNill TYCETiH TeJeMACpHAi >KoHE
(Hemece) akmia aynapeIMIapblH baHK OCBIHITAH TejeMAEpIiH HEMece aKila ayJapbIMIapbIHBIH KEJiN TycyiHe
GaitaHBICTBl KOMHCCHSIIAp MEH LIBIFBICTApABl (erep oylap Tapudrepre coiikec ajblHyFa »KaTaThlH OoJica) mierepe
oTeIpbIn, Kasakcran PecrryOimkachIHBIH 3aHHAMAachIH1a OeNTiIeHTeH Mep3iMaep/ie II0TKa eCenTen .

39. Karte Hyckaynpl OpbIHOAy HOTIDKECIHAE MIOTKA ECENTENreH aKlla >XOHENTYIIre KINeHTTIH
KeJTiCiMiHCI3 KalTapbUIyFa *KaTapl.
40. Erep kiaueHTTIH TancelpMachkl OOWBIHINA YCHIHBUIATBIH KY)XKAaTTap Kallibl KelnreH xxoHe/Hemece KP

JKoHe/HeMece OaHK 3aHHAMAaCBIHBIH TaJlalTapblHA CAliKec pecimMenMereH xarnaina, bank KimeHTTiH TanceipmMackiH
OpBIHay/AaH 0ac TapTyFa KYKbUIBL.

41. Baukriy XTX-06eu ecen aitbippicy BamtoTackl TeHre (KP aymarbiHoa omepanusiap jxacajaraH
ke3ze), AKI nomnapsr (onepauusiiap TeHIe MEH €BpOJaH epeKIIeNIeHEeTiH HIeTel BaIIOTAChIHA JKacalFaH Ke3Je),
Eypo (erep XT>K men bankriH e3apa KapbIM-KaThIHACTAPBIHAA KO3JEJICE, €ypOMEH Olepalysuiap acaraH Ke3Jie)
6onpmn Tabbutagel. AKII momrapsl MEH €BpoJIaH epeKIIeNeHEeTiH IreTen BamtorachiHna X 1K apKpuTel kacanraH
KapTOYKAJIBIK OIIEPaIlis COMACHl OCHI KaPTOUKAJIBIK Oreparis OoHbIHIIa baHkieH KerinTi ecer aibipeicy yuriH X TXK
KapTOYKAJIBIK OTIEpalUsChH oH ey KyHiHe OenrinenreH XTXK 6aramsr Ooitprama AKIIL nonnmapeiHa alsipbacTanaibl.

41-1. IloTTel KOMMa-KOJ aKIIaMeH, TEHreJeH 0acka BaJIIOTaMEH, KAIIBIKTaH KbI3MET KOpPCEeTy apHaJapbl
apKbUIBI HEMECE TeJIeM KyKaTTapbl TYCKEHTe JIeHiH (SFHM, IIOTKa HaKThl aKIla TYCKEHTe ACHiH) IOTKa ayaapyabl
XKY3€ere acelpy >KOJBIMEH TONTHIpFaH Ke3ne bank KimeHTke MIBIFBIC omepanusiapblH, OHBIH iIIHAE KapTOYKAJIbIK
onepanusutapasl (bank GenrinereH Hemece OapIBIK ONEpaNUsIIapAbl, 63 Kalaysl OOMBIHIIA) yKacay YIIiH TOJIBIKTRIPY
COMACHIH JIepey MaiajJaHny MyMKIHIITiH Oepyre KYKbUIBI.

KiueHT TONBIKTEIpY COMAchIH MaiiianaHFaH (TOJBIKTBIPY COMAchl eceOiHeH KapTOUKAIBIK orepanus(-yap)
’KacaraH) kKoHe(HeMece) TOJBIKTBIPY cOMachiH 5 (0ec) *KyMBIC KYHI iIIiHAe KeJil TYCeTiH TesleM KyKaTTapsiH baHk
ajJiFaHFa JCWiH YIIiHII TyJiFanap (TejeM TajamnTapbl, HHKACCABIK OKIMIIEp XoHe T. 0.) MIOTTaH €CENTeH NIbIFapFaH
arnaiina, KimeHT ToNBIKThIpy/ YIIIHIN TyJIFagap/AblH MOTHIHAH TOJIBIKTBIPY COMAChIH €CENTEH LIbIFapy eceOiHeH
KapTOYKaJIbIK ONEpaIMsHBI XKYPri3reH KyHHeH Oactam 7 (3keti) »kymblc KyHiHIH imiHzxe HloTra KaxeTTi coMaHbI
KaMTaMachl3 €Ty JKOJIBIMEH AMbIpOacTay OOMbIHIIA Maiiia O0JFaH OaFaMIbIK aifbIPMAIIBUTBIKTEI (OepeniekTi) bankke
eTey MiHJeTTeMeCiH o3iHe anajbl. KnmeHt aiipipbacTay (Oepemiex) OoibIHIAa GaraMIbIK aiiblpMaHbl 6Tey OOWbIHIIA
KIMCHTTIH OaHK alJbIHIa MiHICTTEMECIHIH TYBIHIAFaHBIH JKETKUTIKTI pacTay OOJBIN TaOBLIATHIH IIAPT HETi3iHzAe
Knuentrig bankte ampuiraH OaHKTIK MIOTTapBIH TiKeneid nebeTTey >KOMBIMEH aibIpbactay OOHMBIHIIA OaraMIIBIK,
afpIpMambUTBIKTEl (Oeperiekti) BaHKTIH ecenTeH mIBIFapybiHA O3iHIH KaWTaphil anslHOAWTHIH KemiciMin baHkke
YCBIHA/IBI.
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Baramapik aiibipmMa —OYJI TONBIKTHIPY COMAChl ece0iHeH KapTOUKaIBIK ONEPAMSHBI KYPri3y Ke3iHae/yImHIIi

TYJIFanap TONBIKTEIPY comacklH 11loTTaH ecenTeH mIbIFapFaH Ke3/1e KOJIAAHbICTA OOJIFaH MIETEN/IK BATIOTaHbI CATHII
ary OolibiHIIA baHKTiH Oarambl xoHe baHK TelleM Ky)KaTTapbIH ajFaH COTTe KOJAaHbICTa OOJIFaH MISTENIiK BaTIOTaHbI
carelll any OolbiHIIA baHKTIH OaraMbl apachlHAAFbl albIpMAINbBUIBIKKA (OH aWbIpMAINBLIBIKKA) KeOeHTiireH
TOJIBIKTBIPY COMACHI.
TonbIKTEIPY cOMachiHa KAaTHICTHI BaHKTIH TeeM Ky)KaTTapblH ally KYHi TypaJbl, COHIaii-aK TONBIKTBIPY COMAChIHBIH
ece0iHeH KapTOYKaIbIK OIepPalHsHbI XKYPIi3y COTiHAE jKoHE BaHKTIH TesieM KyKaTTapblH aly COTiHJAE KOJIAAHBICTA
OosrraH BaHKTIH IIeTeN BaNIOTACBIH CaThIN aily OaraMJapbl Typaibl akmapaT ainy ymiH Kinuent Bankke sxyrinyre
KYKBUIBL

42. Erep moTTHIH BalOTACHl KAPTOUKAIBIK ONEPALUSIHBI )KYPTi3y BaJIOTAChIHA Colikec KenMece, baHk
TeJeM KapTOUKAChIH IaliiaaHa OTBIPHII TOJIEM I XKY3eTe achlpy Ke3iH/Ie KacallFaH TeJIeM KY)KaTbIHBIH OaHKKe KeJIil
TYCKEH KYHi KoHE YaKbIThIHIa OaHK OCNTiJIereH BaJIOTaHbI CaTy/CaThII aTy OaraMbl OOWBIHIIA abIpOacTay bl XKy3ere
achIpasibl.

43. MynpTHBATIOTANBIK KapTodka OOMBIHIIA KApPTOUKANBIK OIEpals JXYPTidy Ke3iHme omepamus
cOMachl NIOTTapAaH MbIHA/IAll TOPTINIIEH €CENTEH MIbIFapblIaibl:

1) Erep kapToykanblK OINEpaIMsSHBIH BaIOTaChl MyJIbTHBAIIOTANBIK KapTOdKa ILIOTTAPbIHBIH OIpiHIH
BAIIOTACBIMEH COMKeC Kelice, OHJa €CeNTeH MIbIFapy MIOTTaH TPAaH3aKUMSHBIH THICTI BaJIOTACHIMEH >KY3€re
aceIpbuIazpl. TpaH3akiKs BAIOTACKIHAAFHI IIOTTA aKIlIa KETKLIIKCI3 O0JFaH Ke3/1e MyJIbTHBATIOTAIIBIK KAPTOUKAHBIH
0acka WIOTTapbIHAH >KETICHEWTIH COMaHbI OJapJbl TikeJed nedeTTey apKbUIbl any (ecenTeH LIbIFapy) >Ky3ere
acwIpeutanpl. By perre, mobop (ecemreH mibiFapy) OipiHIN Ke3eKTe TEHreMeH allbUFaH MIOTTaH, OHAAFBl aKiia
coMachl JKeTKiNkci3 OonraH ke3ne, KanraH coma — AKIL mommapeIHAarsl MIOTTaH, COJaH KeHiH eBPOJAFhl IOTTaH,
CoJlaH KeliH 0acka moTTapaarsl TOPTIN OoWbIHIIA (0ap OONFaH Ke3/e)KYprisiieni.;

2) MyJIBTHBAIOTAIBIK KapTOUKaJa BAIIOTaga TPaH3aKIMs IIOTHI OOJMMaraH jkardaiaa BamoTacsl X1 K-mMeH
ecell albIphICy BAJIIOTACBIMEH COHWKEC KEJIETiH IIOTTaH €CeNTeH IIbIFapy jKysere acelpsuranpl. XTXK-men ecen
afBIPBICY BANIOTACHIHAAFB MIOTTA aKIIa JKETKIIIKCi3 OONFaH Ke3[e JKETICIeHTIH aKma coMachl OipiHIN Ke3eKTe
TEHIEMCH alllbUIFaH [MIOTTaH, OHJAFhI aKIlla COMAChI JKETKUTIKCi3 OonFan ke3ze, Kaiaran coma — AKII mosmapbiHaarst
IIOTTaH, COAAaH KeWiH eBpOJAarbl IIOTTaH, COMaH KeiiH 0acka MIOTTapaarbl TOPTIN OoibiHINA (0oyap OOJFaH Ke3/e)
aNbIHAb! (€CENTEH IIBIFapblUIaabl);

3) MyJIbTHBANIOTANBIK KapTOUKajga BallOTaMEH TpaH3akius IOThl xkoHe XTJK-MeH ecen aibIpbicy
BAIIOTaChIMEH LIOT OoJMaraH >XaFdalija, IIOTTaH HEri3ri BaloTaMeH (TEHreMEH) eCENTeH INbIFapy JKy3ere
aceipbutazibl. [1IoTTa TEHreMeH akIa KeTKIIIKCi3 O0JIFaH Ke3/1¢ MYJIbTHBATIOTANIBIK KAPTOUKAHBIH OacKa IIOTTapbIHAH
JKETICTIEHTIH COMaHBI OJIapAbl Tikenel neOeTTey apKbUIbl ally (€CenTeH MIbIFapy) XKy3ere achlpsuianbl. bym perre,
nmobop (ecenrteH mbiFapy) Oipinmi kesekre AKII momnmapelHIaFel OIOTTaH, COJaH KEeWiH €BPOJAFHI IIOTTaH, COMaH
KeliH TopTimn OoifprHIma 6acka moTTapaaH (oap OOJFaH Ke3/e) KYprisiemi.

MynbTHBATIOTANBIK KapTOYKaHBIH MIOTTAPBIHAA aKIla COMAachl >KETKITIKCi3 OOJFaH Ke3lle KapTOUKAaIBIK
orepanys KaObUIIaHOAN B

Bip MynbTHBaMIOTANBIK KapTOYKAHBIH LIOTTaphl apachlHAA aylapbIMAapIbl XKy3ere achlpraH kesjge baHk
aBTOpU3alMsUIay coTiHie baHk OenrijiereH BajrOTaHBI caTy/caThlll ally OaraMbl OOWBIHINIA aiibIpOacTaybl Ky3ere
aChIPa/IbL.

44, KiueHTTiH BalroTasbIK ONMEpalusuIapbiH Kyprizy kesinme bank KP BagroTaablK 3aHHAMACHIHBIH
TananrapsiHa colikec apeker eresi. Kiment bankke KP BanoTtanbik 3aHHaMachIHa COMKEC YChIHBITYFA TaJlall eTLIeTiH,
KJIMEHTTIH OaHK apKpUIbl JKYPri3UIeTiH BalIOTAJbIK OIepauusiiapblHa KaThICTBl KY)XKATTaplbl, OHBIH I1LIIHJE
BaJFOTAJIBIK ONEPAIIUSHBI COUKECTCHIIPY YIIIH KQKETTI KYKaTTapIsl YCHIHYFa MiHICTTI.

45. Tenem xoHe/HeMece ayaapbIM OCBHIHIAH TeJeMIi )KoHe / HeMece aydapbIMIBI XKY3ere achlpy YIIiH
IIOTTa aKIIa )KETKITIKCI3 OOIFaH Ke3/e KYy3ere achpbUIMAaibl.
46. Bank kmmeHTTiH KockiMIa kemicimincis Kasakcran PecryOnmkachbIHBIH 3aHHAMAachIHIA, IApTTa

HeMece aBTOMATTHI aKlia aynapyra, oHblH iminae KinuentTiH bankke OepreH akmra )KeHENTYIIHIH TYPAaKTHl OKiMi
OOMBIHIIA KBI3METKE KOCBUTY HETi3iHIe IIOTTAaH KIMEHTTIH/YIIHII TYJFaHbIH Ke3 KelTeH OaHKTIK IIOTHIHA aKIia
aynapy *eHIHJeTi oTiHimTepae, conaaii-ak LoungeKey 6arnapnamacs! OolbIHINIA OM3HEC-3aNIJapFa/TayHXK 3aJapra
Oapy KpI3METTepi YIIIiH, COHa-aK KIIMEHTKE aKblIbI HeTi3e kepceeTiareH XTK 6acka a KbI3METTepi YIIIiH MIOTTaFbI
aKIIaHbl ECCITEH MIBIFapaIbl HEMECE ayaapabl.

47. OgBepapadT TysIHIOAaFaH KaFgaiiia KIMEHT oBepapadT coOMacklH O TyBIHAAaFaH KyHHEH Oactam 3
(ym) >xyMbIc KyHI imriHzne eteyre tuic. OBepapadTTeiH TysIHAaraHbl Typaisl bank Kmmentti IllapTtra xesnenren
Tocinaepain OipiMeH xabapaap eTemi.

48. Erep KP 3aHHamaceiHzma e3remie ke3uenmece, bank kimeHTke boHyc/ AKOMSIBIK OOHYC Oepyre
KyKpUIbl. LlIpIFapeiiaThiH TOJIEM KapTOYKACHIHBIH TYpiHE Kapail OoHycTapabl/ AKIUSUTBIK OOHYCTapIbl ecemTey,
naianany, TeJey MapTTapblH OaHK alKbIHAAbl. baHk KineHTKe Xabapinamaii 00HYCThl/ AKIHSIIBIK OOHYCTHI, OHBIH
imHAe ecenteiareH OOHYCTH/ AKIMSIIBIK OOHYCTBI KO0, COHJIaii-aK ecen albIphICyIap MEH TeJeMICpAiH MeIepi
MEH TapTiOiH e3repTy, OHbIH iIIiH/Ie Ke3 KeJIT'eH HIeKTeYIep/i alKpIHIay JKoHe Oelriiey KYKbIFbIH 03iHe KaJbIpaibl:

1) 6onycrapapl/ Akusisik 6onyctapast BII/KBII-gan naianany KoHe ajbll KOO TOCiIAepiHe;

2) 6oHyCTapABl/ AKITUSIIBIK OOHYCTap/sl €CeITey, )KUHAKTAY JKOHE OJIapIbIH KOJIaHBLTY Ke3eHIiHe;

3) cayna )xoHE CEpPBHUC KACIMOPBIHAAPBIHBIH Ti30eciHe;
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1) 4) reneM KapTOYKaChl OOMBIHINA JKYPTi3iIETiH ONepalUsIAPALIH TYPIepiHe KO IaHbLIMAaN/Ib;

5) bankre KineHTTiH GOHYCTapIbl/aKMsIBIK OOHYCTApAbl TOJEY IIapTTapbhlH Tepic TaiganaHybIHa,

KnueHTTiH onapabiH MakcaThl MEH BaHKTIH MyjenepiHe KalIlbl KeJeTiH OOHyCTap/aKIUsUIBIK OOHycCTap

eceOiHeH OalbITy MaKcaThIH A ONepalysap xKacayblHa Ky ik OOJFaH xaraaina.

Bonycrap/Axuusnblk 00oHycTap Oepy HIapTTapbl Typasbl aKnapar MHTepHeT-pecypcTa OpHaIACThIPBUIA/IbI

J)KOHE / HeMece Ke3 KelareH o3re Tociimer KiueHnTke KeTkiziaenl.
49. KapToukasblK OnepauusHbIH KYIIi XOHBUIFaH jKaraaiiaa, oHbIH iminae KiueHT caThll anmyabl Kaitapy
JKOJIBIMEH >KOWBLIFaH xarnaiina, Kinuent Ecentenren OoHyc/AKIMSAIBIK OOHYC COMAchlH KalTapyFa MiHIETTI.
Bank BbXK-ma ecentenren bonyc/AKIHAIBIK OOHYC COMAChIH Oip»KaKThl TOPTINIICH, OHBIH iIIiHIE MBIHAIAM
JKarmamapapiH ke3 kenreHinae BBXX-marel MUHYCTHIK (Tepic) OamaHCTBI KOPCETy JKOJIBIMEH aibIll KOIOFa

KYKBIIBL:

- Kaproukainblk onepanus >koibUIFaH Ke31€¢;

- bonyc/Axmmssik 6oryc Knnentke tuecini 6onmarad ke3ne bankrig BoHycThl / AKIHAIBIK OOHYCTH KaTe

ecernreyi;

- bankrin mikipinime, KnueHtTiH BoHYCTBI/AKIMSUIBIK OOHYCTBI €CenTey >KoHE Tejiey LIapTTapblH Tepic
nalaganybl OPbIH aJiFaH Ke3Je,

- bankre Kimenr BaHkTiH MakcaTel MeH MynjeiepiHe KaWiibl keieTiH boHycrap/AKUMsIbIK OOHycCTap
eceOiHeH OalbITy MaKcaThIH/Ia OlepalysyIap *Kacabl AereH KYAiK OoJFaH sxaraanjia.

BBIII-ka 6oHycTap/pl ecenke any TejeM KapTOYKAChIH MaiifanaHa OTHIPBIN TOJEMII JKy3ere achipy
Ke3iHge KacaiFaH TelleM KYKaThIHBIH baHKKe KeJlil TYCKeH KYHi oHe yaKBITBIH/IA JKY3€eTe achIphIIaIb.

50. Knuent GactamMamipUIBIK jkKacaraH TeyieM OaHKTEH TOJeM KYKAaTBIHBIH OPBIHAAIMAaraHbl Typallbl
xabapiamMa KIMEHTTIH HYCKAybIH alifaH KYHHEH Keifinri 1 (0ip) omepalusuiblK KYH iIIiHAE amblHOaFaH jKarmaiina
derKi OOMBIHIIIA OPBIHAAJIIBEI ETI SCeTTEeNe .

51. KnuenTke KapTOYKAIBIK OTepaItis skacanraH KyHHeH Oactam 120 (ky3 KublpMa) KYHTI30€liK KYH
ITHAE TeJeM KapTOYKACHIH MaiifanaHyra OalTaHBICTHI OapibIK Ky)KaTTapAbl (dEKTepAi, CIUNTEPIi, KbI3METTepre
aKbl TOJICY IOTTAPBIH JKOHE T.0.) caKTay )KoHE KaKeT OoJFaH jkarmaiina omapapl baHkTiH OipiHIi Tagadbl OOWBIHIIIA
YCBIHY YCBIHBUTAIbI.

52. TapanTap y3iHIi-KeIIIPMEHIH KapTOYKAIBIK ONEPAIUIIAP bl JKacayIbIH JKETKITIKTI ToJ1esi OOJbII
TaObLIATHIHBIH MOMBIHAANIBL.
53. Erep sxyprisuireH Tteprem-tekcepy HOTHKenepi OoibiHmia KIIHMEHTTIH MIAFbIMBI HETI3Mi el

TaHBUIFaH JKaraiaa, baHk THICTI KapTOYKAIBIK OTIEPALIMSIHBIH KYILIH KOSIIbl XKOHE KapTOUYKAJIBIK ONEPaIs COMAaChlH
KalfTapyIsl )Ky3€ere achIpajibl, €rep MyHIail albll Tactay/KaifTapy MyYMKiH Oosica, OyJ1 perte akina 6acka OaHKTepMeH
xoHe XTXK TepeniriMeH aayibsl KapTOUKaIBIK OTNEPALMSIHBI TOJBIK PETTEY asKTaIFaHHaH KeWiH KJIMEHTTIH IIOThIHA
KaJIITbIHA KEJTIPyTe >KaTa/bl.

54, Erep xyprizinreH teprey HoTwxkenepi OoibrHma KIHEHTTIH MmAFbIMBI HETi3Ci3 [eN TaHBUIFaH
Karmaiina, naynsl onepanustabl X TOK apkeuter, XTOK Teperniriaae aaynay KYHBL, COHIA-aK pacTalThIH KYKaTTapIbIH
YCHIHBUTFaH KemripmenepiniH kyHbl XTJXK TapudTepine coiikec KIMEHTTIH IIOTHIHAH AalbIHATHIH (€CENTeH
IIBIFapbUIATBIH) 00JaIbI.

55. KnueHTTiH oTiHIIIH Kapay Mep3iMi, OHBIH iIIiHIe TOJEM KapTOYKAChIH Maiiananyra OaiIaHbICThI
JlayJIbl JKaraaiaap MEeH PYKCaT eTIIMEreH TeJieMep TybIHIaraH Ke3/ie OaHKKe JKyriHreH kyHHeH Oactam 30 (OThI3)
KYHTI30€iK KYHHEH acraiijibl, coH/aii-aK TeseM kaproukachl KP mieriHeH ThiC naiijaaHblIFaH xKarnaiaa, oceiHaai
OTIHIIITI alFaH KyHHeH Oactan 45 (KbIpbIK 0ec) KYHTi30elik KyHHeH acnaiiibl. KIMeHTTiH oTiHINIH Kapay jKoHe OFaH
kayan naiieranay mepsimi KP 3annamaceiana skoHe X TK Karumanapeiaia OeiriieHreH Mep3iMe Ky pri3inesi.

56. ot/Tenem kapToYKachkl OOWBIHIIA OmMeparsuapasl Kyprizy Toprioi KP 3aHHamacwiHa,
XTXepexenepine xxoHe/Hemece baHKTIH IMIKI KyKaTTapblHA ©3TepicTep SHII3UITreH Ke3/1e 03repyl MyMKiH.

57. KnmmeHntT MOOMITBIII KOCHIMINIANA, OHBIH IIIiHAE aKIIa ayJapy CEpBHCI apKbUIBI TOJIEM KapTOYKACHIHA aKIIa
aynapbeIMbIH (1) ayIIsIHEIH MOOHIIB I TeTIe(OH HOMIPIH €HTi3Y KOJIBIMEH HeMece (2) amyIIbIHBIH MOOMIIBA1 TeNeOH
HOMIpiH MOOWIBI KYPBUIFBIHEIH Tele()OH KiTaOBIHBIH OalTaHBICTAp TI3IMiHEH TaHAay >KOJNBIMEH JKY3ere achkipa
aasipl.

by perre Kimment llapT xacacy apkpuibl baHkke MOOWIIBII KOCBHIMIIIAA ©3iHIH MOOWIIBI Tene()OHBIHBIH
TeneoH KiTaOBIHBIH OaiiaHBICTap Ti3iMiHE KOJI )KeTKi3yiHe ©3iHiH KeJiciMiH Oinaipesni.

4. KnuentTin BankneHn TapudTepi :koHe 03apa ecen aiibIpbIcyaapbl

58. apt GoitprHma bauk yceiHaThIH KbI3MeTTep YImiH KimeHnT Bankke omeparmst xacaiaraH KYHTI
KOJIIaHBICTaFbI TapudTepre colikec KOMUCCHSUIBIK, ChIHaKbIHBI (KOMUCCHUSHBI) TOJICYTe€ MiHIECTTEHE .
59. Bank tapudTepni umHTEpHET-pecypceTa, baHk (mimaniapbIHbIH ONEPAalMsUIBIK 3aJIAaphIHIA KIHE

OJIap/IbIH KOCBIMIIIA YH-)KallapbelH/Ia OpHAIacThIPaIbl.

Bank lapT GoiibIHIIA YCHIHATBIH KBI3METTEP YIIiH aKbl TeJeyal (KOMUCCHSUIIBIK chlifakbl) bank KimeHTTiH
Bankre amburan GapiblK OaHKTIK HIOTTapbIHAH aKIIaHbI aJIbll KOO (€CENTEH MIBIFapy) apKbUIbl KY3€re achlpajbl.
Bankrig kamays! 6oiipiama [lapt GoiipiHma BaHk yCBIHATBIH KBI3METTEp YIIiH Tejemi KiueHTTep KoymMa-Koi
akmameH xy3sere aceipa ananbl. Ocel apkeutel Kiment bankke [llaptra ke3nenren xarnaitnapaa Knuentrin bankre
albUIFaH Ke3 KeNTreH OaHKTIK MIOTTapbIHAH TiKenew ae0eTTey apKbUIbl aKIIaHbl €CENTEH INbIFapyFa ©3iHiH ce3Ci3
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JKOHE KaWTaphIll aIbIHOAWTHIH KeliciMiH Oepemi. KIMeHTTiH OaHKTIK MOTTapbIHAH aKIIa COMACHIH ©3r¢ BAIIOTaMEH
(KnmeHT MiHIeTTeMeCiHIH BafOTachiHaH Oacka) amy (ecemTeH mbFapy) baHKTIH TaHmayel OOWBIHINA, aBIHFAH
BaJIFOTaHBI CaTy HEMECe CaThIN anyAblH baHk OenrisiereH 6aramsl OolibiHIa, KineHTTiH ecebineH Tapudrepre coiikec
aiipIpbacTay >KYpri3reHi YIIiH KOMHCCHSI COMAchIH OHJIPIN aJly apKbUIbI JKYpri3ineai (OHBIH ilIiHAe aiibipbacTairan
coMaJlaH aifbIpOacTay YIIiH KOMUCCHUS YCTaJIFaH Ke3Je).

60. KnueHT xanmblkapasiblkK TeJeMIepi oHe (HeMece) akiia ayAapbIMIApbIH JKY3ere achlpy KesiHzae
JIBIHATBIH KOMHUCCHSUIapJbl KoclaraHja, baHKTIH TejeM KbI3MeTTepi OOMbIHINA TapudTepliH Meiepi OaHKTIH
Kaslaybl OOibIHIIA OblIaiilia, OHbIH 1IITH/IE YIIFal0 JKaFrblHa Kapall e3repyl MyMKiH eKeHAIrIMEH KeJliceai:

1) 6aHK orepanMsITapbIH KXYPTi3YAiH KaJIIbl MapTTaphl Typaisl Karunanapaa ke3aenreH TapudTep iy meKTi
nraMaiapsl meHOepine FaHa (0aHK omepanrsIapblH JKYPTi3yIiH Kajmbl MapTTapsl Typajisl Karuaaitap MHTepHeT-
pecypcTa OpHaIACTHIPBUTFaH); JKOHE/HeMece

2) Kimentke Illaprra Ke3menreH TocimaepniH ke3 KenreHiMeH (MHTepHeT-pecypcTa aKmapaTTh
OopHaNacTeIpy bl Koca anranaa) bankrin TapudTepain Menmepin e3repTy HUETI Typajsl xabapiama xioepy apKbLUTBL.
Erep KnuenT 6ankTiH XabapraMacklHAa KOpceTiireH Mep3iM iminne bankke e3reprinerin Tapudrepai Kadbbuinayaan
Oac TapTy Typassl )kaz0ara eTiHinmeH xyrinoece, Tapudrep KimeHnr kabbuigaran 00JbII ecenTenet.

By perre KimnenT BankriH: (i) ToeM Kpl3MeTTepi O0bIN TaObIIMaNThIH; (i1) XalbIKapasblK TeIeMAepIl )KoHe
(Hemece) aKia ayiapbIMAapbIH JKY3€Te achlpy Ke3iH/Ie alblHAThIH baHk KpI3MeTTepi OoiibIHIIa TapudTepre OipKaKThl
TOPTINIIEH ©3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJap €Hri3yre KYKbUIbI €KeHAIriMeH Kkeiicemi. bank myHpnail tapudtepre
Enrizinren esrepicrep Typalsibl akHaparThl HHTEPHET-PECYpCTa, COHOal-ak OaHKTiH OapiblK Quinangapbsl MeH
ONapIBTH KYPBUTBIMIIBIK O6JIMINeIIepiHe OpHANACTRIPY apKpuThl KimeHTTi Xabapaap ereri.

Knuent, conpaii-ax OaHKTIH aHa ©HIMICPI/KbI3METTepi OOUBIHINA >XKaHA TapU(TEpIi CHTI3y >KOIBIMEH
BankTiH TapugTepre Oip>KaKThl TOPTINIIEH ©3TepicTep Hri3yre KYKpUIBl eKeHIIriMeH kemiceni. bank tapudtepre
SHTI3UJITeH MYHJIai e3repicTep Typallbl aKIapaTThl HHTEPHET-PECypCTa, COHai-aK OaHKTiH OapIIbIK GpHUiTHanaapsl MeH
OJIapbIH KYPBUIBIMABIK OoJiMILIeNIepiH/Ie OPHATIACTHIPY APKBLIbI KITUEHTKE XabapJiai L.

61. Kimment JKamaker xo0achl asceiHIa OipHeme TapudTik makeTTepai KaMTUTHIH Tapr@ KoJIIaHBUTATHIHBIH
Oinei, omapabIH KOJAaHbLTYbI JKyMbIC OepyIiHiH Oeriai Oip KepceTKIlTepiHe OaiIaHbICThI, OChIFaH OaliIaHBICTHI
JKaJlaKbl ’KOOAChIHA KOCHIIFaH TOJIEM KapTOYKAaChIHA KYMBIC OepyIIiHiH Oeirini Oip Ke3eH eri KopceTKIlTepi corkec
KeJIreH TapudTiK MakeT KojmaHbutaasl (Meicaisl, "Basic", "Gold", "Elite" Hemece 6acka maker). Erep oHbIH Teaem
KapTOYKAaChI JKaJaKbl )KOOAChIHA TIPKEJITSH JKaFaiiia, OHla KIIMCHTKE J)KYMBIC OCPYIIIiHIH KOPCETKILITepiHe CyHeHe
OTBIPHIN, Oip TapUPTIK MAKETTEH EKIHIIICIHe THICTI aBTOMATTHI aybICyjapbl 0ap KOFapblga CUIATTaJFaH Tapud
KOJIIaHblIAaThIHBIHA KIiIMeHT Kenicei.

Bank Knmentren xone/Hemece Kimentrin XXympic Oepymiciner KnmeHT meH OHBIH XKyMbIC Oepymrici
apachkIHaFbl eHOCK KaTIHACTAPBIH TOKTATY TypaJbl XabapiiaMa airanra eiin KimmeHTke jkanakpl ;k00achl OOMbIHIIA
tapudTep Koinansuiaasl. bank KineHTTeH xaHe/HeMece oHBIH JKyMbIc OepyliciHeH eHOeK KaTbIHACTapbIH TOKTATY
TypaJisl Xabapiiama ajFaH xargaiia baHk mperapran TeaeM KapToukacklH baHK jkanakbl )k00achIHAH aJlbIll TACTaIbI
xaoHe baHk mieiFapraH TesieM kapToukachiH bankke Oepinren KimenttiH Hemece baHkTiH jxoHe KiMeHTTIH jKyMBIC
OepymIiciHiH IIApTTHIK KaThIHAcTapblHa coiikec bankke Oepinren KimenrtriH »xaHa JKympic OepymriciHiH
xabapiiamasapbl xabapiiaMachl HETi3iHJAE e3re jKallakbl )K00acklHa ayAapFaH jKaraaiiapipl KocraraHa, 0a3aibik
(crangapTThl) TapudTEpre CONKec KhI3MET KOPCETYIe aybICThIPaIbI.

62.baHKk  KapTOYKAIBIK  OIEpalusuiapAblH, OaHK KOMHCCHSCHIHBIH ~ COMaJlapblH, IIOTKAa  KaTe
ecenrereH/0aHKOMATThI TaiaiaHa OTBIPBIN ajbIHFAH COMaHbl KUIMEHT cypaTKaH koHe OAHKOMATTHIH OakbLiay
YeriHje KepceTireH comajaH (OHbIH IlIiHIE e3re BallloTaja) KOJDKETIMII KapakaT comachkl eceOiHEeH ecelTeH
IIBIFapaIbl.

63. KimeHT mIOTKa KaTe ecenTenreH He OaHKOMATThI MaianaHa OTHIPBIN KaTe ajblHFaH aKIiaHbl KinmeHT
CYpaTKaH >XoHe 0aHKOMATTHIH OaKBUIAYy YeTiHIe KOPCETIIreH COMaJaH ThIC, OHBIH IMIiHAE e3re BalfoTaga (OChIHAaN
KaTe ecerke aiy/ary ceOcOiHe KapaMacTaH), erep KIHCHT IIOTKa KaTe ecelTereH/aliFaH aKIIaHbl O0aHK MIOTTaH
eCelTeH IIbIFapa alMaiTHIH jkarmaiina, baHk Oenrineren mepsiMie KaiiTapyra MiHIETTeHeHdi (IIOTTa aKMIAHBIH
OonmMaysl JxoHe T.0.).

5. TeneM KapTOUYKACBHIH KOFANTY / ypaay. Tesem KapTouKachlH 3aHCHI3 Naiiianany

64. KimeHT TeneM KapTOYKAChIH JKOFAITY/ypiiay MyMKiHIiriH Oonabipmayra, JICH koHe Tenem
KapTOYKACBIHBIH 0acKa Ja KYIHS IepeKTEeMeNIepiH KapHs eTyre/KYNusACHI3TaHIbIpyFa oj OepMeyre, COHIai-aK
TeJIeM KapTOYKACHIH YIIiHIII TYIFaapFa OepMeyre MiHAETTI.

65. Erep KimeHT TeneM KapTOUKaChIHBIH KOFAJIFaHbIH, YPJIAaHFaHBIH aHBIKTAca JKOHE/HEMece OFaH 3aHChI3
nmaianaHpUIFaHbl Oeirin 0osca, oJ OaHKKe JKYTiHY KOJBIMEH HeMece MOOWIIBbAI KOCchMIna/BeO-0aHKUHT apKbLIBI
TeJeM KapTOYKAChIH OKIIaynayra MiHAeTTi. KIMeHTTIH aybl3lia aJblHFaH TeJieM KapTOYKAachlH OKIIayyay Typajibl
TanaObl KIMEHTTIH KOJBIMEH pacTajfaH Kara3 TachIFBIINTA AJbIHFAH jka3z0ama TanmaObiHa Oanamaibl OOJBII
ecenteneni. KimeHTke KockiMIIa TeneM kapToukachiH CTOI-TIapakKa eHri3y YChIHBLTYBl MYMKiH. by perte Kinent
XTXK Tapudrepine colikec TemeM kaproukacklH CTon-napakka eHrizy OoliblHIIA OaHKTIH IIBIFBICTAPBIH OTEH.
KimenT Tenem kaproukaceiH CTom-mapakka eHri3yieH 6ac TapTKaH Ke3/ie, COHIali-aK TeJieM KapTouKachliHbIH CTOTI-
nmapakra 60y Mep3iMi 6TKeHHEH KeiiH TeJieM KapTOYKachiH (OHBIH JepeKTeMeNIepiH) maiqasaHa OTHIPHIN JKacalFaH
onepanusuiap yiriH KimeHt »kayantel Oonajpl. By perre TelieM KapTOYKachlH OKLIAyjay Typaibl Tanan OaHK
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KITMEHTTIH TOJIEM KapTOYKACHIH OKIIAayJiay Typajbl TaJlaObIH allFaH Ke3/JeH Oacram 2 (eKi) caraT ©TKeH COH KYIIIiHe
€Helll, TeJeM KapTOYKacHIHBIH HeMipiH Crom-mapakka eHrizy Typaisl Taman XTJK OenrinereH yakpIT meHOepiHe
ColiKec KyIIliHE CHE/Ii.

66. BypbiH koFanFaH/ypiaHFaH HeMece KYKBIKKA CHIMBIMCBHI3 MaiJaJaHbUIFaH TeJEeM KapTOYKachl
TaObLIFaH karaaina, Kiiment Oy Typansl baHkke nepey ke3 KenreH TociiMeH xabapiayra )KoHe OHbI KbICKa Mep3imie
OaHKKe KaliTapyFa MiHJETTI.

67. Tenem KapTOYKaCHIHBIH KOFaIYbl, YPJIaHybl HEMECE TOJIEM KapTOUYKaChIH PYKcaT €TIJIMEreH pyKcar
eTiIMereH maiinamany Typajdel OaHkke xaOapnamaraH okargaiga KimeHT TeneM — KapTOYKachIHBIH
JKOFaITybIHa/YpJIaHybIHAa HEMECE TOJIEM KapTOUKACHIH PYKCAT eTIIMETeH PYKCcaT eTiIMereH naiiananyra GaiIaHbICThI
TOyeKeJIep i KoTepesi.

6. KineHTTiH KYKbIKTapbl MeH MiHaeTTepi

68. KiaueHT KYKBLIbI:

1) Tenem xaproukacsiH KP 3aHHaMachIHA KOHE MIAPT TaJalTapblHA COliKeC Maiiaaanyra;

2) wot OoWBIHILA Y3iH/II KelIipMesep anyFa;

3) Temem KapTOuKachlH OKuiaynay koHe/Hemece TelleM KapTOuKachlH TNaljanaHy OoifbIHIIA
HICKTEYJICPA1/TMMUTTEP/I] AJIBII TacTay/e3repTy/ KallblHa KeNTipy Typaibl OaHKKe jKYTIHyre KYKbLIbI;

4) TesieM KapTOYKaChIH/a KOPCETUIreH KOJIaHbLTy Mep3iMi asKTajFanra Aeiin KyHTizoenik 1 (0ip) ail OypbIH,
COH/Iaii-aK TeJieM KapTOuYKachl )KOFaJFaH/ypllaHFaH/KYKbIKKA CHIHBIMCBHI3 MalJajlaHblIFaH JKarJaiaa nepey TejeM
KapTOYKACHIH KalTa MIbIFapy Typasibl OaHKKE KYTiHYTE;

5) "¥3akmep3iMai Tarmceipma" KpI3METiHE KOCBUTY Typajibl ©TiHIII HeTi3iHAge baHkke TeilleM KapTOdKachIHA
KBI3MET KOpPCEeTy YIIiH allbUIFaH MIOTTAaH ©3iHiH Ke3 KeJNTeH OAaHKTiK MIOTHIHA/VIIHII TYIFaHBH OaHKTIK IIOTHIHA
aKIa aynapysl TalChIpyFa;

6) anpIHATHIH KbI3METTEp OOMBIHINA MAayibl JKarnaiiaap TybIHAAraH Ke3ne OaHKke dkyriHyre »oHe KP
3aHHaMachlHJa OeNriIeHreH Mep3imMaepe XKayan ainyFa,

7) KP 6acka sMHUTEHT OaHKi IIBIFapFaH TOIEM KapTOYKACHIH MaiijlalaHa OTHIPBIN, TCHreMEH akKiia ayaapy
JKOJIBIMEH TeJIeM KapTOYKachlH MaiijalaHa OTBIPBIN jkKacalaThlH onepauusuiap kepcerinetiH IIloTTel MoOmmbai
KOCBIMIIIA apKBLUITbI TOJBIKTBIPY/IBI XKY3€re achlpyFa.

69. KiueHnt minaerTeneni:

1) KP 3aHHaMachIHBIH TananTapblHa koHEe BaHKTIH ilIKi Ky)aTTapblHa coiikec baHKke HAKTBHI jKOHE aHBIK
aKmapaTThl, COHA-aK IIOT ally, TeJeM KapTOUYKACHIH IIBIFAPY YIIH KaXETTI KY)KaTTapIsl Oepyre;

2) mapt OoWpIHINIA ©3 MiHACTTeMelepiH THiciHme opbiHAayFa jkoHe KP 3aHHamaceiHa sxoHe XTXK
KaruaaiapblHa KaWIIbl KEJIeTiH onepausuiap sl skacay YIIiH TeJleM KapTOYKachlH Naiiananoayra;

3) mot OOWBIHINA OIepalus KacajlFraH KYHTi KOJIAHBICTAaFbl Tapudrepre coifikec OaHK KbI3METTEpiHE aKbI
TeJeyre;

4) TeseM KapTOYKAaCHIHBIH CaKTaJlyblH KamTamachi3 eryre, JICH MeH TeieM KapTOdKachlHBIH Oacka na
JIepeKTeMeNIepiH KyNus ycTayra, TejieM KapTO4YKachlH YIIIHII TyJFanapra oepmeyre;

5) WIOTTaH aKIIaHbI KaTe ajFaH HEMece KaTe ecellKe alFaH Ke3/ie HeMece pyKcaT eTIIMEreH pyKcaT eTiIMereH
omepanus KacajaraH Kes3je, COoHmaii-ak TeseM kaproukackiH KKK, OMO Hemece OaHKOMATTaH albIll KOWFaH
JKaFdaiaa 6aHKTI Jepey xabapaap eryre;

6) TeieM KapTOYKACBIHBIH KOJIIaHBUTY MEp3iMIHIH Tyl calJapblHaH OHbI MaijJjajlaHy TOKTATBUIFaH Ke37e
JKOHe/HeMece 1apT Oy3blIFaH Ke3zie Oy Typaibl bankke xabapiayra yxoHe TejieM KapTO4YKachlH OaHKKe KalTapyra;

7) TemeM KapTOYKachIH >KOHE/HEMece OHBIH AEpeKTeMEeNepiH YIIHIIN TYIFalapblH 3aHCHI3 NaliaaiaHy
TOYEKeIliH KOTepyTe;

8) moTTaH aKIIaHBIH XYMCAITybIH OaKplIayFra, OBepApadTTHIH Naiina 00IybIHA KO OepMeyTe;

9) ocel OexiMHIH S-Kimr OeniMiHE COMKec TeJleM KapTOUYKAChl JKOFAIFaH/ypJiaHFaH/3aHCHI3 MaiJalaHbIIFaH
Karmaiina baHkTi xabapaap eryre;

10) GamkTeH THiCTi xabapiiama anfaH Ke3[e TeJleM KapTOYKACHIH MaiilanraHyasl TOKTAaTyFa jkoHe BaHKTiH
xabapiamMacelH aliFaH KyHHEH Oactam 5 (6ec) »KyMbIC KYHI imriHzme moT OoHbIHIIA OeperieKTi eTeyre, COHIal-aK
IIAPTCHI3 TOPTIMIEH KIMEHTTIH apT OOWBIHIITA MiHAETTeMeNIep i Oy3ysIHa OaliTaHBICTEI HEMECE TOJIEM KapTOYKACHIH
okmaynayra, oubl CTon-rapakka eHrizyre OaiaHbICThl OaHK MIEKKEH HIBIFBICTAP MEH COT IIBIFBIHIAPBIH TOJBIK
comajia eTeyre koHe TeJleM KapTouKachlH baHkke KalTapyrFa;

11) Tenem KyxaTbl OpbIHIAIFAHHAH KEWIH OCHIHAAN OPBIHAAY/BIH IYPHICTHIFbIH alKbIHAYFa JKOHE OJI KaTe
OpBIH/IAJIFaH JKaFaal1a, KaTe TOJIEMHIH OpPBIHIAFaHbl aHBIKTATFaHHAH KeWiH 3 (Y1) onepanusuIbiK KYH imiHzae, 6ipak
KaTe HYCKay/Jbl HeMece pyKcaT eTUIMEreH pyKcaT eTiJIMEreH TeleM/li XKaHe (HeMece) aKiia ayAapbIMbIH OpbIHaFaH
KYHHEH Oactar 3 (YII) >KbUIIAaH KeUIKTipMel aHbIKTaJIFaH Kare Typaisl bankke xabapnayra. Kare temem Typais
xabapilaMajia KJIMEHT TeJIeM KY)KaThIHBIH JIePEKTEeMENEpiH jKoHE 01 aHbIKTaFaH KaTe JiepeKTeMelnepai kepceTei;

12) OankomarTaH KaTe ajblHFaH, KIIMEHT cypaTkaH >xoHe OaHKOMATTHIH Oakpliay 4YeriHJe KOpCEeTUIreH
coMallap/iaH apThIK, CoHfal-aKk baHk OenrinereH ToprinmeH moTKa Kate ecentenre (KimmeHT tankaH kesne) coma
TaOBUTFaH Ke3/ieH Oactan 24 (KkubIpMa TOPT) caFar ilIiH/e aKIIaHbl KaiTapyFra;

13) Koca amrania koHe TEK OYJIapMeH MIEKTeIMei,nepoec AepeKTep, TYPaKThl TiPKEIreH XOHEe HAKTHI
TYpaThIH MEKEH)Xald, OaitiaHpic TenedoHmapbl, COHAai-aK mapT OOWbIHINIA MiHJAETTEMENEeP/IiH OpPhIHIATYbIHA dCep
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€Tyl MYMKiH akmapaT e3repreH KyHHeH Oactam 7 (keTi) KyHTi3Oenik KyHHIH immiHme baHkke ochl TapmakTa
KOPCETUITeH MANIMETTEePAiH e3repy (DaKTiCiH pacTalTBIH KaKeTTi KyXKaTTapAsl Koca Oepe OTBIphIn baHKke THicTi
OTIHIII XKi0epy KOJBIMEH OCHI ©3repicTep Typaibl baHkke xabapnayra;

14) OGankreri e3iniH motkiHaH 1 000 000 (Oip MWUIMOH) TEHreACH (HEMece IIeTeNl BaJIFOTACHIHIAFbI
JKBHBAJICHTI) aCTaM COMara KOJIMa-KoJI aKIIa ajJyFa apHaiaraH eTiHiMai barkreri [lloTTan Koama-KoJI akIIaHbI aJlaThIH
KYHHIH aJIJIbIHAaFbI )KYMBIC KYHI 16:00-1cH KernikTipMei baHkke YCBIHYIBI KAMTaMachl3 eTyTe;

15) KimenTrin oTiHim Heri3iHae OaHK KbI3MET KopceTy OoifbIHIIa KaHAal 1a Oip meKTeyIepai/TMMUTTEepai
aNBIl TaCTaFaH HEMECE O3TCPTKEH TOJIEM KapTOUKACBIH MaiifanaHyra OalTaHBICTHI TYBIHIAFaH cayifapiiap YIIiH
JKayanThl 00ITyFa;

16) Ocsr TapmaxThIH 11) TapMakmiacklHOa KOPCETUITeH calgapAbIH TYBIHIAYBIHBIH JoJIeli peTinae OaHKTeH
JayJIBl JKaFaainap sKeHIHIeT1 akmapaTTsl KaObliaayFa.

7. BaHKTiH KYKBIKTapbl MeH MiHIeTTepi
70. BaHK KYKBLIbI:

1) o3 Kanaypl OOWBIHIIA TeJIEM KapTOYKalapblH MIBIFApy TOCUIH adKblHAAyFa (3JEKTPOHIBIK TYpIE,
IUlacTUKaza >koHe T. 0.), KalWTa IbIFapy Ke3iHjae OaHK OJ aifHaNbICKa INBIFAPAThIH IIApT OOMBIHIIA TeleM
KapToyKajapbl YLIH KOJ/JaHAThIH/MIalilaNaHaThlH  epeKIleNikTi (OHBIH imiHAe TYpiH, (QyHKUUSIIApHIH,
cunaTTaManapbid, TU3alHbIH JKoHE T. 0.) KalTa IIbIFapyFa jKoHe KIHUeHTKe Oepyre;

2) Illlaprra Kxe3menreH jkarjaiilapaa MIOTTa OKHIayjgay KyHiHeH Oacrtam kyHTi30emik 30 (OTBI3) KyHHEH
acTaiiThIH Mep3iMre aBTOpH3AIMAIay COMAchlHA aKIIaHbI OKmIaynayra (KOJDKETIMII KapakaT COMAachblHaH alIbIll
TacTayra);

3) ximMeHTTiH OaHKTeri Ke3 KeNTeH OaHKTiK IIOTTAapbIHAH IIOT BAMOTACHIHAH 0acKa BaNIOTada, COHIAN-ax
KIIMCHTTIH Oacka OaHKTepAeri Ke3 KelreH OaHKTIK IIOTTapbIHAH aKIIaHBI albIl KOWFaH Ke3[e COMaHbl OaHK albIIl
KoiffaH KyHi OenriiereH BamoTa aifpipbacray OaraMbl OOMBIHIIA aifbIpOacTayFa;

4) MrpIHazmail xxaraaiiiapia TereM KapTOYKachlH OKIIayJayFa:

a) KJIMEHTTECH TOJIeM KapTOYKACHIHBIH JKOFaJFaHbl, YPJIAHFaHbl HEMECE PYKCAT €TUIMEreH pyKcaT eTiIMereH
nalijajaHbUIFaHbl TYpalbl Xabapiiama ajFaH;

b) Knmenr mapt GoiibIHIIa MiHIETTEMENIEPiH OPbIHAaMaFaH/THICIHILE OpbIH/IaMaraH;

C) TeJIEM KapTOUYKaChIHBIH JIEPEKTePiH xapus eTyre KaTblcTbl X 12K xabapiaaMachlH anFaH;

d) Knuenr sxoHe/HeMece o3re YIIiHII TyJIFanap TaparnbsiHaH TeJIeM KapTOYKACHIH Mai/iasaHa OTHIPBIN PYKCaT
eTIJIMEreH onepauusuiap Typalibl pacTay/bl ajlFaH/a;

¢) baHk KapToUKabIK OnepaIsIap sl MOHUTOPUHTTEY Ke3iHIe KYMiKTi/ pYKcaT eTiIMETeH pYKcaT eTiIMereH
orepanysIap/Isl aHbIKTaFaH Ke3J1e, MOH-)Kaliiiap aHbIKTalIFaHFa JIeHiH;

f) TesleM KapTOYKACHIH MaiilaNaHy epexernepi caKTaaMaraH JKaFainapaa;

g) wortTa 6 (aNThl) aiijaH acTaM aKia KO3FaJbICBIHBIH 00JIMayHhl;

h) BanktiH KnueHt tapansiHan na, KiueHTke KaThICTBI J1a KYKBIKKA KaHIIbI 9peKeTTep jkacayla Kyaikrepi
OoJIFaH karmanma.

5) MbIHaa# xargainapaa TemeM KapTOYKacklH Kepi KalTaphlIi atyra:

a) KitieHttin mapt 60HbIHIIA MiHAETTEMENeP/Ii OPBIHIAMAYBI;

b) mwaprrel 0y3y;

6) KbUIMBICTBIK IKOJIMEH albIHFaH KIpICTepli 3aHmacThipyra (KbUIBICTATyFa) IKOHE TEPPOPHU3MAI
KapXKbUIAaHJBIPYFa Kapchl 1C-KUMBUI canachiHnarel KaszakcTan PecnyOnvkachlHBIH 3aHHAMachlHA Ke3JeJreH
JKafFainap/a skoHe TOPTIINIEeH TeJeM KapTOuKachl OOWBIHINA jKacalaThIH/>KacalfaH KapTOYKAJIbIK ONepanusiapibl
JKYPTi3yai TOKTaTa TypyFa KoHe/HeMece oJlaH 0ac TapTyra;

7) Knnenr xxyprizeTin onepanysiiapabiH, oHbIH imiaae Kazakcran PecrryOnnkachiHbIH KBUIMBICTBIK KOJIMEH
JIBIHFAH KipicTepAi 3aHJacThIpyFa (PKbUIBICTaTyFa) JKOHE TEPPOPU3MAL Kap KbIIIaHABIPYFa Kapchl iC-KUMBLT TypajIbl
3aHHAMACHIHBIH TaJjlalTapbl OOWBIHIIA 3aHHAMAaFa COMKECTITiH TEKCepy MaKCaThIHIA, COHAal-aKk OaHKTIH ©3iHiH
Kazakcran PecriyOnukachIHBIH KOJJaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH CaKTayblH KaMTamachl3 ety yiidn Knuenrren Kazakcran
Pecny0rKkachIHbIH 3aHHAMACHIH/IA KO3IEJITeH Ky)KaTTap MeH MasiMeTTep/i yebiHyblH Ka3akcran PecryOiaukachiHbIH
3aHHAMAacChIHIa OCNTiICHreH TOpTINMNeH Tajam eryre. KIMeHTTiH KOoChIMINa KeiCiMiH aiMacTaH, KOPPECIIOHICHT-
OaHKTepre »XoHE ©3re KapXbl WHCTUTYTTaphlHA, COHBIH IMIiHIE TpaHCIIEKapalblK Oepyai Koca aiFaHnma, MIET
MEMJICKETTEepiH ayMarblHa, OHBIH immiHAe KIMeHTTIH HycKaybl OOWBIHINA Omepamusiiap Kyprizy meHOepiHze
akmapar oepyre;

8) KinenTren ickepitik KaThIHACTAp TOKTATBUIFAH KYHHEH Gactar 5 (6ec) b iIIiHIe KIHEHTTIH JOChECiH,
IIOT TypasJbl MaJIMETTepAi XOHE OHBIMEH XaT aJIMacy/bl, aKIIaMeH j>koHe (HeMece) e3re MYIIKIICH jKacalaTblH
orepanysuiap Typaibl KyKaTTap MEH MAIIMETTep/l Koca aliFaH/a, THICTI TeKcepy HaTHKenepi OOWBIHINIA aJIbIHFAH
Ky)KaTTap MEH MaJIIMETTep/li CaKTayFa;

9) ocel lllapTKa KOCBUTy apKbUIBI INETENIK JUIIIOMATHSUIBIK JKOHE KOHCYJIBIK Jaya3bIMJIbl TYJIFa OOJIbIN
TaOBLIATBIH KJIMEHT KJIMEHT JXSHE OHBIH ornepanusiapsl OoiibiHma bank cyparkan sxoHe KOK/TKK OoiibiHina
XaIBIKApaNIBIK CTaHAAPTTApAbl BaHKTIH OpBIHIAYHl YINIH KaXKeTTi (OHBIH imIiHzae, 6ipak KIMEHTTIH ONeparsiiapsl
OOBIHINA aKIIaHBIH MIBIFY KO31, MaKCATThI MaiJalaHbUTYBl OOWBIHIIA IIEKTENMel ) OapiIbIK aKnapaT IeH KyKaTTap.Ibl
Oepyre Kemiceni )KoHE epiKTi TypAe o3iHe MiHAeTTeMe anaapl. by perre KimmeHT ocsl akmapaTThl )KoHE KyKaTTapIbl
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0aHKKe YCHIHY KJIIMEHTTIH €pPiKTi Kajaybl OOJBIN TaOBIIATHIHBIH XoHEe 1961 >kputFbl 18 coyipaeri JIumuroMaTHsITBIK
KaTeIHACTAp Typayibl BeHa KOHBEHIMSACHIHBIH epekeriepiH 0y3y OOIbIT TaOBIIMAUTHIHBIH MOHBIHAAWIBI, COHIAN-aK
Oanktin KXX/TKK OofibiHIna XaiblKapajablK CTaHAAPTTapAbl OpBIHAAYBl YLIH KakeTTi KineHT mneH OHBIH
orepanysuiapbl OOMBIHIIA OCBI aKHNapaTThl KoHE KYKaTTapbl OH JKaKKa CYpaThIl allyblH, COHJAi-aK CypaThbUIbII
OTBIPFaH KyXaTTapAbl yYChbIHOaraH >arnaiila omnepauusiHbl JKYpri3yZeH Oac TapTyra »oHe/Hemece Oip)KaKThl
TopTinmeH KineHTneH ickepiik KaTbIHACTap/Ibl TOKTATYFa;

10) Kap>kpl MOHUTOPHHTIH XY3€re achlpaThiH jkoHe KpUIMBICTBIK )KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepai 3aHIacThIpyFa
(>kpUTBICTaTYyFa) JKOHE TEPPOPH3MII Kap KbUIAHIBIPYFa Kapchl iC-KMMBLT OOMBIHIIA ©3re A€ Iapaiap KaObulIaiThIH
yoKineTTi MemiekeTTik opraH KimeHTTI koHe/Hemece OcHe(MIMAPIBIK MEHIIK HECiH TEPPOPHUCTIK KBI3ZMETKE
KaTBICHI Oap amamaapnslH Ti3iMiHe, Teppopu3MIi jkoHE SKCTPEMU3MII Kap KbUIAaHABIpYMEH OalmaHBICTHI YHBIMIOAp
MeH TyFanapasig Tizoecine, Kazakcran PecryOnmkacsiHBIH KBUIMBICTHIK J)KOJIMEH aIbIHFaH KipicTepii 3aHIacTEIpyFa
(>KBLITBICTAaTyFa) XKOHE TEPPOPU3MII Kap KbIIIAHABIPYFa KapChl iC-KMMBIT CaJIaChIHIAFbl 3aHHAMAChIHA COMKEC JKaImai
KBIPBITI-KOI0 KapybIH TapaTyAbl KapXKbUIAaHABIPYMEH OalIaHBICTBI YHBIMIAp MEH TYJIFalapAblH Ti30eciHe KOCKaHBI
TypaJIbl aKIapaT HeTi3iHAe TpaH3aKIUsUIap KYPrizyai TOKTaTa TYPYFa;

11) erep omepaimsHbl Xy3ere acbipyra Kasakcran PecryOnnkachlHBIH 3aHHAMACBIHAA, OCHIHIAH MIET
MeMJICKETTEp/IiH 3aHHAMachbIHIA, XaJbIKapaJblK YHbIMAapAblH (oHbIH imriHAe bipikken Yarrap Y HbIMBIHBIH)
aKTUIepiHJe, XaJbIKapaJlblK CAaHKIMsIAp/a, IeT MEMIICKETTEPIIH COTTaphl MEH 0acKa Jla Ky3bIpeTTi OpraHIapbIHbIH
HIeIiMAEpiHie OeNTICHIeH IeKTeyJepMEH ThIMbIM CajbIHFaH 00Jica HEMEeCe erep olepanusFa KaTbICylibl/ maiiaa
Nylibl [IET MEMJICKETTEpP/IH XaJbIKapaJblK CAaHKLMsJIaphl HEMece CaHKIMSIAphl KOJJAaHBUIFAH aJaMJIIapiblH
Ti30eciHe eHri3iireH TyiFa Oonca, KINMeHTTIH onepanusutapelH TOKTaTa TYpyFa, COHAal-aK OMEepaIisIHb] KacayIaH
6ac TapTyra KYKbUIBI;

12) KnuenrneH ickepiik KaTbiHacTapasl KimeHTke anipiH ajna xabapraMaii )koHe IIapTThl OFaH JKeKeJereH
HeMece 0apIIbIK KOChIMINIAIap OeiriHae OpeIHAaYyAaH OipKaKThl COTTaH THIC TOPTIMIIEH 0ac TapTyFa, KIMCHT YChHIHFaH
MONTIMETTEpIiH aHBIKTHIFBIH TEKCEPY MYMKiH OoiMaraH He KimeHT KineHT (OHBIH OK1JTl) TYpajbl JepeKTepAl )KaHAPTY
YIIIH Ka)KeTTi MaJIIMETTep MeH akmapaTTsl 0epmereH, Kiment Kazakcran PecrryOnnkachIiHBIH 3aHHAMAachlH Oy3FaH,
KJIMEHT 03 MiHAETTEeMeJIepiH OpbIHAaMaraH JafFjaaiina, WOTThl (- TapAbl) XKYPri3yai *KoHEe OFaH KbI3MET KepceTy/i
TOKTaTa OTBHIPBII, MIOTTHI XalyFa;, OAHKTIK HIOTTHIH OOJybIHA, IOT OOMBIHINA Tepic OallaHCTBIH KaJbINTACYbIHA,
KimeHTTI KBUIMBICTBIK KyZajayFa HeMece OHbl KbUIMBICTBHIK JKayaNTbUIBIKKA TapTyFa, erep KIMEHTKE KaTBICTHI
HmIeTeNik/ XajblKapanslk/ yiTThIK yibiMaap canrad, FATF, OFAC, BY¥-ubl koca amranaa, Oipak oJapMeH
HICKTEJIMEUTIH KaHmai na Oip CaHKuusuiap Hemece HIeKTeynep Oosca, Erep OaHKTe KIMEHTTIH TEPPOPHUCTIK ic-
OpeKeTKe >KoHe/HeMece KipiCTepi 3aHAACThIpY (KBUIBICTATy) MKOHIHJET! KbI3METKE KaThICATBIHABIFB (koHEe baHk
O3iHIH KYAIKTEepiH HeTi3meMeyi JKOHEe oNleNaeMeyl THic), erep KIHCHTTIH, KBUIMBICTHIK KOJMEH allbIHFaH
JKOHE/HeMece KITUeHTTI KbIMBICTHIK Ky/ajayFa koHe/Hemece baHkTiH mikipi OoiipiHIIa baHk yIIiH Ke3 KelreH Tepic
cainyiapbl 00JIybl MYMKIH ©3T¢€ Jie MIapTTapAblH OacTaryblHa 9KEI COFaThIH HEMECE SKEN COFYhl MYMKIH KaHai na Oip
e3re KbI3METTi Ky3ere acblpaigsl. Ockl OKuFajmap OacTaiFaH Ke3Je KJIMCHTTIH OaHK alJbIHIAFbl OapIiblK
MiHJeTTeMeNepi Jepey OpbIHIalyFa xaraasl. byn perre baHK KIMEHTTIH HYCKaylapblH OpPBIHAAYIBl KEIIIKTIpy
HeMece TOKTaTa TYPY AapKbUIBl KENTIpUIreH 3ananmap YIOiH elIKaHmad jkayarkepuIurnk KeTepMmeiimi. bank
MyMKiHiriHIe KiineHTke mapTrad OChIHIal 0ac TapTy KOHE MIOTTHI (IIIOTTAP Ikl )kaly Typaibl Xxabapiama xidoepyre
KYKBLIBI, OipaK MiHIETTI eMec;

13) Merna xargaiinapaa Kinrentke Kbi3MeT KepceTyeH 6ac TapTyra:

e  KIHEHTTIH >oHe/Hemece OcHe(HIMAPBIK MCHIIIK HECIHIH IepeKTepl aKIIaHbl XKbUIBICTATYFa JKOHE
TEPPOPHU3M/II Kap)KbUIAHABIPYFa KaTBICHI Oap TYJIFaIapiAblH Ti30€CiHAE KOPCETUINeH TYJIFadapiblH JCpPeKTepiMEeH
colikec Kemei, erep oJjap alasKTapAbIH HeMece )KallFaH KocimKepiep iy Ti3iMiHe Ooca;

° KIIMCHTTIH PE3UICHTTIK eJli baHKIeH BFIHTEIMAKTAaCTHIKKA JKOJI OepMeNTiH/KaFbIMCHI3 eTeTiH CaHKIUsIIap
HeMece e3re JIe MEeKTeyJIep SHI131ITeH HeMece aKIIaHbl XKbUIBICTATYFa XKIHE TEPPOPHU3MIII Kap>KbIIaHABIPYFa KapChl
iC-KUMBLI casicaThl THICTI TYpJle icKe achIpbUIMaFaH eNAep/IiH Ti30eciMeH colikec Kenemi;

e  KimeHT Heri3ci3 cebenrep OOMBIHIIA OHBI COHKECTEHIIpYre HEMece OJ JKYPTi3eTiH omepanusuiapra
KaTBICTBl aKMapaTThl YCHIHOAWAbI, OHBIH Oomybl Kasakcran PecnyOnukacsl 3aHHaMachIHBIH —TallalTapblHa,
XaJBIKApaJIbIK TaNanTapra, OaHKTIH iIIKi HOPMAaTHUBTIK KYXKaTTapbIHA COliKeCc MiHAETTI;

14) Illaprra Ke3meNreH TOPTINIEH MIAPTKA/TONEM  KApTOYKACHIH TaijamaHy  KaruaanapbiHa/
TapuQTepre/oHIMHIH/KBI3METTIH IIApTTapblHA ©3TepicTep KoHe/ HeMece TOJBIKTBIPYJap €HTi3yre OacTamallblUIbIK
’Kacayra KYKbLIbI;

15) [aprrer 6y3ran xe3ge Kimment Teneren JKeIabIK KBI3MET KOpCETy jKoHE/HEMece TeJIeM KapTOYKaChIHA
KBI3MET KOPCETKEH] YILIiH e3re Jie KOMHCCHSIIap COMAChIH KaiiTapMayFa MiHAETTi;

16) Kpi3meT kepceTy canachlH OakblIay bl XKy3ere achlpy YIIiH KIMEHTIEeH 0J1 OaHKKe »oHe/HeMece baHKTiH
Call Center-ine xyrinren kesne teaehoH apKbUIbl COMNIECYIiH jka30achklH JKYpri3yre, COHOali-ak OCBIHIAW JKYTiHY
(baxTiciH pacray YuIiH ka30aHbl NailjanaHyfra, coHaaii-ak KimeHTKe KOHbBIpay IIanFaH Ke3ze Teiae(OH apKbLIbI
celulecyiiH *a30achlH JXYprizyre, TejJeM KapTodKachl OOMBIHIIA ONepalMsuIapsl pacTay XoHe ceiiiecy xa30achlH
ochl (aKTiHi pactay peTiHAe OAaH api naianany YIIiH;

17) KIUEeHT YCBIHFAaH aKMapaTThl TeKcepyre MiHAETTi. KIHeHTTeH KaxXeTTi aKknapar neH KyXXaTTapAsl, OHBIH
imriaae 0aHkTiH KpITMBICTBIK KOJMMEH aJIbIHFaH KipicTepai 3aHAacThIpyFa JKOHE TEPPOPU3MIII KapKbLIaHABIPYFa
Kapchl ic-KUMbLI canachiHaarbl KP 3aHHaMachIHBIH TaJlanTapblH OPBIHAAYHI YIIiH BaHk kepceTkeH Mep3iMe cypary
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JKOHE aimy, Oyt perte KimmeHT ocblHAal akmapar MeH KyKaTTapAblH AYPBICTBIFBIHA XKayar Oepeni;

18) IIapTka xoHe BaHKTIH iMmKi KyKaTTapblHa COHKEC pYKCaT €TiIIMEreH olepanusuiapasl (omepanusiapabH
Typiiepi OoWbIHIIA Ja, KbI3MET KepceTy aiMarbl OoWbIHIIA Ja) OonablpMay MakcaThIHIa KapTOUKAIBIK
orepanysuIapasl JKYpri3yre JUMHUTTED MEH MIEKTeyJepl Oip)KakThl TOpTINIIeH Oenriieyre/e3repTyre/KaimbiHa
KeNTipyre;

19) KIMEHTTIH KOCBIMINA KENICIMIH ajMai, Talan eTy KYKBIFBIHBIH >KapaMIbUIBIFBIH PacTaiTBIH OapibIK
K@KETTI KyXKaTTap MEH aknapartsl baHKTIH Oepe OTBIPBIN, KIMEHTTIH WapT OOWBIHINA MiHAETTEMENEpiH
OpBIH/IaMaybIHA/THICIHIIIE OpbIHAaMayblHa OaiJIaHBICTHI ©31HIH Tajal eTy KYKbIKTapblH, [apT OoibIHIIA Oepenierin
YIIiHII TynFanapra Oepyre, YIIIHINI TyJIFajapra mapT OOWBIHIIA OBepApadTTHl OHIIPIN ady[sl TAICHIPYFa KOHE
onmapra BaHKTIH TanceIpMacklH OPBIHAAY YIIiH KaKETTi aKlapar IeH Ky)KaTTaMaHbl Oepyre MiHIeTTi;

20) MpeiHamaii karmaimappa Illor/TemeM kapToukackl OOMBIHIIA aKIia €CEMKe ay/akiiaHbl —ajy
oTIepanrsIIapbIH XYprizoey:

a) omap KP 3aHHamackiHa KalIe! KeJce;

b) LIbFeIC KAPTOYKAIBIK ONEPAIHI COMACHI IIOTTAFb! aKIIa KAIJbIFbIHAH aChIIT KETCE;

c) OaHK HeMece KIMEHT KapTOUKaBIK ONepalusIap bl )KYprizyre JUMUTTEp MEH LIeKTeysep Oenrinece;

d) Tenem kapTOYKackl OKIIayJIaHFaH/aJIbIHFaH, HE OHBIH KOJJIaHBLTY Mep3iMi 6TKeH 0oJica,;

€) TeleMJIep MEH aKlla ayAapbIMIapblH JKy3ere acblpy YLIIH AYPBIC €MeC/KETKUIIKCI3 JepeKTeMelep
KOPCETITeH;

f) kKapTOUKabIK ONepanusaFa pyKcaT eTiJIMEIeH;

21) maynsl aFaail TybIHAAFaH jKaFAaiiia TeJeM KapTOYKAChIH OJ1 IICIIUITeHTe IeHiH OKIayay;

22) TeneM KapTOYKACHIHBIH KOJITAHBUTY MEpP3iMi asKTaJIFaH, TeJIEM KapTOUKACHIH KaHTa IIBIFapy Typalbl
TaNanTap OpbIHOAJIIMaraH JXKarmaina, oBepapadT jkoHe/HeMece KIMEHTTIH OaHK aiAbHIAFbl O0acka nma Oepereri
OonMaraH xarnaiina, connaii-ak Kazakcran PecrryOnmkachiHBIH 3aHHAMAchIHA ColKec o3re e karmaitnapaa [apTTel
Oy3yra, TereM KapTOYKACBIH aJIbIIT KOIOFa XKOHE IIOTTHI )KaOyFa KYKBIJIbI,

23) MpIHanap/pl MOTTAH ANBIN KOKOBI XKYPri3y (KEeTKimikci3 0onraH ke3ne-KIHeHTTIH Ke3 KelnreH O0aHKTiK
HIOTTapbIHAH):

a) KapToukanslk onepanusiap cOMachlH;

b) TapudTepre coiikec ecentenreH KOMUCCUSIIAPIBI;

c¢) Kumenr cyparkan »oHe OaHKOMATThIH OakpLiay uYeriHIe KOPCETUI'eH COMaJaH ThIC IIOTKAa KaTe
ecenrereH/0aHKOMATTHI MaiiajaHa OTHIPHII aJIbIHFAH aKIIaHbl (OHBIH IIIIHIC 63T¢ BAIOTAA);

d) wor Go¥ibiHIIA OepeieKTi;

€) TereM KapTOYKACHIH/OHBIH IepeKTeMeNepiH 3aHChI3 Maiaananyabl OoNFpI30ay KeHiHAe OaHK KYpTi3reH
IIBIFBICTAPIBI,

f) XTXK xnueHTTepai Konay KbI3MeTi KIIMEHTKE YChIHFaH KbI3METTep/IiH KYHBIH;

g) KIMEHTTIH KaTelliKTepiHe OaiaHpICTH OaHK HAKTHI MIEKKEH IIBIFBICTAp COMACHIH,;

h) xknueHTTiH OaHK aNmBIHOAFBl OEpelIeTiHiH e3re Je TypJiepiH, oHbIH imiHae LoungeKey Garmapmamacs
OolipIHIIA OWM3HEC-3aNmapra/IayHK 3ainmgapra 0apy KeismeTtepi skoHe XTJK e3re ge akpuIbl KbI3METTEpi YIIiH
OeperexTi;

24) colikecTeHIIpy MakcaTbIHJa KIHEHTTIH (OTOOEHHECIH, KIMEHTTIH OMOMETPHUSUIBIK IEpeKTepiH, KeKe
0achlH KyaJlaHIbIPaThIH KY)KATThI )KOHE 0acKka Jja COMKEeCTeHAIPETIH KyKaTTap/bl Naiganany;

25) Kimentti SMS-xabapiamara xone baHk ychiHATBIH Oacka 1a xabapJay Tocinaepine Kocy sxoHe Kinentke
bankneH ke3nenre GaiiaHbic apHAJIaphl apKbUIbI XKapHaMaJIbIK )KOHE/HEMece aKIapaTThIK xadapiiamasiapisl (OHbIH
immiage KitmeHTke KpI3MeT KepceTy camachlH apTThIPY YIIiH KapTOUKAJIBIK olepanusuiap OoibiHIIa) xibepyre (OHBIH
imiage SMS-xabapnamanap, Push-xabapmamanmap Ttypiame). Kaproukaneik omepanusutap OoibeiHIma SMS-
xabapnamanap/Push-xabapnamanap yuria tresrem Kimenrren rapudrepre colikec ambplHaIHI,

26) KIMEHTTI OHBIH KeJiCIMIMEH >XapHaMallblK >KOHE/HeMece aKMapaTThIK CHIIATTaFbl YTHIC OWBIHIAPHIH,
aKIUSIapAbsl OTKI3Yy VIIIH TapTyFa KykbUibl. Bym perre Knment bankke Oykapalsiblk akmapar KypaiapblHIa,
JKapHaMaJIbIK, aK[MapaTThIK MaTepHaiapAa TeriH, aTblH, 9KeCiHiH aThiH (o1 OoJFaH Ke3ze), YTHIC HeMece JKYJe
MOJIIIePiH, COMAChIH KOPCETE OTBIPHII, OJ1 TYPalbl aKIapaTThl Kapusiayra, COHAal-aK OaHKTIH KapHaMaJIbIK KOHE
aKMmapaTTHIK KbI3METiHE TiKelel HemMece jkaHama OaiJIaHBICTHI e3T¢ Jie ic-Iapaiapabl XKYpri3yre kemicim oepeni;

27) 0aHK CHIHAKBICHIH (KOMHCCHSICHIH)IIOTKA ayaapy YIIiH ayJapbUIFaH akliaJaH ycTam Kaimy (erep ol
TapuTepre coiikec albIHyFa XKaTaThH 00JIca);

28) amasKTHIK OMNepanusIapAblH ajAblH aly MaKCaThIHJa TOYJIKTIH Ke3 KEeIreH YaKbIThIHAa OaHK
JIEpeKKOpbIHa KepceTireH TenegoH HeMipiepi OoiipiHma KimeHTke KOHBIpay INANTyAbl )Ky3ere acwlpyFa, OFaH
KnuenT mapr skacacyra o3 KeliciMiH Oepei.

29) KnnenTke anjpiH ana eckeprycis, erep Kimuent LapTTeiH TanantapbliH Oy3FaH/cakTamMaraH jKarnaija,
conyaii-ak baHKTiH Kanayel OOMBIHIIA e3re e arjailnapaa ayaapbIMIap/XaJlbIKapajiblK ayAapbMIap CEpBHCIH
naianany sl TOKTaTa Typy,;

30) XTXK TanantapbiHa CoMKeC XaJbIKapasblK ayAapbIMAApAbl XKy3ere acblpy Ke3iHAe KIMCHTTEH KOCBhIMIIA
akmapat cyparty./1. KnueHT oceiHmail KYKbIK Ke3aenreH, baHKIeH acaiFaH Ke3 KelIreH MIapTThIH HeTi3iHzae,
OHBIH iminae bank moT 6oiipIHIIA Ty3eTy *KoamMalapblH jkacay YIiH KaxeTt oosras ke3ze (LLoTka kaTe ecentenrexn
aKIa, KOMUACCHUSIIBIK ChIMaKbl COMAachl yoHe T.0.) skoHe BBXK Oofibiama Gepemek O0omraH xarmaiiga (sraun BBX-ma
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MUHYCTHIK (Tepic) Oamanc 6onran ke3ae) KimuentriH kemiciminci3 bankke KnmeHTTiH moTtbiHaH bankke Thecin ke3
KeJIreH COMaHbI Ae0eTTeyre/ecenTe H MBIFapyFa MapTChI3 KeliciM (KYKBIK) 6epeni. by perre bank 6epemrexri bankke
ecenke >katkp3y peringe Llorran anemm Koitran Oapnblk comanap KP 3aHHamachiHIa HeMmece THICTI IapTTa
KO3/IeJITeH KEe3eKTLTIKIIEH OChIHal OepeIeKTi eTeyre xidepineni.

71-1. Knuent aynapsiMaap cepsuci bankke OypbiH OepinreH MoOwibai TesieoH HOMIpi OOWBIHINIA )Ky3ere
aceIpbUIaThIHBIHA Kedicemi. KimeHT aynmapelM KbI3METiH Ke3 KeilreH baHkTe InblFapbuiraH Oip FaHa TeleM
KapTOYKachIMEH TMaijanaHa anaael. AynapeiMaap cepBuci backa TeneM KapToukachlHAa KOCBUIFAH JKarlaija,
ANIBIHFEI ayIapbIMIap CEPBUCI ©31HIH KOJIIAHBUTYBIH TOKTaTaabl (QXKBIPaTHLIA BI).

71-2. KnmeHT akma aymapbIMBIH JKidepy HeMmece aiy YVINiH ayaapbIM Kbi3MeTiH benedurmap/Axma
JKOHEeNTYyIIiHIH baHki aymapbiM KBI3METiH /€ MaiifainaHfaH jKaFgaina maijanaHa amaipl. AyZapbIM CepBUCIHEH
aXBIpaTy, YTl TeneOH HOMIpiH aybICTHIPY JKOHE ayJapblM CepBHCiHE KalTa KOCBUIYABI JKY3€Te achlpy
ColKecTeHMIIpy TocUTiMEeH (COMKeCTeHIIpy TocimiMeH pacTtanraH) baHkke xiOepiireH KIMEHTTIH MolliMaeMeci
HETI31H/e KY3€Te achIPBIIAIbI.

71-3. KP bOacka 3MHUTeHT OaHKI IIBIFAPFaH TOJEM KapTOYKACHIH MaiaNiaHa OTHIPBIN, TCHIEMEH aKila aynapy
JKOJNBIMEH TeJIeM KapTOYKachlH MaiijajlaHa OTBIPBIN jKacalaThlH onepauusuiap kepcerineTiH IloTTer MoOmnbai
KOCHIMIIIa apKbUIBl TOJBIKTHIPY Ke3iHae KiMeHTKe OChl TeyeM KapTOYKaChIHBIH JepeKTeMelepiH (TeseM
KapToukacklHbIH HeMipi, CVC2/CVV2, TeneM KapTOUKaCHIHBIH KOJIAHBUTY MEp3iMi), COHJali-aK pyKcaT eTijIMereH
naiajganyjaH KOpray YIIiH SMUTEHT OaHK OepreH TeJeM KapTOUKaChIHBIH KYIHUS KOJIBIH KOPCETY KaXKeT.

72. bauk MiHaerTi:

1) Kazakcran PecryOnuKkachHBIH 3aHHaMachiHa coiikec Tapudrepne, ocel Illaprra )oHe BaHKTIH imrki
KyKaTTapblH/a Ke3/eIreH TajJanTap/a TeJieM KapTOYKachlHa/IIOTKa KbI3MET KOPCeTYl KaMTaMachl3 eTyTe;

2) oneparms KP 3agHaMackiHa )xoHe baHKTIH mapTTapbiHa coffKkec KeNreH jKaFIaiiia moT O0MbIHIIA KINeHTTIH
HYCKayJapblH OpbIH/AYFa, OHBIH 1LTIHIE:

a) aKIIaHbI NIOTKA KOJIMA-KOJI JKOHE / HeMece KOJIMa-KOJI eMeC HBICAH/a ECeTIKE allyFa;

b) knneHTTIH aifbipbacTay onepaiusuIapbiH jkacay Typajbl OKIMIEpiH OpbIHAAYFa;

3) KiueHtTiH cyparybl OOWMBIHIIA cypay canyabl anFaH KyHHeH Oactam 10 (OH) KyMbIC KYHI imIiHze
TapuTepre coiikec KbI3MET aKbICHIH TOJICTCH JKaFaaiiia KIIMeHTKe KOChIMIIA Y3iH i KelipMenep oepyre;

4) KineHTTi OChIHAA# e3repicTep »KoHE/HEMece TOJBIKTHIPYIAp KOJJAHBICKA CHTI3UIreH KYHTe eiiH
KYHTI30emik 15 (oH Oec) KYHHEH KeuliKTipMell WHTEpHEeT-pecypcTa OpHalacTelpy apkbuibl llapT TanmantapbiHbIH/
TeIleM KapTOYKACHIH Maiinanany epexenepinin/ TapudTepain e3repredi Typaisl Xxabapaap eTyre;

5) Knuenrri akmacein KinueHTTiH moteiHan KineHTTiH 6acka OaHKTIK IIOThIHA ayaapyra Hemece KineHTTeH
KeJIII TYCKEH HycKayra colikec KimenTke Gepyre;

6) KP 3agHaMaceIMeH OenriieHreH Mep3imM/ie KIUSHTTiH OTiHINTIHE KayalThl KapacTeIPpy KoHE NaibIHAAY;

7) YoKiNeTTI MEeMJIEKETTIK OpraH HeMece Jlaya3bIM/Ibl aJjaM IIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC ONlepalusuIapblH TOKTATa
TYpY TypaJIbl MIEHIiM/Ii JkoHe (HemMece) OKIMI1, MYJIKKe OWIIIK eTy/Ii yaKbITIIA MEKTey Typaibl aKTiHI Kepi KalTaphII
arFaHHaH KeiliH, coHnaii-ak KP KpuIMbICTBIK-TIponiecTiK Kojekcinae, "KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alblHFaH KipicTepai
3aHIaCThIpYFa (KBUIBICTATYFA) )KOHE TEPPOPU3ML Kap KbLIaH BIPYyFa Kapchl ic-KUMbLIT Typauibl” xaHe "OHaNTy KoHe
6anKkpoTThIK Typaibl" KP 3anaapbiHa aliKpIHAAIFaH TOPTINIEH KIMEHTTIH IOTH OOMbIHIIA onepanusiapabl Kaita
Oactayra KyKbUIbl. KIIMEHTTIH HIOTHIHAAFBI aKllara CalblHFaH THIMBIM CaJly KIMEHTTIH aKIIachlHA THIMBIM caiy
KYKBIFbI Oap agaMHbIH OypblH KaObUlJaraH akliara ThIMBIM caly Typajbl aKTIiCIHIH KYIIiH JKOK Typajbl THICTI
xaz0ama xabapiiaMachlHbIH HETI3iH/Ae He IIOTTarbl aKilara OYpbIH CaJbIHFaH THIMBIM Cay/bl OpbIHIAY YIIiH
YCHIHBIJIFAaH HWHKACCallbIK ©KiMAl baHK opblHIaraHHAaH KeliH He "ATKapymbUIBIK iC JKYpri3y »oHE COT
OpBIHIAYIIBIIAPBIHBIH MapTedeci Typaibl" Kasakcran PecryOnmkachiHBIH 3aHbIHIA KO3/IENTEH JKaFaaiiapaa ambIn
TacTaJafibl.;

8) YmiHIIN TyYIFamap, OHBIH IIIiHAE MEMIICKETTIK OpraHaap JkoHe (HeMece) MeMIIeKETTIK OpraHAap.IbIH
Jaya3bIM/Ibl TYJIFaIaphl xKaHe (HeMece) JKeKe COT OpBIH/AAYIIbUIaphl YChIHFaH TesleM KykaTTapbiH KP 3aHHaMachIHIa
OeJriieHreH TIPTIMIIEH JKoHe Mep3iMJiep/ie OpbIHAyFa MiHIETTI;

9) KIMEHTTIH Tajanm eTyi OOHBIHIIA IOT OOMBIHINA Y3iHMIi-KemripMe Oepy apKpUIbl KIMEHTKE MIOT OOHbIHIIA
KYPTi3iireH onepamnusiiap Typajsl aKmapaT oepyre MiHAETT;

10) Erep ecernke >kaTKbI3bUIATHIH aKIIa COMACHI JKOP/IEMaKbUIAPMEH KOHE QJIEYMETTIK TeJeMAepMeH Hemece
QTMMEHTTEPMEH OailaHBICTHI OoJMaca, apHaiibl OAHKTIK MIOTKA (MEMJIEKETTIK OIOJDKETTeH koHe MeMIIeKeTTiK
QJIEYMETTIK CaKTaHIbIPY KOPBIHAH TOJIEHETIH JKOp/IeMaKbLIAP/Ibl KIHE SJICYMETTIK TOJIeMIep/ii ecerTeyre apHajFraH
HeMece KoOMeJEeTKe TOoJIMaraHIapabl KoHe eHOEKKe »KapaMChl3 KoMENeTKe ToyiFaH Oananmapabl KyTin-Oaryra
IMMEHTTEP TeJIeyre apHaJFaH) akila ecenTey i Ko3JIeHTIH TeeM KY)KaTbIH OpbIHIay/AaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI;

11) Kazakcran PecnyOnmukachlHBIH 3aHHAMACBHIHIA JKOHE IMIAPTTa KO3CITCH JKardaiaapAbl KOCIaraHAa,
KJIMEHTTIH LIOTHI OOMBIHINA OAHKTIK KYNHsFa KeNiAik Oepyre, MIOTTHIH XoHE 0J1 OOMbIHINA onepanusuiapasH oap
OoyBl, Mieci, HOMIpI KOHE KaW-KYHi Typallbl, KIMCHTTIH KENICIMIHCI3 OHIAFbI aKila KaIIBIKTapbl MEH KO3FaJbICHI
TypaJibl MAIIIMETTEPIi Oepmeyre; ;

12) KnueHTTi TesieM KapTOYKaChIHBIH KOJAAHBITY MEP3iMiHIH asKTaIybl TYpajbl IAPTTa KO3ASNTeH TOPTIIIeH
OHBIH asgKTaIy KYHiHe JeiiH KkemiHae KyHTi30emnik 10 (oH) KyH OypbIH Xabapaap eTyre MiHICTTi.
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10. TapanTapabIH sKayanKepuIijIiri, skayankepmiJiikTeH 6ocaTyabIH Herizaepi

73. TapanTapabiH opkaiceickl ekiHmi Tapam ampeima Kasakcran PecrryOnmkachIHBIH 3aHHAMACBIHA JKOHE
[lapTKa colikec miapT OOMBIHIIA ©3i1HE anFaH MiHAETTeMeNepAl Oy3raHbl YILiH XKayanTsl 00Jabl.

74. BaHkTiH KiHOCiHEH OoJIMaraH KJIMEHTTIH TallChIpMajapblH OpbIHAaMaraHbl )KoHe/HeMece THICIHIIe
OpBbIH/IaMaFraHbl YIIiH, OHBIH IIIiHJAE, erep MyHAail opblHAAay Oacka OaHKTEp[iH >XoHE OaHK ornepalysuIapbIHbIH
JKEKEJIETeH TYPJIEPiH XKYy3ere achlpaThlH YHBIMIAPIBIH KiHOCIHEH, COHNAl-aK KIMEHTTIH TeJleM JiepeKTeMelepine
KI0epireH KaTenepiHiH HOTHIKECIH e KeliKTipiace, baHk jkayanTsl 60iManabl.

75. BaHK KIMEHTTIH TeJeM KY)XXaThIHBIH JIepeKTeMeliepi AYpPBIC KOPCETIIMEreH, OHBIH ILIHJIE KaTe
OpBIHZAJFaH TeJleM KYKATBHIHBIH OPBIHAANYHl VINiH, erep OChIHOall TelieM KykaTelHIa KareHi KimeHT jxacaca,
JKayanTsl 0OJIMaiIbL.

76. Bank Kmmenrrig [aprra ke3menreH MiHACTTEpAl OpBIHAAMAyBl JKOHE/HEMece THICIiHIIe
OpBIHIAMayHl HOTIDKECiHIE TybIHIaFaH KITMeHTKe KeNTipiireH 3ajail YImiH )KayanTsl 00IManiab!.
77. Bank KP 3anHamachiHa colikec mIOT OOHBIHINA OmeparsuiapAsl TOKTaTa TYPY JKOHEe / HeMmece

IIOTTaFBI aKIIara THIMBIM caly HOTIDKeciHme KimeHTKe KenTipiinreH 3amai YImiH; COHAai-aK VIIiHII TYJIFaxapablH
OHBIH KeJIICIMIHCI3 KJIIMEHTTIH IIOTHIHAH aKIIaHbl bl KO0 (€CeNnTeH LblFapy) HoTIwkeciHae KilmenTke kenripiarexn
3ajaj YIIiH )kKayanTbl Oonmanpl.

78. YiniHon  TysFanmapAblH  HYCKayJapbl (MHKacCcalblK ©KIMZAEpl, TejeM Tajanrtapsl) OoifbIHIIA
MIOTTapAaH aKUIaHbl AJBII KOK YIIH OCBIHJAAN TalchlpMajiaplbl KOHENTYyUIep (OHIIpIN alnymbuiap) »KayarTbl
Gonansl.

79. Bank mor OoMbBIHINA KIMEHTTIH HYCKAyJapblH OpPbIHIAMaraHbl, KIMEHTTIH TeJIeM KY)KaTbIH
OpBIHIAMaFaHbL;, TOJIEM TallaObl OOMBIHINIA TeIEeMIi JKy3ere acelpy YIIiH OaHKTE aKIla cOMAachl JKETKUTIKTI OOJFaH
Ke3Jle IIOTKa KOMBUIFaH TeJeM TalaOBIH TeJIeMETeHi YIIiH »kayanTel Oonanpl. bank KimeHtriH jka3bamra TamaOsr
OoifpIHIIa OFaH Mep3iMi ©TKeH opOip KyH ymmiH omepanus comachiHbIH 0,01% (Hen OyTiH xy3neH Oip maifbi3)
MOJIIIEpiHAe TYPAKCHI3ABIK aibIOBIH KIMEHTTIH IIOTHIHA TYPaKCHI3ABIK aHBIOBIH ecenTey apKbUIBI TOJeHIi, Oipak
OpBIHIANIMaFaH onepanus coMackiHBIH 10% - pIHaH (OH HalbI3BIHAH) acTIaliabl.

80. HlapTTe! Oy3FaH Ke3ae OaHKTIH JKayanKepLIiIiri OaHKTIH 3aHCHI3 dpeKeTTepIMEH/opeKeTCi3iriMeH
KineHTke KenTipiireH HaKThl 3USHHBIH (KYKAaTIIeH pacTaJiFaH) MeJIIepIMEH HIeKTeIe/I].

81. KimeHT TeneM Ky)KaTTapbIHIaFbl JepeKTeMesep i TYphIC KepceTneyre OaillaHbICThl ToyeKesl MeH
JKayaIKePIIUTIKTI ©31HE alaibl.

82. Knuent bankke tanceipmanap 6epyMeH OaiflaHBICTBI, OHBIH IIIiH/AE ONEPALSUIBIK KYH 6TKEHHEH
KeHiH caJblK »OHE OMJKETKEe TOJCHETIH Oacka Ja MIHIETTI TejeMmIepai Teyicy OOWBIHINA TOyeKed MEH
JKayaIKePIIIIiKTi ©31He anaibl.

83. TapanTap eHcepiTMEHTIH KYIIl MOH-)KaiIaphl, YIIIHII TYJIFaIapAbiH KYKBIKKA KaWIIbl ic-opeKeTTepi
TYBIHJIAFaH JKaFIaii1a )koHe/HeMece YOKUIeTTI MEMIICKETTIK OpraHap mapT OOWBIHIIA MiHAECTTEMEIeP i OPBIHAAY IbI
JKOHE/HeMece THICIHIIe OPBIHAayIbl MYMKIH €TIICHTIH MIEKTEY-THIMBIM Cally CHUIATBIHIAFBl aKTiIepIi/mapanapabt
KaObUIIaFaH, OaFgapiiaMallblK KaMTaMachl3 eTYIiH IpKUTICTepl, AIEKTp YHEPTHUACHIH OIIipy, OalIaHbIC JKEIIePiHiH
3aKbIMAaHYBI JKoHE 0acka Ja MoH-Kaliap TybIHIaFaH >KaFAai/ia MapTThl OpbIHJaMaraHbl XKoHEe/HeMece THiCiHIIe
OpbIHIAMaraHbl ~ YIIIH JKayalnKepLIUNKTeH OocaThliajbl, TapanTaplblH epKiHe ToyenJi eMec JKoHe
Tapanrapapin/Tapantapasiy HlapT GoiibiHIIa MiHAETTEMENEPAl OpbIHAAYbIHA TiKEJIeH acep eTKeH TyJIFaiap KaTbica
anaznel.  JKorapbima KepceTUIreH eHcepiliMec Kyl — MOH-)Kaliapbl — ONapblH  9pPEKeT eTy  Ke3eHiHe
Tapanrapabsin/ Tapantapasiy Lapt GoiibiHIIA MiHIETTEMENIEPIH OPbIHIAY MEP3IMAEPIH KeHiHTe merepei.

84. Kumenr sxorapblia kepceTisireH xaraitnapaan 6acka bank xayan GepMelTIHIINIMEH Kelicei:

1) ymrinamri tapantsiH (en, 6acka 6ank, CCK, KABII) Tenem kapToukacsiHa KI3MET KOpPCETyIeH 0ac TapTyFl;

2) Temem KapTOYKachIH MaiijajaHa OTHIPBII CATHII AJbIHFAH Tayapiap MEH KepCETUIeTIH KbI3METTEp[iH
caracel;

3) KireHT G0MaThIH eNIiH BATIOTANBIK MIEKTEYIIepi, TOIEM KapTOYKAChl OOMBIHIIA YIIIHIINI Tapan OenriiereH
(Tapudrepe kopceTiIMereH) KINSHTTIH MYAeIepiHe HYKCaH KeNTipyl MYMKiH JUMHUTTEP, IMEKTeYIep MCH KOCBIMIIIA
ChlifakbLIap;

4) TeneM KapTOYKACHI Typajlbl MaMiMeTTepAiH (OHBIH imiHae oHbIH aAepexremenepi, JACH, xox ce3si) bankTtixn
KiHOCIHCI3 YIIIHII TYJIFanapra O6enrin 60Tyl HOTHXKECIHAE TybIHIaFaH Ke3 KeJIreH canjgapiap;

5) XTX MeH KapTOUYKaIbIK ONEpAIMsSHBl KYPri3y IYHKTI apachiHaa OaiIaHBICTBIH 0OJNMAaybl, COHBIH
cajiapblHaH KapTOYKAJIBIK ONepalrsHbI xKacayra cypay caiy baHkke Tycreiini;

6) GaiinaHpIC apHaIApbl ApKBUIBI KITUSHTKE XKiOepisleTiH MoTiMeTTepIiH KYITHUSUIBIFBIH 0Y3Y, OHBIH imiHae SMS,
Push maTinzik xabapnama, SJIEKTPOHJIBIK MOIITA JKOHE T. 0.;

7) CCK, KABII -HiH aBTOpIaHABIPY TYpasibl OAaHKTIH jkayaObIH ajMaybl;

8) KJIMEHTTIH >)KOFaJIFaH HEMECEe YpJIaHFaH TeJIEeM KapTOUKaChIH YaKThUIbl OyFaTTaMayblHbIH, COHJIal-aK II0TKa
PYKcart eTiJIMereH KOJl KeTKi3y Ke3iHJerTi caniapsl;

9) KIMEHTTIH TeJleM KapTOYKachIHBIH JepekTemenepid (oHblH iminae JCH, xox cesi) yumriHmi Tysranapra
Oepyimen KimeHTke KenTipiireH 3aiai;

10) erep GaHKTIK KYNMHAHBI xapus eTy kimeHTTiH KP 3anHamaceiabiH, IapTThIH TasanTapslH OpbIHIAMAYBI
KoHE/HeMece THICIHIIe OpBIHIaMaybl caiapbiHaH OOJIFaH JKaFIaiiia Ke3 KeJITeH cajaapiap;

11) Tenem xyiienepiHiH, 3TEKTPOHABIK KYPBUIFBUIAPIbIH, OAHKOMATTAPIBIH KYMBIC ICTEYIHIH iCT€H HIBIFYHI,
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conbry HoTmwkeciHae CCK, KABII nemece 6aHKOMAT JKYpTi3eTiH aBTOPU3ALMSIBIK Cypay caimyasl baHk ammaran
JKoHe/HeMece O0aHK xibepren aBropm3ammsuisik xKayantel CCK, KABIT Hemece 6aHKOMAT anMaraH;

12) Kimuent SMS-xabapiamansl / Oacka xaOapiiaMaHbl ajlMaraH jKarnaiia Hemece OCpUICTIH MAIiMETTep
YILLIIHII TyJIFanapra KODKeTiMAl O0JIFaH araiiia TybIHIaybl MyMKIH 3aJ1al;

13) KineHT 1neH KochIMIIa KapTOYKa YCTayIIbIHBIH apachlHIaFhl Aayiap MEH KelTiCIeYIUTKTEpIl peTTey.

14) aypmapeiMImap/xanblKapajiblK — ayZapbIMAap CEepBHUCIH HaiilalaHyqarbl  BIKTUMan  Opodiemanap
xoHe/Hemece KimeHT >xoHe/Hemece beneduimap yuiiH aynapeiMaap CepBUCIH/XaJbIKapallblK ayaapbIMAapbI
nala’gany MyMKIHAITIHIH O0Maysl. AyaapbIMIap/XalblKapajiblK ayAapbIMIap CepBUCIHIH KyMBbIC icTeyi yiin XTXK
JKayanThl 0OJIa b,

15) OGeHedumuap sxkarpIHIa ayAapbIMaap cepBHUCiHIH O0aMaysl. KiTHeHT ayaaphiM )Ky3ere achIpbUIFanra qeiin
OeHeduIap TaparbsliHaH ayAapeIMAAp CEpPBHUCIHIH Oap ekeHairiHe nepoec KyoalaHIbIPBIIa b,

16) aymapbIMaap/Xanslkapaislk  ayJapsiMaap CEpBHCIH MaigagaHa OTBIPHI aKila ayaapbIMBIH Kacay
MYMKIHJITiHIH O0IMaybl HOTIDKeCiHIeTi KIMeHTTiH IIBIFBIHE,

17)KP Gacka sMuTeHT GaHKTEpi MIBIFapraH TOJeM KapTOUYKadapblH TaimaiaHa OTBHIPHIN, TEHIEMEH aKiia
ayZJapy >KOJIBIMEH TeJleM KapTOYKachlH Iali1aiaHa OTHIPBIIN JKacanaThlH onepanusiiap kepceriterid LlorTel bankrin
MOOHJIBJI KOCBIMIIACH! APKBLIBI TOJBIKTBIPYABIH MYMKiH eMecTiri. Ochl KBI3METTIH JKYMBIC iCTEyi YIIIH TelieM
KapTOYKAaChIHBIH SMHUTEHT OaHKI JKayanTsl 00Ja bl

85. Kiment MHTepHeT apKbpUIbl Tayapiapra j>KOHE/HeMece KbhI3METTEpre akpl Tejey YLIIH TejeM
KapTOYKachlH (OHBIH JAEpEeKTEeMENepiH) MaiifanaHa OTBIPHIN JKYPTi3iIreH pykcaT eTinMmereH — KapToukambik
omepanysiap, mnomra/tenedon TtanceipsicTapel, JICH eHrize oTeIppIn JkacanmFaH koHe/Hemece Kaprouka
YCTayIIBIHBIH YEKTETi/CIUNTeri KONBIMEH pacTalfaH olepanusuiap OoWbIHINIA OaHKTIH JKayanThl eMeCTiriMEeH
KeJiCem.

86. KiueHnTt MpIHaNAp YIOiH KayamnThl:

1) kmuentren Hemece X TOK-maH anbIHFaH TeJIEM KapTOYKAaChIH OKIIAyiay Typasibl Tajamn HeriziHae baHk Tenem
KapTOYKAaChlH OKIIAyJay CoTiHe JeiiH TeJieM KapToukachlH (OHBIH JEpeKTeMeNepiH) NalaainaHa OTBIPHII
orneparnusuiap )acay (OHBIH 1IIIHJE PYKcaT eTIIMEreH ) HOTHKECIHIe KEeATIpUIreH 3aajra;

2) >KoFaJFaH/ ypiaHFaH/KYKbIKKa CHIMBIMCBI3 TalilaTaHbUIFaH TeJIEM KapTOUKACHIHBIH OaHKKE TOJIBIK KOJIeM/Ie
KEJITIPUITeH 3aJ1aJIblH OKIIayJiay Typaibl baHKTi yakThuibl Xabapaap eTrey HOTHKECIHe TYbIHIaFaH calliapra;

3) GaHKKe IIOTKa KaTe ecenTeireH jxoHe KimeHT xxyMcaraH aklIaHblH KadTapbuIMaybliHa OaiilaHbICThl OaHKKe
KEeNTIPUITeH 3aJ1alFa;

4) KIHMEHTTIH Ccypay camysl Heri3iHme baHk TemeM  KapTOYkacklH maiimamany  OoWbIHIIA
MIEKTEYJICPAI/TUMUTTEPl  ajblll TacTaraH/e3repTKeH/KallblHA KeNTIpreH TejieM KapTOUYKachlH NalaaiaHyra
GaitaHBICTHI TYBIHIAFaH caliapra (onepanysuIapAblH TypJiepi OOHbIHIIA Jja, KbI3MET KOpCeTy aiiMarbl OOHBIHIIA 13);

5) Tesem KapTOYKachlH IiNIiHApa OKIIAyJay cajgapblHaH TeJeM KapTO4YKachlH IaijajaHa OTBIPHII
orepanysUIap jkacay HOTIDKECIHIE KENTIpUIreH 3anaiFa, COHJai-aK TeleM KapTOYKachlH iIIiHapa OyFaTTayblH
Oapnplk cammapra. TeileM KapTOYKachlH IIIiHapa OKIIayjday JAeN KIHCHTTIH IKOFaliFaH/YpIIaHFaH/3aHCHI3
Nai/IajJaHbUIFaH TeJIEM KapTOYKAChIH TOKTATY MaparbliHa eHri3yeH 0ac TapTybl TYCiHIIe];

6) KIIMEHTTIH TeJieM KapTO4YKaChlH OKLIaylay/AaH 0ac TapTybl calapblHaH TYbIH/aybl MYMKIH cajJiap¥a,;

7) KochIMIIIa KapTouka ycrayiibiHblH LLapT Tananrapbin Oy3ybiHa,

8) KIIMEHTTIH TeJieM KapTO4KaChlH MaiijaiaHny epexeNepiH cakraMaybiHa OailIaHbICThI TybIHaFaH cajap.

87. KimeHT ocwl GesiMHIH S-0eiiMIleciHAe KOPCETUIreH TajlanTapibl caKTaMaraH jKarJaiia, oCbIFaH
GaitIaHBICTBI OCHI TOJIeM KapTO4YKachl OOMBIHIIA PYKCAT €TUIMEreH onepanusiap TyblHIaraH ke3ne, Erep omapzapt
Bank baHKTiH MeHIIIKTI KapaxaTbl eceOiHeH )Kacaca, OIepalysuIapAbl jKacaraHbl YIIIH KOMHCCHSUIApIBl Koca
asranya, Kaproukanslk onepanusiiap 0oibIHIIA OapibIK mbFbIcTapasl KimmeHT TapugTepre coiikec eTeyre THic.

87-1. "Family Card" enimi meHOepinge KimueHT MBIHAIapFa TONBIK JKayanTsl O0JIaIbL:

1) xocemma kaprouka(-nmap)ra [IMH/E-ITMH tuicti Typae 6enrinenyi,

2) KOoChIMIIIa KapTOYKa(-J1ap )HBIH MOOMIIBII KOCBIMINIAa THICTI TYPHE TipKelyi;

3) KochIMIIIa KapTouKa(-JIap)Hbl MaiiganaHa OTHIPHINT, MOOWIBI KOCBIMINAAA KYPTi3iATeH omnepanusiap/IbH
CaHKLUSIAHYbI JKOHE JKacaNybl;

4) KOoCBIMIIIa KapTOUKa(-JIap)MEH KYPTi3iireH 0apiblK KapTOUKAJBIK ONepanusiap;

5) KOChIMINIa KapTOYKaHbl (KapToukajapasl) ToKeHW3alusIaylpl >KOHE TOKEHII TNaijamaHa OTBIPHI
KYPTi3iireH onepanusiiapIas! THICIHIIE XXYPri3inyi;

6) lapTTa Ke31eNTeH O3re e TalanTapAblH CaKTaIyHl.

11. backa 1a maprtrap

88. aptTeiH ocbl OemimiHme ke3nenreH TapamrapislH MiHAeTTeMenepi KiMeHT mapTka KOCHUFaH
KYHHEH 0acTarl TYbIHJaHIbI.

89. AJBIHBIN TaCTaJICHIH.

90. Tenem KapTOYKACHIH KaiiTa MIBIFApFaH Ke3ze ochl Oeiimae ke3aenreH 11IapTThiH TamanTapsl TOIEM

KapTOUYKAChIH KalTa MIBIFApFaH KYHT1 KOJJAAHBICTaFbl TanantapMmeH JKaHa TeleM KapTOYKACBIHBIH KOJIJAHBLTY
Mep3iMiHe y3apThuiafpl. KIIMEeHT TeneM KapTOUKAachlH KalTa IIbIFapraHbl YIIiH KOMHCCHSJIAPABI JKOHE KhI3MET
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KOPCETYiIH KE3€KTi JKbUIBI YIIIH KOMHCCHAHBI BaHKTIH OCBIHIAl KOMHUCCHSIIApABI €CENTEreH KYHI'e KOJIaHbICTaFbl
TapudTepre coiikec Tereini. TemeM KapTOUKACHIHBIH KOJIAHBULY Mep3iMi asKTajraH JKOHE TeJeM KapTOYKACHIH
KaiiTa MIBIFApy Typasibl OTIHIII OepilIMereH jkarjaiina, COHOai-ak KIMEHTTIH OaHK aijblHIa Oeperieri OojaMaraH
JKaFzaiina, TejeM KapTOYKachlH LIBIFApy JKOHE OFaH KbI3MET KepceTy OeJiriHiae cajblK CajbIHATBIH Oeiimie
ke3zenreH LapTThiH TanmanTapbl ©3 KOJIaHBICHIH ToKTaTansl, erep KP 3aHHamacwlHzia e3reiie Ke3jienMmece, MIOT
KaOBLIA/IBL.

91. Bank KimeHTTi kocmapianraH KyHre AediH keMinae KyHrizoemik 30 (oTeI3) KyH OypbIH Xabapaap
ete oTbIpsIn, [1lapTThIH OCHI OeniMiHe KO31eNTreH MiHAeTTeMeNep i OpbIHaayiaH 0ac TapTyra KyKbuibl. by perre
6ankTiH TemeM KapTOUKanapblH KaifTa MIBIFAPYHI XKY3€TE aChIPBUIMA/IBI XKOHE TOIEM KapToukanapsl baHk kepceTkeH
KyHi anmsrHaAbl. by perre bank Kimentke [lapTThIH TOKTaTBUIFAHBI Typaibl THICTI Xabapiama xiOepiireH KyHHEH
Oacran TeseM KapTOYKACHIH JKOHE/HeMece MIOTTHI OKIIayJiayFa KoHe MOoTTap OOWBIHINA aKITaHbI €CETIKE aITy/eCeNTeH
IIBIFapy OIEpalrsuIaphlH Kyprizoeyre Kykpuibl. KimmeHT Oap OepemiekTi MapTThl TOKTATy Typajsl OaHKTiH
xabapiaMaceIHIa KOPCETIITeH KYHHEH KelmikTipMmeit eteyre Minnerreneni. Erep Kimuent IlapTTeIH 0CchI TapMarsHIA
Ke37eNTeH MiHAeTTepAl opsiHAaMaca, KimeHT mapt OoHBIHIA 63 MiHIETTEMENEPiH TONBIK OpbIHaaranFa aeiin [lapt
THicTi Oemirinae KommaHeutanasl. Kapbiz Oonran xkarmadiga KimueHt OGap xapbi3mbl ereyre MiHAeTTeHemi. KimeHT
MyH/ail MiHAeTTeMeNepal opblHIaMaraH skaraaina, [llapr Knnenrt mapt OolblHIIA €3 MIHIETTEMENEPiH TOJBIK
OpBIHJIaFaHFa JICHIH TUICTI OOIriHIC KOJITAHBLIA/b.

92. KimeHT TeneM KapTOUKachIHBIH KOJJIAHBICHIH TOKTATyFa JKOHE KIHMEHTTIH Oactamachl OoifbIHIIA
IOT JKOHE(HeMece) TeJeM KapTOYKachl KbI3MET KOpPCEeTy VILIIH MaiiianaHbUIaThIiH apT jKoHe (Hemece) KpeAUTTIiK
mrapT OOWBIHINA cajbIM JKoHe(HeMece) Oepelek OonMaraH Ke3zie KoHe Oyl Typajbl OaHKKE >KOCTapJIaHFaH KYHTe
nertia keminge 30 (0THI3) KYMBIC KYHI OYpBIH XabapiaraH jKarnaiiia mIoTThl Mep3iMiHeH OYpbIH KaOyFa KYKBLUIEL.
MyHpait kargadina KimeHT KepceTinreH Mep3iM OTKeHIe [eHiH MIapT MIeHOEpiHJE IIBIFApbUIFaH TeJeM
KapTOYKAChIH/TOJIEM KapTouKalapblH baHkke Kaiftapanbl skoHe bank motTsl kabanpl. Erep Kmmenrt Genrinenrexn
Mep3iM/ie TeJeM KapTOYKachlH / TejieM KapTOYKaJapblH KalWTapMaca, OHOa baHK TeileM KapTOYKACHIH/TeIEM
KapTo4ykanapslH Oyrarraiigpl. TeneM KapTOUKAchIH/TeJIEM KapTOUKalapbhlH oOKmaynay KiweHTTi Tenem
KapTOYKAChIH/TOJIEM KapTO4YKalapblH OaHKKe KaiTapy >keHiHzeri MinaerTeH Oocarnaiinsl. Erep Kmment LaprTein
OChI TapMarblHAa KO3AEIreH MiHAeTTepAl opbiHIamaca, lllapt on mapt OolblHIIA ©3 MIHAETTEMENepiH TOJBIK
OpBbIHIaFaHFa JeHiH THicTi Oenirinae kKonmanbuianbl. Kinuent LapTThiH OChl TapMarblHA@ OENTUICHIeH IMIAPTTHI
TOKTaTy TOPTiOiH caKTaMaii TeJeM KapTOYKAaChIH/TeJIEM KapTOYKaJIapblH nainananyasl Tokrary [llapTTel TokTatyra
JKOHE TOJIeM KapTOYKACBIH/TOJIEM KapTOYKalapblH ajblll KOKOFa 9Kl COKMaiasl. bys peTte moTKa opblHAaNIMaraH
TajanTap HeMece MYJIKKe OWIIK eTyli yakpITIIa LIeKTey Typayibl ajblHOaraH aKTiIep, YOKUIETTI MEeMJIEKETTiK
OpTaHIapAbIH XoHe (HeMece) Jaya3bIMIbI alaMIapAblH MIOT OOHBIHIIA IIBIFBIC OTIEPALMATIAPBIH TOKTATA TYPY TYPaIIb
HIenriMepi skoHe (HeMece) oKiMIepi, COHaii-aK IMIOTTaFbI aKIIaFa THIHBIM cally TYpajbl akTiIep OOJFaH Ke3/e IMOTTHI
*kaOyFa kol OepimMeri.

93. Erep Tenem kapTOUKachIHBIH KOJIJaHBLTY Mep3iMi assKTaJiFaHHaH KeifiH Hemece TeieM KapTOuKachlH
OaHKKe KaiiTapraH KyHHeH OacTar KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH iIIiH/Ie He OHBIH KOFaJFaHbl/YPITaHFaHBI TYPAJIbl O TiHIII
OepinreH KyHHeH KeliiH baHk TeneHyre kaTaThlH TolieM KykaTtapbid X T)K-nan anran xarmaiina, baHk kapTodKaibIK,
orepanusuIap/sl KJIMEHTTIH aKiiackl ece0iHEeH He KIMEeHTTIH OTeyiHe jKaTaThiH 03 KapaxaThl ece0iHEH ToNeHIi.

94, Tenem kapToukachlH ajibIl KoiffaH xkarmaima (erep LllapTka colixec e3re TejeM KapTodKajaphl
mbIFappuiMaca) mapt KiueHT mapT OoibIHIIA 63 MiHIETTEMENepiH TOJNBIK OpbIHAAFaHFa JIediH THICTI OemiriHie
KOJIIaHBUIA/IbI.

95. Tenem KapTachIHBIH KOJIAAHBUTYbI TOKTATBUIFAH JKOHE IMOT OaHKTIH OacTamachl OOWBIHIIA
kaObuTFaH Ke3ne KIMEeHTTIH NMIOTTarbl ©3 aKMIACBIHBIH KaJABIFBI OAaHKTIH Kaxaybl OOWBIHINA KIMEHTTIH OaHK
MIOTTapbIHA/YsUTH Tene(oH HeMipiHe aymapbuiaabl, OyraH KireHT mapT jkacacyra o3 KeliciMiH Oepeti.

96. KiueHT e3i Typansl OaHKKe XabapiaraH MONIMETTEp IiH IYPHICTHIFbIHA jkayar Oepeni. KinueHTTiH
IIYPBIC eMec MaIliMeTTep i xabapiaysiHa OaiIaHBICTHI KEATIPUITeH 3ajal YIniH baHk skayam OepMmeii.
97. Kinentrig 6acramace! OOMBIHIIA IIOTTHI KAIMKaH Ke3/e koHe KineHT maiinanaHreIChl KEJIMENTIH

BblI-ma OonycTap/AKUMsUIBIK  OOHycTap KaJObIFBl  OONFaH  JKaFrmaiiga, OaHKTIH Kajaysl OOWBIHIIA
OoHycTap/ AKIIMSUTBIK OOHYCTap KOWBLTYFa kKaTaabl. bapiblk MOTTap >KaObUIFaH JKaFgaiaa JKoHe IIOT OOMBIHIIA
COHFBI ONlepanysaaa Keifid 6 (anTbl) aif inriHae OaHk >xyHeciHaeri moT OenceH i emec OONFaH Ke3ae OaHKTIH Kalaysl
OotlibIHIIa 60HYCTap/ AKIUSIBIK OOHYCTap KAJIIBIFBI dKOWBLIA B,

97-1 "Family Card" enimi 0OoiibiHina Koceimina kaprouka(-ap)Hbl anikaH (ubiraprad) kesjae Kiuent bankke
MBIHaNap OOHBIHIIA ©3iHIH IIAPTCHI3 )KOHE KaWTaphIMCHI3 KelliCiMiH Oepei:

1) KnueHTTiH THICTI CypayiapbIHIa KOPCETIIreH MaKcaTTap YIIiH KOChIMIIA aFBIMAAFEI IIOTTAp amry;

2) 1aprTeiH 2-KOCHIMIIACBIH/IA KOPCETUITeH TajanTapra CoHKec KOCBHIMIIA —KapTodKa(-1ap)HbI
TOKEHHU3aLUsIIAY bl XKY3eTe achIpy;

3) Kuwmenrriy (ywinon tynranapasl Knuent kepcereni) Kocwimmia kaprouka(-nmapsi)chl, Lllot(-tap)st
OoifpIHIIa onepanusuIapAbl Kapay YIIiH MOOMIIBII KOCBIMINAJIAFhl YIIiHII Tyiaranapra Kocsimma kaprodka(-iap)
xoHe LlloTr(-tap) GoiipIHIIa onepanysIapra OWITIK €Ty JKOHE JKYPri3y KYKBIFBIHCHI3 KOJ XKETKi3y Il YChIHY.

4) Kiment bankke TwicTi eTiHim OepreH Ke3ge KockiMmIa arsiMaarsl moTtapnael, KBII 6ipxkonFsr xaba
OTBIPBIT, KochiMIIIa KapTouka(-nap)Hel xkady. Ocel KbIII-1a 60oHycTapabiH KaaabIKTaphl O0FaH xaraaiina, bankTig
KaJaysl 00ibIHIIA OOHYCTApP KOWBIIA/BI.
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97-2. "Family card" emnimi meHOepinge bank IllapTka 4-KOCBIMIIAma KOPCETUITEH TOJIEMAEPAIH KeiOip
TYPJEPiH KYPTizyTe THIBIM caxyabl Oenrineimi.

VI BOJIIM. AFBIMJIAFbI ’KOHE )KUHAK IIOTTAPBIH ALY, )KYPI'I3Y KOHE KABY
1. AFpIMaaFrbl IIOTTAPABI allly, KYPri3y TOpTioi

98. Kimenr KP 3aHHamackiHa jxoHe baHKTIH ki KyxarrapbiHa coiikec 1lloT/ApHaiibl GaHKTIK IIOT amry
YILIIH Ka)KeTTi KyKaTTapasl OaHKke ychiHFaH ke3ne bank Knuent 6epren etinim Herizinne Kimentke o1/ ApHaiibl
0aHK IIOTHIH amiajpl.

aptTeIy ocHl OemiMinae perrenmereH Tamantap LapTTeiH Oacka G6emiMaepimen perreneni. LIlapTTeiH OCH
Oemimi OofipiHIa bank TapudTepin Oenriiiey, eHIIpIN amy XOHE ©3TepTy, TOJBIKTHIPY TOpTiOi maptTeiH 58-60-
TapMaKTapbIMEH PeTTeIeIi.

99. Kimenr IllapTka KocsUIFaHHaH Keiin 6ip Hemece OipHemie IlloT amryra xKykputbl. byn perre IllapTTeiH
tananrtapsl Kimment amratsie op0Oip [loTka KonnaHbUIAABL.

100. IToT HEMIpI, IIOT BaJIOTACHl KJIMEHTTIH OTiHIMiHIe HeMece oHBIH Heri3inae Kiment [lapTka KOChUTaTHIH
e3re KyXarTa kepceriieni. baHK KIMEHTKe >XopAeMakKbulap MEH SJICYMETTIK TejieMIepAl aynapy YLIH apHaiibl
OaHKTIK IIOTTHI TEK TEHI'€MEH aIllabl.

101. HloT GoiibIHIIA OMepanUsIapIbl [IETEN BaTIOTACHIH/IA JKY3€re achIpFaH Ke3je omepauusiuiap bank
orepanysIap xacaraH CoTTe OerijiercH aiibipdbac 6araMblHA COMKEC JKY3€Te aChIPhLIAIbL.
102. bank KimeHTTi KonpaHbICTarbl TapudTepre coiikec akblIbl HETi3e JKY3ere achIpbUIAThIH TOJEeM

TepMUHAIIBI APKBUTBI 0AHKTIiK KBI3SMETTEPIi YCBIHYIBI KOCa aJIFaH/a, OaHKTIK KbI3MET KopceTyre Kadbuinaiasl. KimeHt
0aHK KpI3MeTTepiH TeneiTiH BaHKTiH ©3eKTi TapudTepi, ToIeM KBI3METTEpi Typaibl aknapaTt MHTepHeT-pecypcTa,
0aHK (UITHATTAPEIHBIH ONEPALMSUIBIK 3aJIapBIHIA )KOHE OJIAPABIH KOCHIMINA YH-KainapblHIa OPHAIACTHIPBUIFaH.

2. ZKMHaK HIOTTAPBIH allYy, KYPri3y skoHe kady TOpTidi

103. Bank KimeHTtTeH jkoHe/Hemece VIIHIN TYIFAZaH KIMEHTTIH HaigachklHa akmaHel (OymaH opi —
caJibIM) KaObuIgayFa, ojilap OOWBIHINA ChIaKbl Teseyre xoHe CalbIMAbl KalTapyra, KIHUCHT OHE/HeMece YIIiHIII
TyaFa (KIHMCHTTIH MaiilachlHa CalblM OpHANACTHIPhLIFAH JKarmaiga) KP 3aHHamachiHa koHe bBaHKTIH imiki
KyKaTTapblHa ColKec 10T amly YLIiH KaXeTTi Kykarrapabl bankke OepreH Ke3ze oTiHIM/E XKoHe MapTTa Ke3AelreH
TajlanTapAa )koHe TIPTIIIEH CaTbIM/bI €CeNKe ay YIIiH KINSHTKE 0T allyFa MiHISTTeHEe/I].

104. CalbIMHBIH aTaybl, Typi, COMAaChl, BaJIOTAChl, CAJIbIM MEp3iMi, calbiM OobiHIIA BaHk TeyeHTIH
CBIMaKbl MeJIIepiieMeci, cajabIM OOMBIHIIA JKBUIABIK THIMJI ChIHaKbl MOJIIIEpIIeMeci, CabIMIbI €CelKe aly YIIiH
aIIbUIATHIH IMOTTHIH HOMIpi eTiHIMAE KepceTineni. CamsiM OolibiHIIa BaHK TOIEHTIH ChIifaKpl MOIIIIEPIIEMECiH, CalTbIM
OOMBIHIIA JKBUINBIK THIMII CHIHAKBl MOIIICPIEMECIH XOHE ©3re¢ MapaMeTpiepAi KAMTUTBHIH CallbiM [IapTTaphl
WHaTepHEeT-pecypcTa  opHamacThIpbUFaH. JKBUINBIK THIMII CHIMAKBI MOIIICPISMECIHIH MeJIepi KOCHIMIIa
JKapHanapra (erep OyI callbIM MIapTTapbIHIa Ke3/elce) )KIHE calbIM OOWBIHINA iMIiHApa TeJeMIepre (erep Ol calbiM
mrapTTapeHaa Ke3nence) skoHe KP 3aHHaMachIHAa KOHE IIapTTa Ke3JeireH Oacka a MoH-Kaimapra OaillaHBICTHI
e3repeni. KimeHTTiH jkazbama eTiHimi OoipiHma bank KimeHTke >KBUIABIK THIMAI CHIAKBl MOIIIEPIEMECiHIH
©3repTUIreH MeJIIIepi Typajbl MaliMeTTep Oepei.

105. Erep mioTka eHri3iireH akiia coMachl ©TIHIMIE KOPCETIIreH COMaan a3 0osica, OHIa MOTTapabl
airy, )yprizy koHe jxaly OeJiriHAeri mapT jkacajiMaraH OOJIBII ecenTesel, all MIOTKAa EHTI3IIreH aKiia COMachl
0aHKTIiH Kanaybl OoiibiHia KineHTTiH baHKTe ambuiFrad Ke3 KeJIreH OaHKTIK [IOThIHA ay1apbUIabl.

106. KabbuijanateiH caabIMHBIH cOMAchl (erep ojiap Ke3JenreH 0oJica, KOChIMINA JKapHalapabl eCKepe
OTBIPHIIT), ETep OJI OTIHIMIE KOPCETUITeH MapTTapia alKeIHJaNIca, €H YKOFaphl MOIIepAeH acnayFa tuic. Erep camsim
comacel CallbIMHBIH €H JKOFapbl MOJIIEPIHEH achlll KeTce, baHK aKMmIaHbl ecenTeyleH HeMece IMOTKAa KOIMa-KoJ
aKIIaHBI KaOBUIIAyJaH Oac TapTyFa KYKBLIBL

107. OTiHIMIEC KOPCETLIETIH ChIHAKBl MeIIIepiieMeci OChl OTiHIMAE alKBIHIAFaH calbM Mep3imi
asKTaIFaHFa JIeHiH e3repicci3 OONbIT TaObIUTaabL.
108. CanpIMIbl OpHANACTHIPYIBIH HAKTHI MEp3iMiH afKBIHAAy >KOHE CBHIHAKBIHBI €CENTey Ke3iHIe

CaJIBIMJIBI €HT13y KYHI ecKepisieii, a1 Mep3iMHiH asKTalFaH KYHi ecelke anbIHOaiab! (SIFHH, CaJIBIMABI Oepy KYHi XKoHE
OHBI KaliTapy KYHi Oip KyH OOJIBIIT ecenTene i), all ecen aibIpbIcy yiiH 360 (yir sky3 anmbic) KyHre TeH LLapTTsl sxbut
xoHe 30 (0TBI3) KYHI'e TeH IApPTThI aif KAOBLIIAHIBI.

1009. Bank campiMIbl KaOBUTIAY Bl CalTbIM BaFOTACBIH/IA IIOTHI OOJIFaH KaFaaiiia ®Kyprizemi.

110. Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH/Ia KO3/IeTeH Heri3ep OOUbIHINA MIOTTHI XKa0yFa Kol
OepinMeiTiH Xargaiaapapl KOCTIaFraHAa, MIOTTHI )kaby caabIM KaWTapbelIFaH KyHHEH Oactam 5 (6ec) :KyMBIC KYHiHEH
KEIIIKTipiIMeil calibIM TOJIBIK KalTapbUIFaH Ke3/1e JKYPrizinesi.

Byt petTe canbiM cOMachIHBIH TOJIBIK/KaJIBIFBIH KaiTapy bl 0aHk Oyi1 Typasnsl KineHnTTi anabiH ana xabapaap
eTe OTBHIPHIN, MBbIHAJAKW >KaFiainapablH Ke3 KenreHinae CaJbIMHBIH TOJBIK COMAChIH KalTapyablH OOJDKaHATBIH
KYHiHe JieiiiH keMiHze KyHTi30emik 10 (oH) KyH OypbIH Oip>KaKThl TOPTIINIIEH XKYPTIi3yl MyMKIH:

1) BaHKTiH OCBI TYp/ETi ’KaHa canbIMIap bl KaOblIIayAbl TOKTAaTYBbI;

2) Kazakcran PecryOimkachIHBIH 3aHHAMAaChIH/IA KO3/EITEH JKaFIainapaa TOKTaThIIa bl

111. Bank canpivebIH Oenrimi Gip Typi OOHBIHIIA akmia KaOBUIAAyAbl TOKTaTybIHA OaWIaHBICTHI
CaJIBIMHBIH TOJILIK COMAChIH KaUTapy TypaJibl Xxabapiama kiOepreH jkaraaiiia, calbiIM MEp3iMiH OJaH 9pi aBTOMATTHI
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TYpIle Y3apTy KYPTi3iIMeli, cambiM OHBIH KOJIAHBUTY Mep3iMi OTKEHTe NeHiH KOJmaHbUIaAbl (a1 erep CallbiM
aBTOMATTHI TYPAE Y3apThUIca — COHFBI Y3apTy Mep3iMi asKTaJFaHFa JACHiH).

112, CanpiMabl  KaifTapy/chliiakel Tejiey KyHI JeMajblc JKOHEe/HeMece MeEpeKe KYHJAepiHe TYCKEeH
JKaFaiina caneIMabl KaTapy/chliiakbl TeJey OfaH KeWiHri OipiHI )KYMBIC KYHI JKYpri3iiesi.
113. CaJibIM OOWBIHIIIA CCENTENICH ChIMAKBIHBI TOJICY TOJIEM KO31HEH aJIbIHATHIH TAOBIC CANIBIFBIH (OY1aH

opi — JIC) ycrail OTHIpHIN, LIApPT MEH OTIHIM TajlanTapblHa ColKec Xyprizineni (erep myHpai ycran kainy KP
3aHHAMACHIH]IA KO3JICITeH 00JIca).

114, Erep xnmeHT maprt OOMbIHIIA KSMeEJETKE TOJIMaraH TYJFa OOJbII TaObUICa, OHIA OFaH CaJIbIM
Hemece OHBIH Oip Oemirim Oepy Kasakcran PecrmyOnuKachIHBIH KOJIAHBICTAaFbl 3aHHAMACHIHIA OCNTiJICHTeH
IIEKTEYJIep €CKepiie OTHIPHII XKYpri3ineni.

115. Kmuent 14 xacka TonFaHFa [eifiH, COHAal-aKk KJIHMEHTKe |4 jkacTaH acKkaH KOPFAHIIBLIBIK
OenTiNieHreH Karaaiiia KIIMEHTTiH mapT OOWBIHIIA KYKBIKTapPhl MEH MiHAETTCPiH OHBIH aTHIHAH KIIMEHTTIH aTa-aHaChl
HeMece o3Te JIe 3aH/bI OKIUIAepi iCKe achIpabl.

116. Knuentke 14 »xacTaH ackaH KaMKOPIIBUIBIK O€NTiJIeHreH jkarfaiina, KimeHT canbiMFa OHBIH
KaMKOPIIBICHIHBIH KENICIMIMEH FaHa OWIIK eTyre KYKbUIbl. KJMEHTKe KOPFaHIIBUIBIK HEMECe KaMKOPIIBLIBIK
OCITiNCHIeH KaFaaiina, MyHIal agaMaap mapT OOMBIHINIA KIMEHTTIH KYKBIKTaphl MEH MIHACTTCPIH iCKe achIpFaH
HEMece CalbIMFa OMJIIK €TyTe OJIapAbIH KeTIiCIMIH ay KaxxeT OOJIFaH Ke3Jie KOPFaHIIIbI HEMEeCe KaMKOPIIIBI MOPTEOeCiH
pacTalThIH Ky>KaTTap/bl KOCBIMIIA YChIHYFa THIC.

16 acka TonMaraH, (GoTocypeTi 6ap xeke OaChIH KydJIaHBIPAThIH KYXKAThI )KOK KIUCHTTEP/IIH JKEeKe OachiH
Ky9JIaH/BIPY MaKCaThIH A CaJbIMFa KOCBIMIIIA J)KapHAaap €HIri3y ®oHe oJapFa OUITIK €Ty Oap/IblH 3aH/Ibl OKUIIEPIHIH
KaTBICYBIMEH FaHa )Ky3ere aChIpbLIabl.

3. HIoTTHIH KYMBIC peKRUMi

117. KnuenTtke mot GoifbIHIIA OAHKTIK KBI3MET KOPCETY ONEPalMsIIbIK KYH IIiHAE KYpri3iiesi, OHbIH
Y3aKTHIFBIH OaHK epOec alKbIHIAIbL.

118. IoTTel anryabl, KYPri3yai, »aOybl, NIOTTaH aKiia Oepymai/anyabl, MIOTKa aKiia ecenteyni baHk
sone Kiuent KP 3anHamackiHa, bankTiH imiki KykaTTapbiHa xone [llapTka colikec sxypriseni.

1109. AKIIIagbl IOTKA KaTe ecelTered Ke3ae 0aHK KaTe eCenTeared COMaHbl KIMEHTTIH IIOTHIHAH OHBIH
KEeJIICIMIHCI3 IapTTa OeNriIeHTeH TopTinmeH ecenteH mbirapassl. 120. bank [1loTTars! aKiia KaJbIFbl MICTIHAC aKIia
TeJeMaepl MeH ayJapbIMIapbiH xy3ere acbipaasl. Erep Knuent aprtrein 127-TapMarbiHblH 3) TapMakilachlHa
colikec baHKTIH KOMHCCHSUIBIK ChIHAKBICHIH TosieMereH jxoHe [lloTTa Texemai jxoHe/HeMece ayaapbIMIbl Kyprizyre
OaliJIaHBICTHI TOJCHYTE JKaTaThIH BaHKTIH KOMUCCHSIIBIK CBIHAKBI COMAcCBIH €CKEepe OTHIPHII, TOIEMIl XKoHE/HeMece
aKIIa ayIapbIMBIH JKYPTi3y YIIiH aKIia )KeTKUTIKCi3 O0IFaH xarnaiina, bank KitmeHTTiH TomeM Ky)KaThIH OpbIHIAYAaH
Oac Tapryra KykpUtbl. bank Kimment baHkke ycwhiHFaH/KiOepreH TelieM KYKATTApBIHBIH iIIiHApa OPBIHAATYBIH
KYprizoeitmi.

121. otrarel akmara OWIIK eTy KIMEHTTIH baHkke Hyckay Oepyi apKpUIBI XKY3€re achIpbLIAIBI.
Hycxkaymap KP 3aHHaMaceiHaa OenriieHreH HeIcaH OOMBIHIIA HeMece OHJai OoiMaraH karmaiaa baHk KoiamaHaTHH
HBICaH/Ia OPBIHATYBI THIC.

121-1. baHKkTe TeXHHKAJIbIK MYMKIHIIK Oonran ke3me —IlloT OoiibiHIIA Tememaep koHEe(HEMece) akiia
aynapeiMaapel bankke 3mekTpoHasl Typae yesiabuiathid xoHe CCXK pacraran KiueHTTIH TeaeM Ky)KaTTapbIHBIH
HeTi3iH/e XKy3ere acelpblia anajabl. MyHaai karaaiiia ekTpoHabl TejeM KyxatbiHa cinremeni CCXKK-nen Gipre
bank Knmentrin MoOmibai KypbuiFbichiHa xki0epeai. bank kpi3merkepine CCIKK xabapnait otbipbin KireHT Tonem
KYKaTBIHBIH AYPHIC KYPaCTHIPBUIFaH koHe KIIMEeHT OFaH pyKcaT eTKeHiH pacTaiIbl.

122. Knuenr bankke OHBIH KeliciMiHCI3 OaHKKE THECUII Ke3 KeNreH COMaHbl, OHBIH IIIIHIE
Kap>KbUIAHIBIPY MIAPTHI OOMBIHIIA Oepemek COMAChIH, OCBIHAal KYKBIK Ke3[enreH baHKIeH jkacaiFaH Ke3 KelTreH
apTTeiH (OHBIH iMIiHAEC Kap>KbUIAHIBIPY IIAPTHIHBIH) HETi3iHIE, COHMai-ak Oy BaHKTIH MmIOT OOHBIHIIA TYy3eTy
xabapramanapeiH (IIOTKa KAaTe €CeNTelreH akiia oHe T.0.) JKacaybl VIIiH KakeT OoiFaH karmaimapna baHktiH
KOMICCHSUTBIK CBIMAKBI COMAChIH AeOeTTeyre/ecelTeH IbIFapyFa co3ci3 KemiciM (KYKbIK) Oepeni. by perre bank
mOoTTaH OaHKKe OEpeleKTi ecenmKe XKaTKpI3y peTiHae anran Oapielk comanap KP 3aHHaMachiHIAa HEMece THICTi
apTTa KO3/AeJTeH Ke3eKTITIKIIEH OChIHIal OepelieKTi eTeyre xibepineni.

123. KnueHTTiH HYCKayblH anfaH KYHHEH KeHiHri Oip omepanusiblK KYH imriHae OaHKTEH TelleM
KYKaThIHBIH OPBIHJAJIMaraHbl Typajbl xabapiama anbiHOaraH jkaraaina, KimeHT 6acTaMallbUIbIK jKacaraH TeJeM
KY>KaThl 9/IeTIKi OOMBIHIIIA OPBIHAAIIBI JIET eCEenTeNeTi.

124, Motran axmans! axy (ecenteH meiFapy) Knuent, bank, conpaii-ak yImiHIN TyniFanap YCHIHFaH,
HbIcaH OolibiHINa xoHe KP 3aHHaAMAacHIHBIH TalanTapblHA COMKEC KACAIFaH TOJIeM KYXKaTTaphl xkoHe baHKTIH imrki
KyKaTTapbl HETi31H/IE JKy3ere achIpbuIajibl. «A3aMaTTapra apHalFaH YKIMET «MeMJIEKeTTiK kopropanusicel» KEAK,
«MeMIIeKeTTIK 9JIeYMETTIK CakTaHIbIpy Kopb» AK, «BipelHFall )KMHAKTAYIIBI 3e¢HHETaKbl KOphl» AK 1IOTKa apThIK
ayJapeUIFaH aKIIaHBl KalTapy Typaibl TajanTapsl YCBIHFAaH jkarnaina, bank KimeHTTiH KochIMIa KeniciMiHCI3
THICTI aKlla COMachlH IIOTTaH €CEeNTeH LIbIFapazpl, oraH KimeHT mapt skacacyra keiniciMin Oepeni. «bipbiaraii
KMHAKTAyIIsl 3eiHeTaksl KOopel» AK OankTeH knmeHTKe OaHKTIK Hemece KP 3aHHamMachIMEH KOPFalaTBIH €3re
KYITUSIFA JKATIANTBIH 3eHETaKbI TOJMEMICPIH eCENTey/KaTapy Typasbl aKnapatr aryFa KYKbUIbI

125. KnueHTTiH BamOTaNBIK ONepanysIapbelH Kyprizy kesinnge bank KP BamoTanmbslK 3aHHaMachIHBIH
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TaJanTapblHa COMKEC OpEeKeT eTeldi. BamroTanmblk omepamusuiapabl kysere acwlpy kesinge Kiment bankke KP
BaIFOTAJBIK 3aHHAMACHIHA COHKEC YCHIHBUTyFa Tajlall €TUICTiH, KIMEeHTTiH OaHK apKBUIBI KYPTi3iIeTiH BaFOTAIBIK
orepalnysIapbliHa KaThICTHI KY)KaTTap/ bl YChIHYFa MiH/AETTI.

Bankrin Oexitinren TapudTepi meHOepinae 0aHKTIH alplpbacTay YIIIH KOMHCCHSUIBIK CHIMAKBICHIH €CKepe
OTBIPBIIL, Ollepalys jxacajiraH Kesje baHkTe OenrineHren aiibipOactay OaraMbIH KOJIIaHa OTBHIPHII, KJIMEHTTIH TOJIeM
COMAChIH IIOT BAJIIOTACHIMEH €CENTEey TYpaibl KeJICIMIHCI3, TOJIEM BAIIOTACHI IIOT BaIIOTACHIHA COMKEC KEIMEHTIH
aKIIa aylapbIMBbIH OpBIH/AYFa KO0J1 Oepinei.

4. KnueHTTiH KYKbIKTapbl MeH MiHaeTTepi

126. KnueHT KYKbLIBI:

Kazakctan PecmyOnnkachIHBIH 3aHHAMAChIHAA KO3AENTCH JKaFdainapisl KoclaraHaa, MmapTTa OenriIeHreH
TOPTIMICH MIOTTAFHI aKmara aepoec OmITik eTyre;

2) mapTTa OenrilieHreH TaJanTapasl eckepe oTeIphi, KP 3aHHamMachIHa colfkec MIOTKA JKOHE/HEMece OHIAFbI
aKIIara YIIiHII TYIFanapra OWIiK eTyre ceHiM Olnmipyre;

3) Kazakcran PecniyOnukaceiHbIH OaHK 3aHHAMAChIHAa OEJIrUICHIeH KOJIMa-KoJI aKIIachl3 €Cell albIpBICYIbIH
OapibIK HBICAaHAApbIH NalijanaHyra, coHnai-ak Kaszakcran PecrnyOnmkachblHBIH 3aHHamachlHAa, bBaHKTIH immiki
Ky’KaTTapblH/a J)KoHE IIapTTa OSNTIICHI'eH TOPTIMIEH XKoHe apTTapAa KoJIMa-KoJ aKIIaMeH olepanusiap xKacayra;

4) Bankre OeNriJieHreH ONMEPANMSUIBIK KYH IlIHAE IIOTTAFhl aKila KAIABIFBI IICTiHAC MIOT OOMBIHINA
orepanysIap Kyprizy Typaibl OaHKKe HycKaysap oepyre;

5) Bank TapudTepiMeH TaHBICYFa;

6) «Jusan Bank» AK-ta jxeke TyjiFanap YIIiH 3JEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIH KOPCETy KaruaalapbIMeH
TaHbICYFa,

7) Erep Ka3zakcran PecnyOnukacelHBIH 3aHHaMachIHIa HEMEcCE IIapTTa e3relne ke3aenMmece, baHkke MIOTTHI
a0y Typalbl Ke3 KeITeH YaKbITTa oTiHim Oepyre;

8) bank Oemimmrecinme/0aHKIICH MAPTTHIK KaTBIHACTAP JKacalFaH OaHK cepiKTecTepi apKbUIBI HeMece IapTTa
KO3JIeJTreH 0apJbIK TOCUIACPMEH (OHBIH ilIiHAE COUKECTCHIIPY TICUIACPIMEH) KOJI KOK apKbUIbI KAIIBIKTAH KbI3MET
KepCceTy apHajiapbl apKbUIbI OTiHIM Oepyre;

9) llapTra xoHe OTIHIMIE KO3AEIICH TajanTap/aa, MeJuepae koHe TopTinmneH CanbiM oHe o OoifbIHIIa
€CEIITENIeH ChIMaKhl allyFa;

10) ©3 canbIMBIHBIH JKali-KYill Typaibl aknapar anyra;

11) TricTi ©TIHIMAE JXOHE IIAPTTa KO3/EIreH TIPTIMIICH JKoHe IapTTap/a cajlbIM COMAChIH TOJBIK MEP3iMiHEH
OypbIH Tamam eryre KyKpUTEl. Byt perte OYpBIH ecenTeNTeH jKOHEe TOJICHTEH CHIMaKbl THICTI OTiHIMIe OenriieHreH
MeJIIIep/ie TeJIeHEel;

12) Kaszakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHaMachlHA CoMKeC MIapTTa OeriICHreH TajlanTapabl €CKepe OTHIPHII,
CaJIBIM/IBI YIIHII TYJIFalapFa Mypara KUIIbIpyFa sKoHE CallbIMFa, OHBIH IIIIHJE eCeNTeNTeH ChlifakblFa OMIIiK eTyre
ceHiM Oinmmipyre;

13) 6ankke eTiHimmeH He DK mbrapy Typaisl MOOIIBAIK KOCBIMIIIA apPKBLUTEI KYTIHYTE;

14) Gank OemimmieciHe Kedy (KaTbiCy) Ka)keT OONAThIH JKarJaiap[bpl KOCHaraHJa, JJIEKTPOHIBIK OaHK
KBI3METTEPIiH ally Ke3iH/Ie KyxKarrapra Ko Koo vy J1[K-Hbl naiigananyra.

127. KnueHT KYKbUIbI:

1) wor OOMbIHIIA KICIMKEPIIK KbI3METTI JKYpri3yre, HOTApUATTHIK KbI3METKE, aJBOKATTBHIK KbI3METKE,
ATKAPYUIBLIBIK KY)KAaTTapAbl OPbIHAAY KOHIHAEr1 KhI3METKE, JayJjapibl MEIuaius TOPTIOIMEH peTTey >KOHiHIeri
KbI3METKE OalIaHBICTHI ONIepalHsIIapasl XKYprizoeyre;

2) Ulot amry ymrin, conpait-ak "[erenik moTrapasiy causik pexuMi Typans” Ameprka Kypama HItaTrapsn
FATCA 3anpmeiy (Foreign Account Tax Compliance Act) TamanrapbiHa colikec, oHbIH imriHge KP yokimerti
MeMIleKeTTiK opragmapsl apkeutkl AKII-TeiH canpik opraHmapeiHa (Internal Revenue Service) KimeHTTiH
JepeKTepin/aepdec AepeKTepiH KXUHAYABI, OHICYIl jkoHe Oepymi kysere acwlpy ymiH KP 3aHHamachkiHa coifkec,
COHJIaii-aK aKmapat OepyxiH Oipsiaraii cranmaptsel (CRS) OoHBIHIIA Kap KBl MIOTTAPBI TYPaibl ABTOMATTHI aKIapar
ajgMacy Typasbl KY3bIpETTi OpraHgap/blH KOIDKAKThl KENiCIMIHIH TalanTapblHa coikechbaHk Tajam €TeTiH, OHBIH
immiage bankTiH "KpUIMBICTBIK KOJIMEH ajbIHFaH KipicTepli 3aHIacThIpyra (KBUIBICTATyFa) JKOHE TEppOpU3MAi
Kap KbUTAHJIBIPYFa Kapchl ic-KMMbLUT Typasbl" Kazakctan Pecny6nmkachl 3aHBIHBIH TaianTapblH baHKTIH OpBIHAAYBI
YIIH KOKETTI THICTI TypJe MeciMaenreH Ky>KaTTap bl YChIHYFa;

3) Bank KaccachlHa KOJIMa-KOJ aKIlla eHTi3y HeMece NI0TTa TapudTep i Tesey YIIiH KaKeTTi akiia COMaChH
KaMTaMachl3 €Ty JKOJNBIMEH IIOT OOMBIHIIA THICTI omeparys jkacayMeH Oip Mesriize moT OoibIHIIA orepanus
JKacaJIFaH CoTTE KOJJIaHbICTaFbl Tapu(Tep OOMbIHIIA OaHK KBI3METTEPiHE aKbl TOJICYTE;

4) Kazakcran PecryOnukachIiHBIH 3aHHAMACHI MCH OaHK KOSTBIH TalanTapra colikec baHKTiH moT OoWbIHIIA
orepanysUIap/Isl Ky3ere achIpybl )KOHIH/IET1 HYCKayJIap/ibl peciMaeyi jkoHe oflapAbl OaHK OenriiereH onepanusuibK
KYH 1IIiH/Ie YCBIHYBI THIC;

5) Bankreri mioTTaH KOJMAa-KOJ aKIIa aly/AblH aJIblHAAFbl XYMbIC KyHi carar 16:00-meH Keuniktipmeit
Bbankreri o3 moteHan 1 000 000 (6ip MIIIIHOH) TEHTEIEH acTaM coMara (HemMece IeTel BATIOTaChIHIAFbl 0araMachl)
KOJIMa-KOJI aKlla ajdyFa apHaiFaH eTiHiMal bankke 6epyi KaMTaMacsI3 eTy;

6) TeneM KyXKaThl OpBIH/IAIFAHHAH KEHIH OCBIHJAN OpPBIH/AAY/bIH IYPHICTHIFBIH alKbIHAAYFa JKOHE OJ1 KaTe
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OpBIHIAJIFaH JKaFaal1a, KaTe TOJIEMHIH OpPBIHIAFaHbl aHBIKTATFaHHAH KeWiH 3 (Y1) onepanusuIbiK KYH imiHzae, Oipak
KaTe HYCKay/Ibl HEMece pYKcaT e€TiIMEereH TeJieM/i JKoHe (Hemece) aKiia ayJapbIMbIH OpbIHIaFaH KyHHEH Oacram 3
(Ym) *pU1aH KelikTipMel aHbIKTalnFaH KaTe Typaisl bankke xabapnayra. Kare Tesnem Typansl xabapiaamazia KIHEHT
TeJIeM KY’KaThIHBIH JePEKTEMEIIePiH )KOHE 0J1 aHBIKTaFaH KaTe JIepeKTeMelepl KopceTei;

8) TYPFBUIBIKTBI JKepi ©3repreH, Teri, aThl, OKECiHIH aThl (erep o keke 0ACThl KYoNaHABIPATHIH KY)KaTTa
KOPCETIJICE) e3repreH, JKeke 0acTbl KyaJaHAbIpaThlH KykaTtap, KimueHTneH OainaHbic YHIIH NaiiianaHbUIATHIH
Baiinanpic aknmapatsl ’oHe OaiiilaHBIC TACUI aybICTHIPBUIFAH Ke3lle baHkke ocklHAall e3repictep Typasbl OChIHAAN
e3repicTep TIpKENreH KYHHEH OacTam KyHTI30emik 7 (KeTi) KYHHEH KeIIKTipiIMEeHTIH Mep3imzae Xxabapuayra.
XabapramaraH >XoHE/HeMece YaKThUIBI xabapiamaraH jkarnmaiima, LllapTTel opplHmayra OaiJIaHBICTBI BIKTHMAI
caymapiap yIIiH skayamkepurimikti KinuenT xerepeni;

9) Kazakcran Pecry0nmkachIHBIH 3aHHaMachHa xkoHE [llapTKa colikec THICTI TYpAe peciMIenTeH KYKaTTap bl
yceiHa OTHIphIn, OaHkke Kazakcran PecnmyOmukachlHBIH 3aHHaMachlHA KaWIIbl KEJIMEHTIH IIOT OOWBIHIIA
olepanusIap bl XKy3ere acslpy Typaisl HYcKaynap oepyre;

10) ymriHImm TyiFajgapra MIoTKa OWITK €Ty KYKBIFBIH OepreH Kesze, CeHiMXaT HeTi3iHAe MIOTKa OWIIK eTyre
YOKIIETTI azamzapabl aybICThIpFaH Ke3zne baHkTi Xabaphap eryre jkoHe OCBIHIAl e3repicTepii pacTalThiH
KyKaTTapAblH TymHYcKamapblH 1 (0ip) >kymblc KyHI imiHae yceiHyra. Kiment xabapnama TopTiOiH
OpBIH/IaMaFaH/THICIHIIIe OpbIHAAMaraH karaaiiia, bank KimmenTke kenTipiryi MyMKiH 3a1ai YIIiH )kayanKepIIiTiKTeH
OocaTbLIabl;

11) uHTEepHET-pecypcTa KoHe/HeMece OaHK (HIMAIAPBIHBIH ONCPAIMSUIBIK 3alJapblHIa YKOHE OJapbIH
KOCBIMINIA Yii-KaitmapeiHaa TapudTepaiH, Chlifakbl MOIIIepIeMeNepiHiH e3repyi (Mep3iMiH y3apTy ke3inzae), [lapr
TaJlaNTapbIHBIH 63repyl MEH TOJBIKTHIPBUTYHI Typalibl qepbec Olyre.

128. Canpivra KaTbIcTHl KiTHeHT:

1) bank OenrinereH onepanusUIbIK KYH iIIiHAE callbiM OOHBIHIIA aifbIpOacTayFa KYKbLIBL,

2) eTiHIM OepiireH KYHi OTiHIMIIE KOPCETUITeH cajbIM COMAaCHIH IIOTKA CHTi3yre/aymapyfra MiHmeTTi. Erep
CaJIBIMIIIBI OTiHIM OepreH KyHi calbIM COMAachIH eHriz0ece/aymapmaca, OHIA IMOTTHI ally XOHE OHIA CAITBIMIBI
OpHAJIACTHIPY OOJIITiHAe MIAPT KacaIMaraH OOJIBIN €CeNTeNe i, IIOT ABTOMATTHI TYP/IC KaObLIa kI,

3) OaHk Ta1a0BIH ajFaH KYHHEH OacTamn 5 (0ec) )KYMBIC KYHI iIIiHe OaHKKE callbiM OOMBIHINA aPTHIK TOJCHICH
CBINaKbIHbI KaTapyFa MiH/IETTI.

129. CanpiM mapTTa Ke3/eNreH TOPTINNeH Mep3iMiHeH OYphIH Tajam eTiireH xarmaiga, Knuent bankke
[apTTel OY3yabIH OOKAMIBI KYHIHE JIeiiiH OenrigeHreH HbicaHmarbl CajabIMIbI KaUTapy Typajbl xka30alna eTiHill
Oepyre MiHAETTI:

a) 7 (xeTi) KYHTI30€eJiK KYH iIIiHe TONBIK/IMIiHapa KaTapbUIFaH Ke3eTi Mep3iMIi canpiMaap OOHBIHIIA;

b) 30 (oTBI3) KYHTI30€MIK KYH YIIiH TOJBIK KaWTapbUIFaH Ke3/e KHHAK CallbIMIaphl OOMBIHIIIA )KYpri3iie .

130. KnueHT ApHaiiel OAHKTIK MIOTTHI TEK KaHAa MEMIICKETTIK OIOKETTEH XoHE (HeMece) MEMJICKETTIK
QNIEYMETTIK CaKTaHABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH JKopIeMaKblIap MEH QJICYMETTIK TOIeMACPIl ecenTey MaKcaTblHAa He
AMMMEHTTEPAl (KaMeJIeTKe TOJIMaFaHAapAbl )KoHe eHOCKKE jKapaMChl3 KaMeJIeTKe TOJFaH Oajaiapibl KyTin-Oaryra
apHaJIFaH aKIIaHbl) €CeIKe )KATKbI3y MaKcaThIH/A MalianaHyFa MiHICTTI.

6. BaHKTiH KYKBIKTapbl MeH MiHJeTTepi

131. BaHk KYKbLJIbI:

1) mror arry yirin KP 3aHHamacsisma xoHe BaHKTIH ilIKi Ky)KaTTapbiHaa KO3/Ie/TeH Ke3 KeNreH KY)KaTTap/isl,
COHJIaii-aK IIOT OOWBIHIIA ONEpPAIMsIIAP/BI KYPIi3y JKOHE e3re A¢ BaHKTIK KbI3METTEp/li YChIHY Ke3iHIe KaXKeTTi
KOCBIMIIIA KYKaTTap bl Talal eTyre;

2) baHkTiH WHTepHeT-pecypchlHIa, baHk (UIManIapblHBIH ONEPALMSIIBIK 3alIapblHIa KOHE OJapIIblH
KOCBIMIIIa YH-)KaiIapblHJa KepIHEeTIH >KepAe OCBIHAAN e3repicTep >KoHE/HEMEce TONBIKTHIPYIap KOJIAAHBICKA
SHTI3UICTIH KYHTe JeiiH 15 (oH Oec)kyHTi30emiK KYHHEH KeIIiKTipMeH aKmapaTThl OpHANAcThipa oThIphIm, Lllapt
TaJlanTapblHa Colikec TapudTepre e3repicTep xKoHe/HeMece TONBIKTHIpYIIap eHri3yTe,;

3) moTTarsl aKila KaJIBIFBIH KIMEHT aKMIaHbl Tajlall eTKeH Ke3re JeiH OaHK IpaKTHKAachlHa CoHKec
nailajJaHyra;

4) Kazakcran PecriyOimkacsl 3aHHaAMAaCBIHBIH TaJalTapblHA COMKEC YIIIHII TYJIFaJapAblH HYCKaysl OOMbIHIIA
IIOTTaH aKIIAHBI AJIBIT KOIOABI (€CENTeH MIBIFapYAb) XKY3€ere achIpyFa;

5) lIapTTeIH TanmanTapbelHIa OENTiICHTeH XKaFAaiaapaa, COHIai-aK KINeHTTIH baHkTe ampuirad Ke3 KenreH
0aHKTIK MIOTTaphIHAH IIAPTTHIH HETi3iHAE aJbIH aja xabapaap eTHecTeH JKOHE OHBIH KeiCiMIHCI3 aKIIaHBI allbll
KOIOZBI (€CEeNTeH MIBIFapyIbl) XKYPTizyTe:

a) KOJJIaHbICTaFrbl Tapu(Tepre coliKec YCHIHBUIFaH OAaHK KBI3METTEpP] YIIIH KOMUCCHSUIBIK CHIHAKbl COMAChIH
yCTar KaJFaH >karaaia,

b) pactaiiTeiH KyKaTTap OONFaH Ke3/1e TeJleM KyKaTTapblH KOJIJaH jkacay (akTici aHbIKTAIFaHaa;

C) IIOTKA aKIIaHKEI KaTe ecenrey (aKTiCl aHbIKTaJFaH JKaFaaiaapaa.

6) KP 3aHHamacblHA CoHKeC YVIIIHINI TYIFajdapIblH CAIbIMFA KOMBUIATHIH TalanTapblH (HYCKayJdapbiH)
OpBIHIAY CalAapBIHAH CaJIbIM OOMBIHINIA TOMEHACTUIMEHTIH KaJABIKTBIH MeJepi Oy3bUIFaH KaFqainapaa, COHaan-
ax IIapTTeIH OCHI TapMarbIHBIH 12) TapMaKIIACBIHBIH TaJANTAPBIH CAKTaW OTBIPHIN, KIUEHTTIH IIOTHIH Oip>KaKTHI
TopTinmeH xabyra, Oy perre bank Kmuentke [lapTThl opeiHmaynan 6ac TapTy Typaibl xabapiaMaHbl (TOJIBIK)
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OaitiaHbIC apHACKHI aPKBUIBI IAPTTAP TOKTATHUIFAH KYHTE ACiiH KeMiHe KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH OYpBIH KiOepei.
Mot xabapmamana KepceTUIreH KYHHEH OacTar >ka0BIK 1en TaHbUTasl, 0yi1 perte Tapanrtap apacsinaa KaHgai ga Oip
KeJiciMIep jkacacy Tajarn eTiMei;

7) Knuent bankke xykrenreH (QyHKIUSIApAbl KY3€re achlpy YIIIH KaXXeTTI KYXKAaTTap MEH MAJiMeTTepAi
ycbiaOaran; KP 3aHHamachiHZa koHe BaHKTIH iIIKI KyKaTTapblHAa OENTUICHIeH TallanTapra ColKec KeIMEHTiH
HBICaH/1a TOJTHIPBUIFAH )KOHE YCHIHBUIFaH TOJIEM KY)XKAaTTapbIH YCbIHFaH; KIHeHT TeneM i/ Ay iapbIM/IbI )KY3€re acbpy
YIIIH KaKeTTi aKlia COMachlH KaMTaMachl3 eTrereH arnaiina; Erep tenmem kyxkarteiHna KP 3anHamachiHza
xoHe/Hemece 1llapTThIH TananTapblHOa OENTUICHIeH e3re TalanTap caKTalIMaraH Ke3jie KOJJaH jkacay Oenrijepi
OoJca; KIIMEHTTIH TeJIeM KY)KaThIH;

8) KimeHTTeH MolliMeTTep/Ii YCHIHYIBI Talal eTyTe, OTepalusuiapasl XYpri3yoi ToKTara Typyra/oman 6ac
tapryra, laprrery 70-tapmarsiHBIH 6)-12) TapMakmiajmapelHOa KeO3AENTeH TOPTINIEeH KIMEHTICH iCKepIiiK
KaTBIHACTAP/IbI TOKTATYFa;

9) "Tememep *xoHe TosteM xyiienepi Typaibl" KP 3aHbIHIa KO3/IeTeH HETi31ep MEH TIPTiTl GOMbIHIIA AP TTHI
opeiHAaynaH Oac tapryra. KinueHTTIH moTsHAa Oip KBUIIaH acTaM akiia OoJMaraH/KIMEeHTTIH IMIOTHIHAA (apHANBI
MIOTTHl KOCTaraHjaa) Oip >KbULAAH acTaM akliia KO3FajbIChl OosiMaraH jkaraaiiia, baHK wuHTEpHeT-pecypcra
kiaueHTTepai LllapTTel opbiHIayaaH 6ac TapTy Typasbl Xabapaap eTy )KeHiH/AEerT aKnapaTThl (TOJIBIK) OpHAIACTHIPAIbI.
ot banktin MHTEpHET-pecypchIHia OpHATIACTHIPBLUIFAH XabapiiaMajia KepceTuIreH KYHHEH Oacran a0buiaibl, Oy
perte Tapanrap apacsiHaa KaHaail 1a Oip kemiciMaep *acacy Tajiam eTiIMeIi;

10) KP 3aHHamMachIMEeH KapacThIpbUIFaH jKaFAaiiap/a sKoHe TOPTINTEe KIMEHTTIH IIOTHIH OipiKaKThl TOPTINTe
*a0y;

11) yokinmeTTi MEMIICKETTiK OpTaHHBIH >KOoHE (HeMece) Jaya3sIMIbl aJaMHBIH IIOT OOWBIHINA IIBIFBIC
oTIepanrsUIapblH TOKTAaTa TYPY Typallbl IIeNIiMi koHe (HeMece) oKiMi OaHKKe KeJIil TYCKEH JKaFJaiia, moT OOHBIHIIIA
onepanysUIapasl TOKTaTa TYpyFa, COHAaW-ak KIMEHTTI HpIcaHanbl MakcaThl Oap Kapbl3 KapaKaThl COMACBHIHBIH
merinae >xoHe bank nen KnmeHTt apacbiHIa »acanraH KpeauT Oepy Typaibl IIapT HETi3iHAE IIOTKAa KEJil TYCKeH
aKmIara OWIIIK Tyl MeKTeyre KYKbLUTEI,

12) KuneHTTe mIOTKa OpBIHAAIMAaFaH TajganTap HeMece MYJKKe OWIIK eTyre yakpITIIa HIEKTey Typajibl
anbIHOAFaH aKkTiiep, YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHap/iblH kKoHe (Hemece) Jaya3bIMIbl aJaMaap/bH oT OoibIHIIa
HIBIFBIC OTEpalMsIapblH TOKTATa TYpy Typajbl LIemiMiepi jkoHe (Hemece) OKiMiepi, COHpaii-ak KIMEHTTIH
HIOTHIHAAFBI aKIIaFa THIMBIM Cally Typalsbl akTijiep OOyFaH Ke3Jie xoHe(HeMece) KIMEeHTTIH MOThIHIA OFaH KbI3MET
KepCeTy YIIiH MaiIanaHblIaThH MAapT XoHe(HeMece) KPEIUTTIK mapT OoiblHIIA Oeperieri OONFaH Ke3je MIOTTHI
skaOynaH Oac TapTyra;

13) bankre amburaH, MeMIeKeTTIK Kipic oOpraHmapbl HWHKAacCajJblK OKIMIep J>KOHE/HEMece IIBIFBIC
oTepalysUIapblH TOKTATa TYPY Typajbl OKiM/ep MbIFapraH OaHKTIK MOTH! OOJIFaH Ke3/1e KIMEHTKE KOCBIMIIA IIOTTap
amrynaH 0ac TapTyFa;

14) KnneHT TapanblHaH J1a, OFaH KaTBICTBI J1a KYKBIKKA KAIIbI opeKeTTepre OailllaHbICTHI KYAiK OONFaH Ke3je,
CoH/lali-aK MoH-Xailnap aHplKTanranra neiin IlloTka akmaHel Kare ayaapyra KyIik OosiFaH Ke3ne MIOT OOMbIHIIA
orepanysuIapasl TOKTaTa TYPYFa,

15) canbiMapl cakray Mep3iMi ©TKEHHEH KeWiH jKoHEe IMIapTThl y3apTy OOMbIHIIA cajbiM OOMBIHIIA ChIHAKBI
MeJIIIIepJeMeciH Oip KaKThl TOPTImmeH e3repryre. CajbiM OOMbIHINA ChIHAKBI MOJIIICPICMECIHIH ©3repreHi Typasibl
Knuentti xabapaap eTyai baHk HHTepHET-pecypcTa aKnapaTThl OPHAIACTBIPY apKbLIbI XKYPri3e/i;

16) oTiHIM TaJanTapblH CaKTail OTHIPHIM, MIAPTTHI MEp3iMiHEeH OypbIH OY3FaH Ke3/le €CElTEeNreH ChIHaKbIHbI
TeJIey il )KYprizoeyre/caibiM coMachiHaH, OYPbIH TOJICHTEH ChIHaKbIFa TEH COMaHbI YCTall KalyFa.

17) OipkakThl TOPTINICH KIMEHT YIIH CcaJbIMABl OpHANACTHIPY I[IApTTApblH, OHBIH INIHAE CaJbIM
CBHIHAKBICBIHBIH MeJIIIepieMelepi OOMbIHIIA Oap/bl )KaKcapTy XKarblHa Kapai e3repryre;

18) KnueHTTiH OaHKTE CallbIMBbI XKHE/HEMece KPeJuTi O0JIFaH Ke3/le KIIMEHTKE aFbIM/IaFbl OTTHI skabyan 6ac
TapTyFa.

19) moTra 6 (anTel) aiiaH acTam akiia KO3rFajibIchkl OonmaraH xarmaiina [loT OoiibIHIA OnepanusIapbl
TOKTaTa TYpPYFa;

20) «AszamarTapra apHaJfaH YKIMET» MeMIIEKETTIK Koproparusacs» KEAK xabapnamacelH ajFraH COTTEH
Gacrtamn 10 (0H) )KYMBIC KYHI ilITIHIE 3€HHETAKBI, )KOPAEMAaKbI AITyIIIbl KAUTHIC OOJFaHHAH KeiliH He o KP merineH Thic
TYpakTHl TYpyFa KEeTKEHHEH KeHiH, TejleM YVIIiH HeTi3/iep TOKTAaTBUIFAaHHAH JKOHE JKOFAIFaHHAH KeiliH Hemece
acplpayblH/IaFbl aJamjap KaWTeic OOJFaH JKaFfaiilia apThlK ayJapblUIFaH 3eHHETaKbIHbI, IKOPAEMAaKbIHBI
IIOTTaH/apHaiiBl OaHKTIK MIOTTAaH KaliTapysl )Ky3ere achIpyFa.

132. bank MinaerTreHeni:

1) KinuenTke 1IapTThiH TamantapbiHa Coiikec KOIIAHBICTAFBI TAPUQTEP Typalbl akmapar oepyre;

2) KJIMEHT OaHK TaJIall e€TETiH OAPIIBIK KY)KaTTap bl YCHIHFAH Ke3JIe JKEeKe COHKECTCHIIPY KOABIH Oepe OTHIPHIIL,
KIIMCHTKE IIOT allyFa;

3) WOT amKaHHAH KEWiH KIMEHTKE JKEKE COMKECTEHMIPY KOIBIH KOPCETE OTBHIPHII, AIIBIK IIOT Typallbl
AHBIKTaMaHBbI ¥CI)IHyFa;

4) Kazakcran PecnyOiMKachIHBIH 3aHHAMAaChIHA JKoHE ochl [IlapTka coiikec MIOT OOMBIHIIA ONEPALUSIIAPIbI
JKY3ere achIpyra;
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5) Erep KP 3aHHamachlHIa HeMece IIapTTa e3relie KeslenMece, KIHMeHT OepreH OTiHINIKe coiikec, Oipak
KIIMCHTTIH OTIHIIIIH alFaHHaH Keifid 15 (oH 6ec) )KyMBIC KYHIHCH KEIIIKTipMel KIMeHTTIH MOTHIH )Xa0yFa;

6) KIMEHTTIH Tajan eTyi OOMbIHIIA TeIeM KY)KAaTTaphbIHBIH JaHANAPBIH Koca Oepe OTBIPHII, HIOT OOWBIHIIA
y3iHni-kemipme Oepy apkbpuibl kiueHtke lllaprra kesmenreH TocinaepaiH OipiMeH, Tajam Keslil TYCKEH KYHHEH
KEHIHT1 OnepalysyIbIK KYHHEH KelIKTipMell IoT OOMbIHIIA )KYPTi3iIreH onepanusuiap Typaibl aknapar oepyre;

7) KineHT yoKineTTi MeMIIeKETTiK OpraH HeMece Jiaya3bIM/bl afaM 10T GOMBIHINA IIBIFBIC ONEpalUsIIAPbIH
TOKTaTa TYpy Typajlbl LIEHIIM/l jkoHe (Hemece) OKIMJIi, MYJiKKe OMIIIK €Tyl yaKpITIIa MIEKTey Typaibl aKTiHi Kepi
KaliTapblll alfaHHaH KeiiH, conpaii-ak, KP KpuMbIcTBIK-TiponiecTik Kopekcinae, "KpUIMBICTBIK jKOJIMEH alIbIHFaH
KipicTepai 3aHmacThIpyFa (KBUIBICTATyFa) KOHE TEPPOPH3MII Kap KBUIAHABIPYFa KapChl iC-KUMBUT Typaibl' >KOHE
"Onanty >xoHe OaHKpOTTHIK Typambl'KP 3apnmapeiHma aiikeiHmamraH TopTinmeH KiueHTTIH MOTH OOHBIHIIA
oTnepanysIapas! )KaHapTyFa. KIIMEHTTIH MIOTHIHAAFE aKIIaFa CaJbIHFaH THIHBIM caly KUIMEHTTIH aKIIachlHa THIHBIM
cairy KYKBIFBI Oap aZaMHBIH OYpBIH KaOBUIIaFaH akIara THIHBIM Caly Typabl aKTiCiHIH KYIIiH KOO Typaibl THICTI
’ka30ara xabapiiaMachIHBIH HETi31H/Ie He MIOTTaFI aKIIara OYphIH CAbIHFaH THIMBIM CaTyAbl OPBIHAAY YIIiH OepiinreH
WHKaccaJblK ©KiMIOi baHK opblHIaraHHaH KeHiH Hemece Hemece "ATKapyIIBUIBIK IC JKYpri3y JKOHE COT
OpBIHIAYIIBIIAPBIHBIH MopTebeci Typansl" KP 3aHbIHIa Ke3/1eNreH KaFaaiiap/a ajblHbII TacTallaibl;

8) ywrHmi TysiFanap, OHBIH IIIiHIE MEMJICKETTIK OpraHiuap jkoHe (Hemece) MeMJIEKeTTIK opraHgap/ablH
Jaya3bIMJIbl TYJIFaIaphl )kaHe (HeMece) JKeKe COT OpBbIHIaYIIbUIaphl YCHIHFAH TeJleM KykaTTtapblH KP 3aHHamackiHia
OeJriIeHreH TIPTIMIIEH JKoHE Mep3iMIepe OPbIHAYFa;

9) MHKaccaJlbIK OKIMAI KocmaraHia, KIHeHTTI TeseM KYKaThIH OpBIHAAyAaH Oac TapTy Typajibl xabapmap
eryre. MyHnaif xabapiaMaHbl 5KiOepreH KYH TeJleM KYKaThIH OpbIHAAYJaH 0ac TapThUIFaH KYH OOJIBII ecenTenesi;

10) KuitnenTtiH eTiHimn Ooiibiniia bank KineHTke KbULIBIK THIMIII ChIMAKBI MOIIIEPISMECIHIH ©3TepTiIreH
MeJIepi Typasl MaxiMerTep Oepeni. CanbiM Mep3iMiH y3apTy Ke3iHze ChIHaKsl MOJIIepiieMeci e3repreH jKarmaiina
[ITapTKa KOCBIMIIIA KEITiCiM JKacaIManiibl;

11) Kimment KP Canbik 3aHHaMachIHa COMKeC ToleM Ke3iHeH TaOBIC CANIBIFBIH YcTayJaH 00caTaThIH KYIKaTThI
YCBHIHFaH Ke3/ie OYphIH YCTalIFaH XKHE OI0/KETKE TOJICHTeH TaOBIC CalbIFbl KINCHTTIH IIOTHIHA KAaWTapbUIaIbI;

12)[apTrhiH xoHe KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHa COMKeC YCTalFaH/allbIHFaH coMalap/ibl, OHbIH imiHae KP
3aHHAaMaChIHA COMKEC TOJIEM KO31HEH aJIbIHATHIH Ta0bIC CAJIBIFBIHBIH COMACHIH LIETepe OTHIPHII, CAIBIM/IBI KaiiTapyFra
JKOHE 0J1 OOMBIHIIIA €CEeNTeNreH ChIifaKbIHbI THICTI OTiIHIM/IE OEJriIeHreH MeJILep/e KoHe TOPTINIeH Teneyre (erep
MyHnai yeran kany KP 3aHHamaceiHaa kesence);

13) erep ecenTeneTiH akiia coMackl MeMIIEKETTiK OIOIKETTEH TONICHETIH KIpAeMaKblIapMEH JKOHE/HeMece
MeMIIeKeTTIK QJIEyMETTIK CaKTaHABIPY KOPBIHAH TOJICHETIH SJIEYMETTIK TOJIeMIEPMEH >KoHe/HeMece KOMeENETKe
TOJIMaraH >KoHE EHOEKKEe >KapaMChl3 KOMENETKEe TOJFaH Oanamapabl KYTinm-O0aryfa apHalfaH aIMMEHTTEPMEH
GaitnaHpIcTEI O0NIMaca, apHalbl OAHK MIOTHIHA AKIIA ay1apy/Ibl Ke3JEHTIH TeJleM KYKaThlH OpbIHAAYylaH 0ac TapTyFa.

8. TapanTapabIH KayanKepUILTri ;kKoHe KayanKePUILTIKTI aabIn TacTay Herizaepi

133. KimenTke OaHKTIK KBI3MET KepceTyre OallaHBICTBI OY3YIIBUIBIKTApIbl kacaraHbel ymriH bank KP
3aHHaMachlHa COIKeC jKayanThl O0JIa/IbL.

134. ot GoiibIHIIA KIMEHTTIH HYCKayJIapblH OPBIHIAMAaFaHbl YIIIiH, KIMEHTTIH TOJIEM KY)KaThlH OpbIH/IAY/aH
6ac TapTkansl, l1loTKa KOHBUIFaH TeJIeM TajaOblH TeJieMereHi yiuit, bankre Tesem TanaObl OOMbIHIIA TOIEM/I] XKY3ere
achIpy YIIIH aKIIa COMAChl KETKITIKTI OojraH ke3ne, bank KimeHTTiH jxa3bamia Tagabbl OOMBIHINA OFaH MEP3iMiH
KeUINKTIpyIiH op KyHi yiiiH omeparust comackinan 0,01 % (menm OyTiH *xy3aeH Oip maiibi3) mesmiepinge, Oipak
opbIHIIANIMaFaH ornepaius comacbiHad 10% (OH maiibi3jaH) Kem eMec MeJlIep/ie TYPaKChI3AbIK ailblObIH KineHTTiH
IIOTHIHA TYPAKCHI3/IBIK TOJIEMIH ayAapy *KOJIbIMEH TeIen .

135. Ke3 kenren xarmainapaa, LapTTei TamanrapbiH Oy3raH ke3neri bankTiH xayankepmriniri Knmuentke
3aHCBI3 9PEKETTEPMEH/OPEKETCI3MIKIICH KeNTIPIITeH HAKTHI 3aJIaJIIbIH MOJIIIePiMEH MEKTeeIi, OHBIH MOJIIepi THICTI
Ky’KaTTapMeH pacTayryFa THiC.

136. Kmmentr Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMACBIHA COMKec IIOT OOWBIHIIA €31 >KacalTBIH
oTiepaIysUIapIbIH 3aHAbUIBIFBIHA, IIOT allly >KoHE 0J1 OOMBIHIIA onepanusiap Xyprisy yuiH Heri3 6onaTteiH bankke
YCBIHBUIATBIH KYKATTapJIbIH ITYPBICTBIFBIHA, COHJA-aK MIOTTHI THICIHINE TainaganyFa (OHBIH IMIiHAEC KOCIKEPIiK
KBI3METIIEH OailTaHBICTBI eMec MOT OOMBIHINA oOmepanusuiap XYprizy Typasibl TaJanTapAbl cakTay OOHBIHIIA)
KayanTsl 00Ja IbI.

137.KieHT MbIHANIAp YIIiH JKayarnThl:

1) KimeHTTi ColiKecTEeHIIpy KoHe ayTeHTU(GUKANUAIAY YIIiH HICHTH(HKATOPIAPIBIH JKOHE OJlapFa COMKec
ayTeHTU(UKATOPIAPIbIH KAYilCi3airi MEeH Kayirci3airi yiiH;

2) erep Kient KineHTTI colikeCTeHAIPY jKoHE ayTeHTU(UKaLKUsIAY YIIiH CONKECTeHIIPTIIUTep MEH OJlapra
colikec ayTeHTH(HUKATOpJIApIbIH THICTI KayillCi3AiriH KamMTamachl3 €THereH JKarjaija, pyKcaT eTiiMereH
orepanysuIap YIliH, COHali-aK YIIHII TYJIFalapAblH e3re 1€ 3JIeKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPIiH aIybl YIIIiH;

3) erep knueHT KIMEHTTI colikecTeHAIpY XKoHE ayTeHTH(GUKALMAIAY YUIIH CORKECTEHAIPTilITep MEH ONapra
colikec ayTeHTHU(HKATOpJap JEpeKTepiH YLIIHIII TyJFajgapra OepreH »arjnaiiia, pyKcaT eTUIMEreH ollepauusiap
YIUiH, COHMai-aK YIIiHIII TYJIFalapIsIH 3JEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPiH alysl YIIIiH;

4) HneKTPOHABIK OAaHKTIK KbI3METTEPIl aly Ke3iHae COMKECTEHIIpY TOCUIAEpiH KOJJaHa OTBIPBII, KOJI
KOMBUTFaH/pacTaiFaH Ky)KaTTap YIIiH, TINTiI KIMEHTTIH MiKipi OOMbIHIIA onapFa YIIHII TyJIFajgap KoJ KoWraH Ooca



30

Ia.

138. TapanTap mapTt OoifpIHIIA MiHAETTEMEIEpAlI OpBHIHAaMAay >KOHE/HeMece THICIHIIE OphIHAaMay
JKaFaiapsl MbIHaal skaraainapaspl Koca anFaHzia, Oipak MIEKTelIMel: yoKiIeTTI MeMJIeKeTTiK opranaapsH, KP
¥urTeiKk bBaHKIHIH [IEKTCY-THIABIM Caly CHUOATBIHIAFBI aKTiIepai/lapanapasl KaObuIIaysl, OarmapiaMaibIK
KaMTaMachl3 €Ty/iH ipKUTICTepi, JJIEKTP SHEPTHACHIH OIIipy, OalyIaHbIC )KENICIHIH 3aKbIMIaHYbl )KOHE TapanTapablH
epkiHeH ThIc jkoHe LllapTTeiH MoHIHE Tikenell KaThIChl Oap Oacka Jla MoH-)Kalyap/pl Koca ajiFaH/ja, CHCepUIMEHTIiH
KYII MOH-)KaiJIapbIHBIH OacTallybl cajiiapbl OOJIBIN TaObLICca, OJap YIIiH jKayanTsl O0JIManabl.

139. BaHK KIHMEHTTIH TejJeM KYXKaThIHBIH JIepeKTeMeliepi AYphIC KOPCETUIMEreH, OHBIH ILIHJE KaTe
OpBIHZAJFaH TeJleM KYKATBHIHBIH OPBIHAANYHl VINiH, erep OChIHOall TelieM KykaTelHIa KareHi KimeHT jxacaca,
JKayanTsl 0OJIMaiIbL.

140. Bank KimentriH He YOIHIN TYIFaTapAblH TYCIHIKCi3, TONBIK €Mec HeMece JMJoJ eMec
HYCKAyJIBIKTaphl HOTIKECIHIE JKOHEe OaHKKe OalIaHBICTBI eMec Oacka ma cebenrep OOWBIHINA TYBIHIAFaH IIAPT
OOMBIHIIA MiHAETTEMEJECPAl OphIHIAMaraHbl HeMece THICIHIIE OpbIHIaMaFaHbl YIIH KINEHT ajJIblHAa >KayarlThl
GosmanpI.

141, bank Kimumentrin Illaprra Kke3menreH MiHAETTEpAl OpBIHAaMaybl >KOHE/HEMece THICIHIIe
OpBIH/IaMaybl HOTH)KECIH/IE TybIHAaFaH KITMeHTKe KeNTipiiireH 3anaj YIIiH )kayanTbl 0oIMaiibl.
142, Knuenr bankke mapT TajanTapblHa COMKEC OCBIHAAN TyJIFanapibl aybICTBIPY —TYpalbl

xabapiaMaraH/yakTbUlbl XaOapiamaraH jkarjgaija, bank KimeHTTIH MOTTBHI Oackapyra yoKIIeTTIK OepreH
TYJIFaapAbIH OpEKeTTePl YIIiH yKayanThl 00IManbl.

143. KiueHTTiH MOTHHAH OHBIH KEINICIMIHCI3 aKITaHbI aJIBIIT KOFOIBIH (€CENTeH MIBIFapyAbIH) HeTi3AUTIT
YIIiH TeJIeM KYKaThIHBIH 0acTaMaIIbICH )KayanTsl 0onaznsl. bank KineHTTiH moTTapialH OHBIH KelliCiMiHCi3 aKIIaHbl
aJIBII KOIOFa (€CENTEH IIBIFAPYFa) KAPChUIBIFBIH MOHI OOMBIHINIA KapamMaii/ibl.

144, Bank miot OoibIHIIA omepanusIapasl TOKTaTa TYpY *koHe/HeMece Kaszakcran PecryOnmkachHBIH
3aHHAMAChIHA COHKeC Ky3ere achIpbUIFAH IIOTTAFbl aKiara THIABIM cany HoTHxeciHae KimenTke KentipiireH
3ajmangap YIIiH; COHAal-aK YIIIHII TYIFalapIblH KIHCHTTIH IIOTHIHAH aKMIaHBl OHBIH KENTiCIMIHCI3 allbIll KOIOBI
(ecenTeH mibIFapysl) HOTHXKECiHIe KITMEHTKe KeNTipireH 3ananjap yiiH xayanTbl 0onMaii sl

145. Kiment BaHKTiH KiHOCIHEH eMec, YIIIHIII TyJIFanapra KOJ Ce3iJl alry/KoJ KeTKi3y HOTHXKECiHAe
TyBIHAAFaH Ke3 keiared Cangapinap yiliH OaHKTIH KayarTbl eMecTiriMeH Keicesi.
146. Kimnent BaHKTiH MBIHalIap YIIIiH jKayanTbl eMec eKEHAIrIMeH Kelice/i:

1) Knuent KinneHTTi coifkecTeHIIpy jkoHE ayTeHTH(GHUKAMSIAY YIIiH COUKECTEHAIPY KYPaIIapbIHBIH KOHE
ojlapFa CoWKec KeleTiH ayTeHTH(UKATTapJbIH THICTI KayilCi3AiriH KamMTaMachl3 eTIereH jKaraaijia, pykcaT
eTIJIMEreH olepanusuiap YIliH, COHIai-aK CONKeCTeHAIPY KypalapbIHbIH KOMETIMEH YLIIHIII TYJIFaJap/AblH e3re Je
AIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPiH allFaHbl YIIIiH.

2) BNeKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTEPIi ally Ke3iHIe COUKeCTeHAIPY KypallIapbiH KOJaHa OTBIPBIIT, KITUESHT KOJI
KOWFaH KY’KaTTap/Ibl )kapaMChI3 JIeTl TaHbIFaHbI YIIiH, KimeHT OYHBIMEH TOJBIK XKIHE CO3Ci3 Kelicei.

3) yurinmmn tynranapaeiH KIHEHTTI colikecTeHIIpY KypaiapblHa PYKCATChI3 KOJI JKETKI3reHi Hemece
YpI1araHbI/>KOFaNTKaHbl YIIIH XXOHE 3aHIbl, COHOaW-aK HAaKThl COMKECTEHAIPY KYpajapblH KOJAaHAa OTHIPHII ic-
OpeKeTTEePAl OpbIHIAFaHbI YIIIH.

146-1. Knuent MblHanap OENTiICHIeH IIEKTeyJlep MeH ThIdbIMIapra OailIaHbICTBl TYBIHJIAYbl MYMKIH
ToyeKeJIep MeH OapJIbIK caiaapiap sl (COHBIH IMIH/IE 3aJ1al MEH JKOFalFaH aliJaHbl) KaObUTIai bl

1) MemIeKeTTiK OpraHmap, KOPPECIOHACHT-GAHKTEp, SJICKTPOHIBIK KBI3METTepAi JKETKi3yIIiiep, akia
ayJIaphIMIapBIHBIH OaHKApaJbIK KYHenaepi, e3re e TeaeM KyHhenepi ®oHe IeKTPOHIBIK aKiia Kyhenepi, 0JiapIbiH
OTIepaTopIIaphl, ONICPALMAHBI XKYPri3y YIIiH KaThICYbl KQXKET e3re Jie TYJIFaap;

2) BaHK KBI3METiH KO3FaWTHIH jXoHE OaHK (HEMece OHBIH KAThICYbIMEH) JKOHE OHBIH KJIMEHTI JKYPTri3eTiH
orepalysara KaTbICyllbl OaHK OpHAJIACKaH HEMECe YakbITIIa OpHANACKaH ayMaKTarbl IIeT MeMIIEKETTepIiH
3aHHAMACHI,

3) xommanbicel bankke, Kiuentke »xoHe (Hemece) OHbIH OaHK Hemece OaHK apKbUIbl, COHjaii-ak OaHK
apHajiapbsl apKbUIBl JKYPTi3€TiH OlepanusiapblHa KOJNJIAHBIIATBIH Ke3 KEIreH eJiH, XaJIBIKApalIblK YHBIMHBIH
FOPUCAMKITMAICHIHA COHKeC CaHKIMsUIapMEH (OHBIH imliHze, Oipak OHBIMEH IIEKTEJIMEH, KIMEHTTIH HeMece OHBIH
OeHeuIapIIbIK MEHIIIK HeJIepiHiH TipKeNTreH KoHe (HeMece) OpHalacKaH eJliMEeH orepanus TypiHe OaiyIaHBICTEHI,
COH/Iaii-aKk OCBHI eNjiepre HeMece OChl aJaMjapra HeMece OChl eJJep/IeH HeMece OChl TYJIFanapJiaH OChl ajamuaap
ApKBUIBI TOJICHETIH TOIEMICP).
baHk ocbl TapMakKka CoiiKec MIAPTTHI TOKTATYFa, KYPri3yJeH 0ac TapTyra, COHlaii-aK Ke3 KEeJNreH ornepanusiap/ibl
TOKTaTa TYpYyFa KayanTbl Ooamaiabl. byl Tanan conpaii-ak jKorapblia aTalfaH ajamiap MeH IIeT MEeMJIEKeTTep iy
MEMJIEKETTIK OpraHjiapbl >KYpri3eTiH omnepanusuiap OeririHae KapKbl (MHBECTHIHSJIBIK) ITHPaMHUIATIAPBIHBIH
KbI3METiHE, Tepreyjepre HeMece e3re Jie ic-Iapajapra, COHlaif-aKk OChl ic-Iapajap/iaH TybIHAaFaH eCIMIyiapFa,
alpInysapra, esre e canjgapra OaiIaHbICThI XKaFnaiapra KoJIJaHblIa bl

9. IapTTHIH KOJIJAHBLTY TAJANTAPHI HKIHE IIOTTAP/ABI 5kady TIPTioi
147. TapanTapablH aFbIMIarbl MIOTTApIbl ally, >KYpridy JKoHE MaijanaHy >KeHIHJeri KYKBIKTapbl MeH
MiHzeTTepi OenrinenOereH Mep3imMre KaObUIIaHa B! J)koHe KimeHT eTiHiMre Ko KoiraH xoHe I1lapTThIH axkeipamac
Geiri OOJBIN TaOBUIATHIH JKOHE MAPTTHIH XKacaly (akTiCiH pacTaiTeIH OaHK OHBI (OHBI) KaObUTAaFraH KyHHEH OacTar
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kymrige enemi. IIapTThIH KOJJaHBLTY MeEp3iMi IIEKTEIMETeH joHe TapanTapislH MYANSTUIriHIH O0JybIMEH
afKbIHOAJIagbl.

148. I1IoTThIH KOJIAAHBUTYHI TOKTATBUTYBI MYMKIH:

1) Tapanrapasiy KeniciMi GOMbIHIIA;

2) llapTra xoHe/HeMece KP 3aHHaMAachIHa KO3EIreH Heri3aep MeH TopTin OofibiHina BaHK HIOTTHI JKankaH
Ke3Je;

3) Knuenttin maptTel 0y3y sxone LlapTka colikec GepinreH MIOTTHI a0y Typaisl ©TiHilI GOMbIHIIA KOHE
lapTTe! Oy3yFa Kemepri KeNTipeTiH MoH-Kailap OoiMaraH xarnaina.

149. Hlorrer xaby KimentTiy eriHimm OoitprHma, Oipak KP 3anmHamachiHIa Hemece IapTTa Ke3[elTreH
JKargaimapapl KOCHaraHAa, KIMEHTTIH OTIHIIIH anfaHHaH KediH 15 (oH Oec) KyMBIC KYHIHEH KEUTIKTipiIMen
KYpriziieni.

150. Hlaprt Oy3sutran ke3ne LllapTka cofikec OepinreH jkeke COUKECTEHIIPY KOBI )KOMBLIAIBI.

VII BOJIIM. QJIEKTPOH/BIK BAHKTIK KbI3BMETTEP
1. DaeKTPOHABIK 0aHK KbI3MeTTePiH KOPCETYIiH KaINbl epexesiepi

151. KinueHT Typansl ManiMeTTep/li COMKeCTeHAIpY Kypallaaphbl HETi3iHae colKecTeHIIpyMeH MOOMIIBII
KOchIMIIana, BeO-OaHKMHITE jXKoHE e3re pecypcrapia TIpKeNreH Ke3je baHK KIHMEHTKe JIIeKTPOHIBIK OaHK
KbI3METTEpiH YCbIHaabl. baHk MoOWIbAl KockiMina, BeO-0aHKMHT, IIOTKa KOJIMa-KOJI aKlIaHbl aynapy OoOMHbIHIIIA,
TeJeMAep MeH aKlla ayAapbIMJIapblH JKYPrizy OOHMbBIHINA, Kapbl3 ajly, MOCTKPEAUT ONepauysuiapbl OOMBIHIIA )KOHE
BankTin Oacka nma onepanusuiapbl OOHMBIHINA TeNEeM TEPMUHAIIApPBl apKbUIBI SJICKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpPiH
KepceTei. DMEKTPOHIBIK OaHK KbI3METTEPiH YCHIHYIBIH TOPTiOl MEH JKeKeJIeTeH MapTTaphblH, COHMaii-aK Tapud epai
permamentreiiTiH "Jusan Bank" AK-Ta jkeke Tyrramapra 3IIEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH YCBIHY KaruOalapbl
WHTepHeT-pecypcTa OpHaNacTHIPbUIFaH koHe KimeHT mMoOmnbai KochiMmana/Be6G-0aHKHMHITE TipKene OTBIPHIM,
©3iHIH TAaHBICKAHBIH JKOHE OJIAPMEH KeJICeTiHiH pacTaiiipl. KIHMeHTTIH SJeKTpOHIBIK OaHK KBI3METTEpIH aiy
MaKCaTBIH/Ia JEKTPOHIBIK Ky KaTTapra Ko Kotosl DLIK apKpUIBI 1a J)Ky3€ere achIpbuTybl MYMKIH.

lapTThIH OCBHI GeniMiHzAe perTenmereH TananTtap LlapTTein 6acka GeniMaepiMeH peTTene.

152, Mobunpai KockiMInaia/Be0-0aHKMHITE ANEKTPOHABIK OAaHKTIK KbI3METTEpIi MaiiianaHy YLIiH
KJIHCHT KeJIeCi TajanTtap/ sl OpbIHAAYHI THIC:

1) BaHKTIiH KOJJaHBICTAFbI TOJIEM KapTouKachiHbIH He DL[K-HbIH 00IyHI;

2) onepanusuIbIK Kyieci 6ap, baHk TamanrapeiHa colikec KeJIMEWTIH HycKachl Oap sxoHe MHTepHeT xkeniciHe
KOCBUIFaH MOOWIIBII KYPBUIFBI/JepOeC KOMITBIOTEpP OOIYHI THIC.

153. MoOunmsai xoceimmianbl Play Store (Android mmatdopmacer ymriH) xone App Store (10S
IaTopMackl YIIiH) KXYKTeyre O0JaIb.

154, aptTeiy ocbl OemiMi OolibiHIIa Bank TapudTepin Oenriiey, eHmIpin aiy >KOHE ©3repry,
TONBIKTEIPY TopTiOi LapTTeiH 58-60-TapMakTapeIMEH peTTeNe/i.

155. Bankrik ker3merTep Call Center apKBLUTB 1a KOPCETiMyl MyMKiH. BYJT peTTe KpI3MeT KepceTy KeaeMi
MeH TopTiOiH bank nepOec alfKpIHIAHAbL.

155-1. Call-oprambikka xyrinren kesae bank Knuentri colikectenaipeni:

1) Erep bankre TtipkenreH ysuibl TeneOH HOMIpi apKpulbl XxabapriackaH okaraina Tenem
kaproukacel/IlloTe/CanbiMbl/  KpeauTi/  SJCKTPOHIBIK  TeJeM  KbI3METTepi  OOWBIHINA  aHBIKTAMAJIbIK-
KOHCYJIbTAIMSUIBIK KBI3MET TaJial erijice, Tek TAO OolibIHIIA;

2) Erep bankre TipkenreH ysiibl TenedoH HOMIpi apKbuIbl XabaprackaH xarnaiina bankriy eHimzaepi 0oitbiHIIa
Oenrini Oip omepanusIapAbl KY3€ere ackpy Tamnam etiice, TAO koHe KoJ co31 O0UBIHIIA;

3) bBamkre TipkenMereH e3re YUIel TeneOH HOMIpi apKbUIBI XabapiackaH okarmaiima, Temem
kaproukacel/Illor/CanbsiM/ KpeanT/ 3MeKTPOHABIK TeJieM KbI3METTepi OOMbIHIIA aHBIKTaMaJIbIK-KOHCYIIbTalNSIIBIK
KbI3MeT Tanan etiice, JKCH, TAO sxoHe ko ce3i OOHbIHIIA;

erep OaHK eHiMepi OOWBIHIITA OenTisi Oip oneparsuIap sl )Ky3ere acslpy Tajan eriice, bankTe TipkenmMmereH
e3re ysuIbl TeredoH HeMipi apKBLUTEI XabapiackaH skarnaiina, JKCH, TAO, kox ce3i jkoHe pacTtay KOABI OOMBIHIIIA.

156. Kp3MeT kepceTyiH JKambl MapTTapbl MEH TACUIAEpi:

1) MmoOmibi KockIMITa, BeO-0aHKWHT, bankomar >koHe 6acka pecypcTap TEXHHUKAIBIK KYMBICTAPIbI KYPTi3y
YaKBITBIH KOCTIaFaHAa, KIMEHT YIIiH TOYIiK OOHBI KODKETIMII;

2) omepanusiapabl Xyprizy bankTi imki Kykarrapseiana, [laprrerr VII OGeniminae OenriieHreH TopTinieH,
conzaii-ak KP 3aHHaMacbIHa coliKec XKy3ere achblpbLIaibl;

3) MoOmIBai KochIMINIaa, BeO-0aHKWMHTTE, ToJleM TepMHHAIBIHIA, OaHKOMAaTTa JKOHE 3Te Jie pecypcrapa
OaHKTIK IIOT OOMBIHINA ONepalysuIapAbIH XYPri3UITeHIH pacTay oneparys >XYpri3UIreHHeH KeHiHTl onepauusiap
Tapuxsl 6ap O6erre kepcetineni. Pactay oneparnus OOWBIHIIA HETi3Ti aKapaTThl KAMTH/IBL;

4) Mo6WIIBAI KOChIMITIaHBIH/Be6-0aHKUHITIH )KYMBIChIHA KATBICTBI 0apibIK Macenenep Ooibiama Kiuenr Call
Center Tenedongapsl apkbulbl Xabapiiaca ajajpl HeMece MOOWIIB/II KOChIMINAna, BeO-OaHKMHITE XKoHE e3re
pecypcrapaa 4aTThl ITalianaHa anajbl;

5) aJeKTPOHBIK OaHK KBI3SMETTEPIiH YChIHY KOJIEMiH OaHK jJepOec alKbIHIaAM b,

2. DJIeKTPOHABIK 6aHK KbI3METTEPiH KOpCeTy Ke3iHaeri KynusiiIbIK
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157. Kymusanslk cascatbl maimanaHymisl cypay cainy OoubIHIIA OaHKTIH MOOWIIBIIK KOCHIMIIIACKIH]IA
TipKeny Ke3iHge, KbI3MeTTepre TanceIpbic peciMaey kesinme aHemece [laiinananymsiaeiH gepoec gepexrepin MO ke3
KeJTeH 0acka maiianany Ke3iH/e YChIHATHIH JiepOec IepeKTepl kapusuiamay ’KoHe KYIUSUIBIKTE KOpFay peKUMiH
KaMTaMachl3 €Ty OOMbIHIIA BaHKTIH MiHAETTEMENepiH OeNrineimi.

158. Matinananyms Jlepbec nepextepii MOOMIIBAI KOCBIMINA/IA, BeO-OaHKMHT jkoHEe OaHKTIH Oacka Ja
JUCTaHLMSUIBIK apHaiapbiHaa Tipkey skoHe OTP apkpuibl eTiHIMIe KoJI KOO apKbUIBI YCHIHA/bl KQHE MbIHAJaN
aKnaparThl Koca aJiFaH/ia, Oipak OHBIMEH LIEKTEIMEH, 63 KypaMbIH/Ia MbIHA aKIIapaTTap/Ibl KAMTHIIbI:

a) maiilaaHybIHBIH TET1, aThl, OKCCIHIH aThI;

b) maiinananymIsIHEIH OaiinaHbIc TeIe)OHBI;

C)PIIEKTPOH/IBIK TIONITA MEKeHKakb! (e-mail);

d) )KCH;

€) maiiaxaHyIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHI XKepi;

f) OmOMeTpHSITBIK IepeKTep;

g) matinananymsHbH DK,

159. Bank MoOwnbai KocbiMmia, BeG-OaHkMHI jkoHe/HeMece Oacka KalBIKTaH Oackapy apHaapbl
apKBUIbI KALIBIKTaH KbI3MET KOPCETY MPOIECiH/Ie aBTOMATTHI TYp/ie OepijieTiH JepeKTep i KOpraiabl.
160. Xorapbina aliTeiiMaraH Ke3 KeireH e3re gepbec akmapar (Kp3mer kepcery TapuXbl,

NalaJaHpUIaThIH Opay3epiiep MEH OIepalusuIbIK JKyHesiep jkoHe T.0.) CeHIMAl caKTalyFa JKOHE TapaTblIMayFa
JKOHE/HeMece 0acka Jia KallbIKTIK apHaJapIblH TapaThlIMayblHA JKATAIbL.

161. [MafimamaHymIsr MiHIETTI:

a) MOOMITBAI KOCHIMIIaHEI, BeO-0aHKMHTTI oHEe / HeMece 0acKa KaIIbIKTaH OacKapy apHaJapblH Maiinaiany
YIIiH KaXXETTi fepOec AepeKTep Typaibl akmapar oepyre;

b) ocel akmapaT e3repreH karmaiina nepOec IEpeKTep Typalbl YCHIHBUIFAH aKMaparThl >XKaHApTYFa,
TOJBIKTBIPYFa.

162. Bank mingerti:

a) anblHFaH akmapatTel ocekl [laprTein "[lafinananymbiHbH AepOec akmapaTblH JKUHAY MakcaTTapbl" Kimn
OeuliMiHJIE KOPCETITEH MaKcaTTap YLIiH FaHa MaiianaHyFa;

b) KynMs akmaparThlH KYNUSl CaKTIyblH KaMTaMachl3 €Tyre, MailanaHyIIbIHBIH aJIbIH ana xazbara
PYKCaTBhIHCBI3 )Kapus eTneyre, conaai-ak [laiinananymsiaslH OepiireH aepoec IepeKkTepiH caTyabl, aiibipboacTaybl,
JKapHsIayibl He ©3re Jie bBIKTUMAJ TICUIIEPMEH JKapHsl eTIeyre;

C) KOJIaHBICTarbl ICKEepIiK aiHaNbIMIa aKHapaTThIH OChl TYPiH KOpFay YIIiH SAeTTe IaijanaHbUIaThIH
TopTinke cofikec IlalimanaHymbIHBIH nepOec NepeKTepiHiH KYNMSUIBIFBIH KOpFay VINIH CaKTHIK IIapajapblH
KOJIIaHYFa,

d) nypsic emec nepbec nepexTep HeMece 3aHCHI3 9PEKeTTep aHBIKTaJFaH JKaFAaii1a, TaliananyIIbIHBIH HeMece
OHBIH 3aHIBI OKiIiHIH He epbec mepekTep CyObeKTUIepiHiH KYKBIKTaphIH KOPFAy JKOHIHJETI YOKUISTTI OpraHHBIH
TeKcepy Ke3eHiHe OTiHilI kacaraH Hemece Cypay caifaH Ke3iHeH OacTall THICTI MaijajaHyIIblFa KaThICTHI aepoOec
JIepeKTep/Ii OKIIayiay bl )Ky3ere achIpyFa.

3. IaiigaJaHymIbIHBIH JKeKe aKNapaThIH )KHHAY MaKcaTTapbl. 7Keke aknaparTbl eH1ey TIciigepi MeH
Mep3imaepi

163. Bank naiimananynibIHbIH AepOec IepeKTepiH Kesleci MaKcaTTap/a naianaHa aaabl:

a) DJICKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPIH KOpCeTy YIIiH MOOWIBbIIK KOChIMIIaaa, BeO-OaHKWUHITE TipKeIreH
MaiIanaHyIIBIHBl COMKECTEHIIPY;

b) maiimananynsira gepOecTeHIIPIITeH pecypeTapra Ko XKeTKi3y/Il YCHIHY;

¢) [NafimananymsiMeH MOOWIIBTIIK KOCEIMINA, BeO-0aHKUHT, KBI3MET KOPCETY apKbUIBl Xabapiamanap, cypay
cairynap, omneparsuiap xioepyai, maiganraHymbIaH cypay caiayiap MEH eTiHIMAep.li eHIeyAi Koca ajFaHjaa, Kepi
GaitnaHbIc OpHATY;;

d) Kayirci3mikTi KaMTaMachl3 €Ty, alasKTHIKTBIH ajIblH aly VIIiH NaiJalaHyIIBIHBIH OpHAJacKaH XepiH
aHBIKTaY;

€) naliiajgaHyIibl YChIHFaH JiepOec NepeKTep IiH aHbIKTBIFbl MEH TOJIBIKTHIFBIH PACTaY;

f) OaHK KBI3METTEpPiH aly YIIIiH ecer jka30achlH Kypy. by perte maiigananymsr MOOMIIBIIK KockMIaaa, Be6-
OaHKMHTITE )XKeKe KaOMHET Kypa OTBIPHIIL, eCeNTiK jka30a jkacayra KemiciM bepei;

g) 6aHK KbI3METTEPiH peciMAeyIiH Kai-KyHi Typajsl HaiganaHyIIbIHEI Xabapaap eTy;

h) BaHKTiH YCHIHATEIH KBI3METTEPiHE COMKeC MaljaNaHyIIbIHB Xabapaap ery;

1) TexeMaepi, ayaapbIMIapabl OHAEY XKSHE aily, IOTTap/Ibl ally, Kapbl3 aiy )KoHe T. 0.;

J) MOOWITBAI KOCHIMIIIAHBI NalIaIaHyMeH OailaHbICTEI Mocesesep TybIHIaFraH Ke3/ie MaijananybFa THIMAI
KJIMEHTTIK JKoHE TEXHUKAIIBIK KOJI1ay KOpCeTy;

k) malinananymbira ©HIM JKaHAPTYyJIapblH, apHANBI YCBIHBICTAP/BI, OHIMIEP, Tapu(Tep Typajbl aKIapaTThl,
JKaHAJIBIKTap KiOepiliMiH *oHe OaHK aThIHAH HeMece OaHK CepiKTecTepi aThlHaH e3re Ji¢ MATIMETTepAl YCHIHY
apKbUIbI JKY3€re achIpbUIaIbl.
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164. [MafinananymeIHBIH aepoec AepeKTepiH oHAey Mep3iMi MeKTeIMeH, Ke3 KeJreH 3aHIbl TOCIIMEH,
OHBIH iIIiH/Ie aBTOMATTaHABIPY KYpaJlapblH MalianaHa OTEIPHI HeMece OCBIHIAl Kypanaap sl maiinanan6aii nepoec
JIepEeKTEp/IiH aKIapaTThIK KYHelepiH/e )Ky3ere achblpbula/ibl.

165. MMadinananymer baHkTiH nepbec nepekTepil YLIHIN TyiFajapra, aran aiTKaHZa Kypbepilik
KbI3METTEpre, Molira 0aiiaHbIChl yiibiMiapeina [laiinananymibira KbI3MeT KOpCceTy MaKcaThIH /1A FaHa Oepyre KYKbIIbI
E€KEHIIrMeH KeJricenl.

166. [MaiinananymeiHbH gepbec aepekrepi Kaszakcran Pecmy0nrkachiHbIH 3aHHAMAChIHA OeNriieHreH
Heri3zep MeH TopTin OoiibiHma FaHa Kazakcran Pecry0nnkachIHBIH MEMIICKETTIK OMITIKTIH YOKIJIETTI OpraHiapbiHa
Oepiryi MyMKiH.

167. Hdepbec nmepextep KorajdraH HeMmece JXapus eTinreH ke3ne baHk maiimamanmymisira aepbec
JIepeKTepIiH XKOFaIFaHbl HEMece JKapHs eTUITeHI Typajbl Xadapiaipsl.
168. Bank IlaiimanaHybIHBIH JepOec aKkmapaThlH 3aHCHI3 HeMece Ke3/IeHCOK KOl JKETKi3y1eH, )KOIOAaH,

e3repTyIeH, OKIayaayaaH, KellipyneH, TapaTyIaH, COHIaii-aK YIIiHIII TYIFaaapIslH e3re ¢ 3aHCHI3 OpeKeTTepiHeH
KOpFay YIIiH KaXeTTi YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK XKOHE TEXHUKAJBIK IIapanap bl KaObUIIaiabL.

169. bank maiinananymeiven Gipiecin [laiinananymsiHbiH nepOec AEpeKTepiH JKOFaITyJaH HeMece
JKapus eTyJlIeH TybIH/IaFaH 3ajajllapAblH HeMece e3re e Tepic cajgapiap/blH IIbIH ary OOMbIHIIIA OapIIbIK KaXKeTTl
Hmapanap/sl KaObuIIaiabl.

4. TapanrapiablH KYKBIKTApPbI MeH MiHIeTTepi

170. Bauk mingerri:

1) xMeHTKe MOOMIIBAI KOCHIMINIaFa, BeO-OaHKMHTKEe, OaHKOMaTKa oHe 0acka pecypcrapra Kipy VIIiH Kipy
KOABIH jaepOec opHATY MYMKIiHIIriH Oepyre;

2) KIHMEHTTIH COHKeCTeHAIpy KypannapeiH Pactaynsl Ke3OeHTiH omeparsuiapasl KYPrisyl YIIiH KIHCHTKE
colikecTeHipy omicTepiH Oepyre;

3) KiueHt oHbI Tipkey yHIiH OapiblK KaXKETTi opeKeTTepAi OpblHAaraHHAH keiiH KimeHtTi MOOMIbai
KOChIMIIaHbIH, Be0-0aHKMHITIH oHe baHKTiH 0acka pecypcTapbHbIH MaiilalaHyIIbIChl peTiHae Tipkey. byn perre
naiasanymbiHBl MOOMIIBAI KOChIMIIana Tipkey KimeHTTi colikecTeHAipy XypriziieriH Oenrini Gip MoOHIIbII
KYPBUIFbIFA FaHa JKY3€re achlpbuiaibl. MoOMIbII KYPBUIFEI aybICKaH jkarnaiaa KimeHTTi MOOMIBII KOChIMIIAa
TipKey KaiiTa xyprisinesi;

4) Knuentke Illaprra xe3menren Tocinmen (baukTiH Kanaysl GoiibiHIa) MoOuibai KockiMiia, BeG-6aHKuHT,
baHkomar jxoHe e3re Jie pecypcTap apKbLIbl KbI3METTEpre KOJI JKeTKi3y/l Y3yl *KoHe ojlap/bl NaljananyFa Kenepri
KeJITipyl MYMKIiH JKYPTi3iIeTiH TEXHUKAJIBIK )KYMBICTap Typaisl xabapmap eTyre;

5) Knuenr Ilaprt tananrapsis, conpaii-ak KP 3anHamachiH cakraraH xarjpaiina KiMeHTTiH TanceipManapbid
OpBIHIIAYFa,

171. BaHK KYKBLIbI:

1) KIMEHTTIH KOJDKETIMIUTITIH YaKbITIIIa HEMece TOJBIK TOKTaTa TYPYFa XKoHe/HeMece KITMeHTKe XxabapiaMait
KaIIBIKTaH KbI3MET KOpCeTy apHaJlapbl apKbLIbl OaHKTIK KbI3METTEPAl YChIHYIbI OKIIAyJIayFa;

a) erep bankriH mikipiHIIe, MYHJAA# [rapa KAIIBIKTBIKTAH KbI3MET KOPCETY apHaJapbhIHBIH KayilCi3miriH
KaMTaMachl3 €Ty oHe / HeMece pyKcaT eTUIMEereH omnepanusuiap/bl, OHbIH ilniHAe KIMEeHT TapanblHaH aa, oFaH
KaTBICTHI J1a KYKBIKKA KaHIIIbl OPEKETTEP Il KYPri3y/ai OomapipMay YIIiH KaxeT 6osica;

b) wimentTiH KP 3anHamacein Hemece lllapTThiH TanmanrtapblH oneyeTTi Oy3y MYMKIHAIrT HeMece OHbIH
Oy3bLTYHI,

c) llapTra Ke3nenren e3re e *argaiaap/ia TOKTaTbUIa/IbL.

2) Erep 6aHkTe Ky)KaTTap MEH TalChpMaJlap/blH ITYPBICTBIFBI MEH AYPBICTBIFBIHA KYMaH Oosca, Knnenrrin
Ky’KaTTapbl MEH TallChIpMaJIapblH KaOblI1aMayFa;

3) Bankre KireHTTiH OaHK MIOTTAPBIHA PYKCAT ETIIMETeH KOJI XKETKI3yre KYiK TybIH/aFraH JKaraaiia, 0apibik
Ka)KeTTI MOH-)KalJiap aHBIKTaJFaHFa JeWiH KIMEHTTIH TalchlpMaliapblH KaObUIAaYy/ bl )KOHE OHJICYl TOKTaTyFa;

4) KIMEHTTEH XYPTi3ijeTiH onepanusra KaTbicThl OHBIH KP 3aHHamMachlHa COMKECTITiH TEeKcepy MakcaThIH/Ia
KocbIMIlia aKmapar rneH Ky>KaTTap/bl CypaTyra;

5) KambIKTarsl KBI3MET KOpCceTy apHanapsl OoiipiHma KilneHTTiH onepanusiapblHa MeKTeyiep KOFa;

6) oreparius OpBIHIANIFaH KaFAaiia KIMEeHTTIH TalChIpMachlH OpbIHIaMayFa;

a) erep OAHKTIK MIOTTAFkl aKIIara THIMBIM CalbIHCA HE 01 OOMBIHIIA onepanysiIap TOKTaThLIa TypCa;

b) moTTa ’kacanaThlH ONMEpaIsIHBIH COMKECCI3/IT1 KaFTaibIHAa;

C) JKacaJIaThIH OIeparysl YIIiH OaHKTiH CHIMAKBICBIH TOJEY YIIiH THiCTI OaHK MIOTHIHJA aKIIa >KETKUIIKCI3
OourraH >karnaina;

d) KimeHnr >xacanaTblH onepanusHbIH JepeKTeMesepiH TOJIbIK (Jypbic eMec) KOpCeTIIereH, OHBI )Kacay Ke3eHi
CaKTaJMaraH JKaFJaimapaa Kypriziieni;

€) TeJIeM KapTOUYKachlH/OaHK IIOTHIH OKIIayiay/kaly;

f) GaHKKe YOKUIETTI MEMIICKETTIK OpraHJIapAblH >KoHE/HeMece Jiaya3bIM/bl TYJFanapiblH OaHKTIK HIOT
OOiibIHIIIA IIBIFBIC ONEpaLMsIIAPbIH TOKTATA TYPY, OAHKTIK HIOTTa OPHAJIACTHIPHIIFAH aKIIaFra THIABIM Cally TypaJibl
HIenriMepi/KayIpuiapel, conpai-ak KP 3anHamMachIHa coliKec aKIIaHbI allblll KOO KYKBIFBI Oap YINiHIIN TYJIFanapablH
HYCKayJapbl KeJill TYCKeH JKaFIaiaa;
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0) KIMEHTTIH GaHK aJbIHIAFbI KE3 KEJAreH MiHaeTTeMeNepi OoibIHIIa Oeperieri 00JFaH Ke3/Ie;

h) aynapeiMaap Men TeneMaepai xysere acsipyra baHk OenrisereH TUMHTTEpACH acKaH XKaFaanaa;

7) Ulaprra ke3medareH TopTiMHeH Tapudrepre e3repicrep KoHE/HEMeCe TOJBIKTBIpYJIAp EHri3yre
OacTaMalIbUIBIK XKacayFa;

8) anasKTBIK omepauysUIapAblH ajibIH Ty JKOHE KIMEHTTIH OaHKTIK IIOTBIHA PYKCATCHI3 KipyJIEeH KOpray
MaKcaThlH/IA YLIIHIII TYJIFalapiblH, OHBIH INIHAE Tayapiap/bl/’KyMbICTapAbl/KOPCETIIETIH KbI3METTepAl
OepyluinepiH nalacelHa aKia ayjapyra mekreynep (coma 0oibIHIIA) Oenriney *oHe OCBIHIAW onepauusiapabl
pacray yIIiH MOOWJIB/IK KOCBIMIIIA/a, BeO-0aHKUHITE, TOJIEM TePMUHAJIBIHIIA, HHTEPHET-0aHKUHITE, TeJIe0aHKUHITE,
OankomarTa, JKeke kaOMHETTE, HHTEpPHET-06JIIMIIIe Ie )KOHE 03T¢ Ie HHTEPHET-PeCypcTapaa COMKeCTEHIIPY SIiCTepiH
nepOec aliKpIHAAYTa,

9) 12 (oH exi) aif imiHge MOOWIBII KOCHIMINIAFra/Be0-OaHKMHTKE, OaHKOMATKa, Keke KaOMHEeTKe, HHTePHET-
OemimMmiere >KoHE o3re Je pecypcrapra Kipy OoiMaraH Ke3le MOOWIBII KOCHIMIIAIAFbl/BeO-0aHKIHTTET,
OankomatrTarbl, JKeke KaOMHETTETi, MHTEpHET-OOIIMINEAeri KOHE e3re e PecypcTapAarbl €CelTiK Ka30aHBI
OKIIayJiay HEMEce JKOIOFa.

10) xknueHTTeH MamiMeTTep Oepy/Ii Tanam eTyre, omepalusuiap XKypri3yai ToKTata TypyFa/ofaH 6ac TapTyra,
HlapTTeiH 70-TapMmarbiHbIH 6) -12) TapMakmiajgapbiHIa Ke3IeJI'eH TOPTIINEeH KIMEHTIIEH ICKEepIliK KaTbIHACTapIbl
TOKTaTy¥Fa.

172. KnueHT KYKbLIBI:

1) UHrepHer-pecypcTa OpHAJIACTBIPBUIFAH, LIAPTTa JKOHE baHKTIH 1Kl KyKaTTapblHIa Ke3/AeNreH
TaJalTapMEH JKOHE TOPTIIIEH KalIbIKTaH KbI3MET KOpPCETy apHaJlapbl apKbUIBI OTICpalysIap kKacayra;

2) 6aHKTEH mIapT OOWBIHIITA MiHACTTEMENCP Il THICIHINE OPBIHIAY B TaJall eTYTE;

3) Kipy KO/JbIH 63 OETiHIIE O3repTyre;

4) >neKTPOH/IBIK OaHK KBI3METTEPiH Naiiaanandayra;

5) HlapTTeIH TamanrapsiHa cofikec ocel LIlapTTer Oy3yFa.

173. Knuent Mingerrenesni:

1) KaIIbIKTaH KBI3MET KOPCETY apHaIapblHA KATBHICTBHI KOJDKETIMIUTIK KOJBIH KOHE 63r¢ JIe MOTIMETTep i Ke3
KEJITeH YIIIHIII TYJIFaiap/blH ojlapFa KOJI )KEeTKI3yiH OOJIbIPMaNUTBIH CEHIMII )Kep/ie CaKTayFa;

2) KammblKTaH KbI3MET KOPCETy apHaJlapblHA PYKCATCHI3 KOJI JKETKi3y KaTepiHiH TYBIHAAYbl TYpaJbl, OHbIH
ilIHIe MBIHAAM KaFaainapaa, Ke3 KeJr'eH KOJDKEeTIMII TociiaepMeH Jepey baukTi xabapmap eTyre:

a) KambIKTarbl KbI3MET KOPCETy apHajapblHa KATBICTBI HEMeCe OHBI JKapus €TyAe KYAIK TYyFbI3aThIH
KOJDKCTIMIUTIK KOJBIH KOHE ©3T¢ JIe MAJIIMETTEP/Ii TUCKPEIUTALIUSIIAY;

b) Tenedon HeMipiH, MOOHIBAI KYPBUIFBIHBI KOFAITY/O3repTy, Kipy KOATApbIH JKOFAITY HEMece OJap/bl
YIIIHII TYJIFANapIblH KeIIipyiHe KYAiK TyFaH JKaFaina;

3) Bankke Trecini lllaprTa sxoHe TapudTepae Ko3aeareH 6apiblK COMaHbl TONEYTE;

4) KOJI )KETKi3y KOJIbIH KoHE KalIBIKTBIKTaH KbI3MET KOPCEeTy apHallapblHa KAaTBICTHI ©3re ¢ MAIIMETTepAl TeK
MOOMITBAI KockIMIIIa, BeO-0aHKUHT x)oHe baHKTIH e3re Jie pecypcTapsl YIIiH aiiaianyFa,

174. CCXKK xibepy ymrin Push-xabapnamanapasr/SMS-xabapnamanapas! maiinananras kezae Kimmeatr CCKK
KopranmaraH apHa apkputbl Oepinerinin, CCXKK mnaiimanany kayincizairi Knuenrrin arbimmarsr ceancta CCIKK
reHepauusuiay, onapiblH mekTeyni apeker ety yakbithl, CCIKK-HI Tek arbIMIarbl ceccus YIUIH maiiianany
MYMKIHJIIT1 eceOiHeH iCKe aChIPbUIATHIHBIH TYCIHE I )KOHE KeiceTi.

5.9/1eKTPOHABIK 0AHKTIK KbI3MeTTEepPAiH Ma3MYHbI

175. BaHk THicTi Typae peciMIeNreH XoHe pacTajfaH KIMEHTTIH HYCKaylapblH OaiIaHBIC apHATaphI
apKbUIBI OpbIHAAyFa KaObuigaiapl. Kambsikran Hyckay KinueHT Oepren skone KimeHT coTTi colikecTeHIIpYyIeH 6TKeH
Karmaiina BbaHk opwsiHmayra kaOwpuimaraH Oonbin ecentenenmi. ColikecTeHIIpY oniciH baHk €3 Kamaysl OOWBIHIIA
alKBIHAANIBL.

176. DNEeKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTEp KAIIBIKTaH KHI3MET KOPCETy apHallapbl apKbUIBI KepCeTilesi,
JNEKTPOHABIK TOJIEM KBI3METTEpi MEH aKMapaTThIK OaHKTIK KBI3METTEp/IiH KeJeci Ti3iMiH KaMTH/IBI, Oipak oJapMeH
LIEKTEIMEMI1:

1) NIEeKTPOHBIK TOJIEM KbI3METTEPi:

a) KimeHnT OacTamaibuIbIK jKacaraH TeJeMJIep MEH aKia ayAapbIMIapbiH KaObuigay, eHJIeY KoHe JKy3ere
acwIpy JKOHIHJET1 KbI3METTep;

b) ymriHmi TyrFamapAslH nmaigacklHAa: KOMMYHAIIBIK KBI3METTEp YIIiH; TEIEKOMMYHHUKAIHs OaiIaHbBICHI
KbI3METTepi YIIiH; 0acKaiapsl YIIiH TeIeMAEp MEH aKia ayaapbIMAapBIH KY3€Te aceIpy;

€) Bbankriy GarmapiaMaiblK KaMTaMachi3 €TYJIEPIHE OJIap/IblH KODKETIMAUIIK PeXUMiHE Kapall MblHAIai
oTeparnysIap bl )Ky3€ere achIpy.

- Knuentriyg baHk mblrapral TesieM KapTOYKachlHAH 0Aacka SMUTEHT OaHKTEp IIbIFapraH Ke3 KeNreH TelleM
KapTOYKachklHa aynapy,

- KP Gacka sMuteHT OaHKi IIBIFapFaH TeJIEM KapTOUKACHIH MaljajaHa OTHIPBHIN akIIaHbl TeHremeH Tenem
KapToukaceiHa aynapy (Tesiem kapTOUKachIH Maiiagana OTHIPHII JKacaJlaThIH onepanusiap kepcerinerin llloTka);

- bankomartarbl Kox OOMbBIHINA LIOTTHI TOJBIKTBIPY/KOJIIMA-KOJI aKiia any (TejJeM KapTO4YKachlH
naigananoai);
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- bankomarrars! ysutel Tenedon HeMipi 6oiibraIIa [IoTTH TONBIKTEIPY (TeseM kapTouKacklH Mangananoail);

2) AKmapaTThIK 6aHK KBI3METTEpiHiH Ti30eci:

a) OaHKTIK NIOTTap OOMBIHINA aKIIa KaJABIKTaphl XKoHE (HeMece) KO3FaIbICHl TYPalibl, OCHI IIOTTAp OOWBIHIIIA
JKY3€re achIphUIFaH TeJIEMICD JKOHE (HeMece) aKIia ayJapbIMIaphl Typalibl aKMapaTThl dKOHE MOOMIIB/II KOCBIMINIAIA,
Beb-0ankuHrTEe, 0AHKOMATTA JKOHE ©3T¢ JIe PecypcTapia TeJIeM KapTOUKACBIH MaiilaiaHa OTHIPHIN, OAHKTIK IIOTTap
OOMBIHIIIA ©3T¢ JIc aKIapaTThl KOPCETY;

b) knueHTTiH BaHKTE anIbUFaH TeJIeM KapTOYKACKIH MMaliaaHa OTHIPHIN, OAaHK MIOTTAPBIHBIH 0ap - dKOFBI KOHE
HeMipJepi Typasl aknapar oepy;

C) MOOWIBIIK KOCHIMINama, BeO-OaHkuHTTE, OaHKOMAaTTa HEMece o3¢ pecypcTapAa KOJDKETIMII TeeMm
KapTOoYKaJlaphel OOMBIHINA eTKEeH-Ter eIl aKImapaTThl KOpCeTy;

d) Bank xyiiecinje xy3ere achlpbUIFaH TOJIEMICP MCH ayapbIM/ap/IblH TAPUXbIH Kapay;

e) Tesem kapTouKachlH OKIIayIay/OKIIayaayaaH MIbIFapy;

f) WuTepHeT apKpiIbl ONeparsuiap skacayra JHMHUTTEpAl Oelnriney / e3reprTy; akiia ainyra JIMMHTTEPIi
Oenriney/e3repry.

0) bankTiH Kanaybl OOlbIHIIA ©3T€ NI KBI3METTED.

177. ANBIHBII TacTaABL.

178. Ksi3merTep KeneMiH baHK MOOWJIBIIK KOCBHIMINANa, BeO-OaHKHHITE, TeJieM TEepPMHUHAIBIHIA,
OaHKOMATTa OHE OIepallMs >KacalFaH Ke3Jeri e3re pecypcrapia alKelHaiapl. BaHK 3JIEKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEp Ti30eciH/eri e3repictep Typajbl )KoHe TapudTep Typaisl xabapiamansl VIHTepHET-pecypcTa aKnaparThl
OpHAJACTBIPY apKbLIBI JKYPTi3eii.

179. OnekTpoHOBIK OaHKTIK Kbi3MeT KP 3aHHamaceiHIoa, TeJeM IKyHeNepiHiH KOJIAaHBUIATHIH
KaruJanapelHaa, OaHKTIH Kayilci3miK pociMIepiHiH TalanTapblHAa, DBaHKTIH IMKi KyKaTTapelHAAa Ke3ICNITcH
TOPTIMICH KOPCETUIE .

180. bank KmmentTti Mobmnbai xocekiMmanarel Push-xabapnamanap/SMS-xabapiaamanap/ akmapatr apKbLIBI
OCBIH/Iall KBI3METTI KOPCETY HOTIDKECI Typasbl XabapliaMaHbl IIbIFAPY JKOJBIMEH DIIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTI
KOepCeTy HOTHXKECI Typaibl Xxabapaap ereni. TesieM kapTOYKalIaphl apachblHa akKiia ayJapFaH Ke3le IMHUTEHT baHk
0O0JIBIN TaOBUIMANTHIH TOJIEM KapTOYKAChIHA AKIIAHBI €CEIKE KATKBI3y MEp3iMi TeJieM KapTOYKACHIHBIH DMHTCHT-
OaHKiHE OalIaHBICTBI OOTATHI.

6. DJIEKTPOHABIK 0AaHKTIK KbI3METTEP/li KopceTy TIPTidi MeH Mep3imaepi

181. Kalusikrarsl KbI3MET KOPCETY apHajIapblHa KOJI )KeTKi3y baHKTiH OenrilieHreH pacimuepiHe coikec
coifkecTeHAipy TocimiMeH KIIHeHTT] THICTI ColfKeCTeHAIpreHHeH KeHiH YChIHBIIA B,
182. OrnepanusiHel xacayra Hyckayabl KiMeHT colikecTeHAipreH Ke3ue OaHK opbIHAaiipl. byn perre

KAIIBIKTaH KBI3MET KOPCETY apHalapbl apKbUIbl ONEpalusiap OChIHAAN apHaNap/blH CypaTbUIFAH OMepalfsFa
KOWBLIATBIH TalanTapblHA JKOHE TapudTep]e KO3/AeIreH KOMHUCCUS COMAChIH (OOJIFaH Ke3/ie) €CKEpe OTBIPBIIL,
KIIMCHTTIH OaHK MIOTTapBIHAA KETKUTIKTI KapaXaTTHIH O0ITybIHA COMKeC XKY3€ere achIPhLIAIBL.

183. KampikraH KpI3MET KepceTy apHalapbl apKbUIBI JKYPTi3UIeTiH oneparsuiapAblH coMalapbl MeH
caHbIH OaHK 03 Kajiaybl OOWBIHINA IIEKTEYl MYMKIH.
184. KnueHTTiH DNeKTpOoHIBIK TeJleM KbI3MeTTepi OoiibIHIIa HycKayblH baHk opeIHIais1 Hemece bank

OHBI OpBIHJAY/IaH 0ac TapTa/ibl (KAIIBIKTaH KbI3MET KOPCETY apHAaChl IYPHIC KYMbIC iICTET'eH JKaraaiaa).

1)  onekTpoHABIK TeneMm Kbi3MeTTepi OoibiHIIa — erep Kaszakcran PecryOnukachbiHbIH 3aHHAMACHIHJA,
[lapTra HeMece MAPTTHIH KOCHIMINAJApBIHAA ©3renie Ke3aenMece, DaHKTIH THICTI HYCKAay KeJiNm TYCKeH
oTIepanysUTBIK KYHI iIIiHE;

2) erep Kasakcran PecrnyOnukachblHbIH 3aHHamachiHaa, LllapTra HeMece IIAPTTBIH KOCHIMIIAJIAPBIH/A
e3relie Ke3aenMece, aKIapaTThK OaHKTIK KpI3MeTTep OoibIHIIa — 5 (0ec) dKYMBIC KYHIHEH acHaiIbL.

185. KpI3meTTepre akbl ToJICy KOHIHIETT KOMHCCUAHBI baHk Tapudrepre coiikec yCTanpbl.

186. Kiment MoOMiIbi KOChIMILIaHbI, BeO-0aHKMHITI naiiiajgana OThIPHII, KAXKETTI KYMHUSJIBIK PEXKUMIH
KaMTaMachl3 €TKEHIH, 0apiblK Ka)KeTTI TEXHUKAIIBIK JKoHE OaFiapiaMaliblk pecypcTapFa, OHbIH IIIHIE 3USHIbI
KOMITBIOTEPITIK JKOHE 63Te OaraapiaMalapaaH Koprayra ue OOJFaHbIH pacTanpbl.

187. BaHK KTMeHTKe 2JIEKTPOHIBIK OaHK KhI3METTEPiH KOPCEeTY Il TOKTaTa TYpyFa/TOKTaTyFa/6ac TapTyra
KYKBUIBL:

1) Erep bankTe ocsiHai KbI3MET KepceTy MYMKIHAIr 6onMmaca.

2) Erep ximentTin bank anapiHa mapt meHOepiHae 1e, 6aHK IeH KIMEeHT apachlH/a jKacallFaH Ke3 KeJreH
e3re miapt meHOepiH/e e OpbIHIaIMaFraH MiHeTTeMenepi 6oica;

3) Erep kiMeHTTIH >kabOIpIFbl XKoHE/HeMece KYPBUIFBICHI JKoHEe/Hemece OarjapiiaMaliblKk KaMTamachl3 eTyi
OaHKTIH TEXHUKAJBIK [IapTTapbl MEH TAJIANTapbIHA COMKeC KelMece.

4) Erep KimeHT a51eKTpoHABIK 0aHK KBI3METTEPIH Ty YIIiH OHBIH TEXHUKAJIBIK YKOHE ©3re JIe MyMKIHIIKTepi
0ap ekeHiH pacTaMaca;

5) BankTiH mikipi OOHBIHIIA pYKcaT €TIIMETeH TeJieM Oenriiepi aHbIKTaIFaH Xaraaiaapaa Kyprizijesni;

6) Erep Knuent coiikecTeHaipinmece;

7) Erep OaHK UIIOTTapbIHAaFbl akKiia COMAacChl OIEpalMsIap JKYPridy JkoHe Tapudrepae Ke3aeireH
KOMECCHSIIAp/IBI €CeNTEH MIBIFapy YIIiH XKETKiIiKci3 6oca;
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8) ychIHBIIATHIH KyKaTTapabiH KP 3aHHaMachIHBIH TayanTapbiHa skoHe BaHKTIH iIIKi Ky)KaTTapblHa CoHKec
KeJIMeyi;

9) ximenttiy KP 3aHHaMachIHa coiikec KYIIKTI olepanusiiapra »aTaThlH Olepalusuiap/bl )Kacaybl HeMece
Kacay apeKerTepi;

10) KinneHT mapTThIH HEMece KIMEHTIICH JKacajlFaH e3re MIapTTapIblH TalalTapblH Oy3FaH Xarnainapa;

11) Tenem kapTOYKachIH/OaHK IIOTHIH OYFaTTaFraH/KalKaH JKaraaina;

12) Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3ACITCH JKaFdaiiapia, OHBIH IIIHIAC HYCKAy.bl
OpbIHIay/aH 0ac TapTy YIIiH;

13) KxpBBMeTTI emmipy Typasiel KIHMCHTTIH Xabapmamacel OonraHfga. BaHK KIMEHTTIH aXbBIpaTy Typajbl
xabapiaMachlH aJFaH KYHI KBI3MET KOPCETY/Ii TOKTaTyFa KYKbUTH;

14) KambIKTBIKTaH KbI3MET KOPCETy apHalapblHAA TEXHHUKAJbBIK XXYMBICTAp XYPri3y; JIEKTPOHABIK OaHK
KBI3METTEPiH KOPCEeTY/Ii TOKTaTa TYpyFa OKeIl COKKaH ceOenTep KOWBIIFaH Ke3/1e baHk KIIMeHTKe AIeKTPOHABIK OaHK
KBI3METTEPiH KOPCETYl KaJFacThIPaIbL;

15) oraH cofikec KbI3METTEp KOPCETY TOKTATHUIATHIH HE TOKTaThUIa TYpathiH [IlapTThIH Tamanrapbl e3reprex
JKaFainap/ia TOKTaThUIa b,

16) Kimment IlapTTa Ke3nenreH 3neKTPOHMABIK OAHKTIK KbI3METTEpAl aly TopTiOl MeH TananTapblH Oy3FaH
JKaraainapaa;

17) osnexTpoHABIK OaHK KbI3BMETTEPiH KOPCETYAI KaMTaMachl3 €TETIH TEeXHHKaJbIK KypajlapAblH
aKayJbIKTaphbl;

18) snekTpoHABIK OaHK KBI3METTEpiH, 3WSHABI KOMITBIOTEPIK OarmapiamaiapAbl >koHe(Hemece) YIIiHII
TYIFajapFa KIMEHTTIH OCHIHIOAW KYPBUIFBUIAPBIH Oackapy MYMKIHAITIH OepeTiH Oarmapramanapisl aily YIIiH
naiaananeIaTeiH KieHTTiH nepoec MoOMIIbIi JKoHE 63T KYPBUIFbUIAPEIHAA aHBIKTAIFAaH KE3/IE;

19) Kazakcran PecryOnmkachIHBIH 3aHHaMAackIHIa, OHBIH imiHae "Ka3akctan PecmyOnukackiHOarsl OaHKTEp
JKoHe 0aHK KbI3MeTi Typaisl”, "TeneMiep xoHe TolieM xyienepi Typaist”, "KeIIMBICTBIK )KOJIMEH albIHFaH KipicTepi
3aHAACTBIpYFa (KBUIBICTaTyFa) XXQHE TEppOpU3MAI KapKbUIaHIBIpyFa Kapchl ic-KUMbLT Typansl" Kasakctan
Pecniy6nukachinbIH 3aHaapbiHaa, KP A3aMaTThIK KOIEKCIHIE jKoHE IIapTTa Ke3AeiIreH Heriznep OOWbIHINIA TiKeneH
THIMBIM CaJIBIHFAH XKaFdailiap/ibl KOCIarana, 0aHk nepoec allKpIHAAWTBIH ©3T¢ Heri3aep OOUBIHIIA.

188. KineHT 25eKTpOHABIK OaHKTIK KbI3METTEpAl aly TOpTiOl MEH IIapTTapblH Oy3FaH, 3JEKTPOHIIBIK
0aHKTIK KbI3METTEp/li KOpCeTy i KAMTaMachl3 €TeTiH TEXHUKABIK KypaliapblH aKaysl 0ojraH ke3ze 6ank KimeHrri
lapTTa Ke3/enreH TocianepAiH OipiMeH akay/ibl aHBIKTaFaH XKoHe/HeMece KbI3MET KOpCeTy/l TOKTaTa TYpFaH HeMece
TOKTATKaH COTTeH Oactan 1 (0ip) >KyMbIC KYHI itmiHae xabapaap erezi. KIIMeHTTIH 3JeKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH
ANyABIH TOpPTIOI MEH IIapTTapbIH Oy3y, SJMEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEPiH KOPCETYIl TOKTaTa TYpyFa OKEN COKKaH,
3NEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEPIiH KOpCeTyli KaMTaMachl3 €TeTiH TEeXHHUKAJBIK Kypaljap/blH aKayJblFbl cedenrepi
JKOMBUIFaH Ke3Zle baHk KIMeHTKe 3JeKTpOHIBIK OaHK KbI3METTEpiH KOpceTyaAl KeWiHHEeH ofaH xabapiail OTHIpHII,
KaiiTa Oacraiinel. bank Kazakcran PecrryOnmkackl 3aHHAMacCHIHBIH TalanTapblHA ColiKec, balimaHbIc apHACH apKBLIBI
0aHK KBI3METTEpPiHIH KOJDKETIMILUTITIHE 9cep eTeTiH aKmapaTTHIK JKYHeIepAiH e3repictepi ((KaHApTyIaphl) Typalbl,
Ke3 KeJITeH TOKTaIl KalxyJiap MeH ipKiiictep Typaibsl KireHnTke xabapai sl

189. bank DnekTpoHIbIK 0aHK KbI3METTEepiH yCbiHFaH Ke3le bankre KimeHTKe 25eKTpOHIBIK OaHK
KBI3METTEPiH YChIHYFa HEri3 00sFaH xabapiamMaiap iy KiOeplIreHi :xoHe/HeMece aJlbIHFaHbI TYPaJIbl pacTay Kajabl.
KiMeHTTIH 3JIEKTPOHABIK KY)KaTThl KiOepreHiH jkoHe/Hemece BaHKTIH aifaHblH pactay dJIEKTPOHIBIK KY)KaTThIH
THICTI MOPTEOECiH KOpceTy OOJIbIN TaObbUIa bl (OHACyre KaObUIIaH I, TOICH/II JKOHE T.0.). DIIEKTPOHIBIK KY)KATThIH
»K10epireHiH, aJbIHFaHbIH PACTay YIIiH MeP3iM KalllbIKTaH KbI3MET KOPCETY apHACHIHBIH XKYMBICHIMEH aiiKbIHJal1a,Ibl,
OJI IypHIC )KYMBIC icTereH xkarnaiina 1 (0ip) >KyMbIC KYHIHCH acTIaiIbl.

190. Kampikran KbI3MET KOpCeTy apHalapbl apKBUIBI TOJIEM KapTOUYKalapbl/OaHK IMIOTTaphl OOMBIHIIA
orepanusIap XKyprizy Kesinje 6aHk onepanus acaraH Ke3/e KOJIaHbUIATBIH Tapu(Tep KOIIaHblIIa bl

191. KammbikTan KpI3MeT KepceTy apHalaphbl apKbUIbl OaHK OIepalMsuIapblH XKYPri3y Typasbl aknapar
0aHKTIK II0T OOWBIHIA Y3iH/I KeIIipMeIe KopceTiIei.

192. TapanTtap QR-koa TexHONMOTHACHH KIHMEHTTI (CAaTBIN alXyIIBIHEI) JKOHE/HEMECE TOJIEM ATYIIBIHBI
(caTymIslHBI) coliKeCTEeHAIPY JKOHE TOJIEMHIH XKacalTyblH, OHBIH iIIiHAE TayapiapIbiH MOOWIB/II KOCBIMIIIAa TOJICHYIH
KaMTaMachl3 €Ty MaKcaThlH/1a KoJiiaHa ibl. MOOHJIb/Ii KOCBIMILIAHBI KOJIJaHa OThIPbIT QR-KOATHI CKaHepIiey HIBIFbIC
oTIepanusACHH jxacayra KIHeHTTi (caThil alyIIbIHEl) KOpceTy OOJBI Ta0bIIa b

193. Bank Tesiem xyprisreHHeH KeliH, OHBIH iIIiHAE Tayap YIIiH aKiIa TeJeTeH HeMece KalTapraH Ke3/1e
KIMeHTKe TesieM comachkl kepceriireH PUSH-xabapnama/SMS-xabapimama Hemece MOOWIBII KOCHIMINIAIAFbI
xabapiama xibepe anajpl.

194, Knuent tayap yuris TenereH coma QR-KoJ apKbUIBI ColiKec KeJIMEreH jKarnaiia, TejaeM aymibl
KnunenTke OypbIH TeJIeHIeH COMaHbI KalTapyabl Ky3ere acbipasibl. TesleM anynisl MeH KJIMEHT apachlHAaFbl COMaHbI
peTTeyli COHFBICHI OaHKTIH KaTBICYBIHCBHI3 IepOec JKY3€ere achIpaibl.

7. Tipkey KydiKTepiH IBIFAPYABIH TIPTiOi MeH MAPTTAPHI
195. Tipkey kyamikrepid mbirapy yiris (DK apKbUIbl 3JeKTPOHIBIK KYKaTTapra KOJ KO Ke3iHAe OmaH opi
nainanany makcatbiaaa) Kimnent bankTiH MOOMIBIIK KOCBIMIIACHIH/IA TipKeTyl KaXKeT.
196. Iprapeutran Tipkey KyomnmikTepiH kiueHtTep bankTiH xone/Hemece "Jusan Bank" AK-men
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0aiyIaHBICTHI KOMITAHUSIIAP TOOBIHBIH OHIMIEPIH/KBI3METTEPIH aTFaH Ke3/1e FaHa MaiianaHa anajibl.

197. Kimment bankrig Moomipai koceivmmaceaa "I1K axy" ¢yHKIusIcbH TaHmaiapl. Tipkey Kyomirin
aJlyFa OTiHIIITIH TOJNTHIPHUIFaH HHICAHBIHA KJIMEHT KOJI KOS/IbL:

a) Oank OemiMienepinze, 0aHK KbI3METKEpl TapTyFa MIBIKKAH Ke3J¢, YTKBIP JAYHripIIekTepae (HyKrenepae
JKOHE TaraH/apza) oHe T1.0.;

b) Kypbepiik KbI3MeT apKbLiIbl OTIHIIITI XKETKI3Y Ke31HAE;

C) KYPBUIFBI KpaHbIHAA MOOWIB/I KOCHIMIIAHBIH apHaiibl OOJIHI'eH aliMarblHAa KOCBIMINA PacTay apKbLIbl
MK/ enrizy.

198. Tipkey KyouiriH ajyra eTiHIIIKe KOJ KOWBUIFaHHAH KeHiH KIMEHTTCH MOOMIIB KOCBIMIIIaa JKeKe
KYQIiKTI CKaHepiey (eKi jKaKTaH) JKOHe OHMOMETPHSUIBIK ayTeHTH(UKAIMS PICIMIHEH OTy KaXKETTUTri Typajsl
xabapiama KepceTinemi.

199. Kmment bBamkke »iOepeTiH 3JEKTPOHIBIK KyKaTTapFa KOJ KOIOABI MIHAETTI OMOMETPHSIIBIK
ayreHTudukanusice! 6ap DK xy3ere acsipasl.
200. Knuentrig  colikecTeHAiprimTi KoHe/HeMece AyTeHTH(HUKATOPABI AYPHIC  KepceTIeyiHe

OaiinaHpICTBI, COHOal-ak, erep baHKTiH mikipi OOMbIHIIA MYHJAil IIapa CEpBUCTEPAIH, KIIMEHTTIH aKlapaThIHBIH
Kayilci3iriH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KaxeT OOJFaH jkarnaiina jxoHe/Hemece KimeHT DLIK apKbUIbl 37CKTPOHIBIK
Ky)KaTTapra KOJ KOIO MYMKIHJIITIH Ke3 KeJNTreH YaKblTTa yakKbITIIa HeMece TOJIBIK TOKTaTa TYpyFa >KoHe/Hemece
KJIMEHTKE 3JICKTPOHJIBIK OaHK KbI3METTEPIH KOHE 03re JIe KOChIMILIA KbI3METTEP/li YCHIHY/IbI YaKbITIIA HEMECE TOJIBIK
TOKTaTa TYpyFa HeMece, KOJJaHBICTarbl 3aHHAMaHbIH, bBaHKTIH IIIKI Ky)XKaTTapblHbIH TallalTapblH CakKTay
MaKcaThIH/a, ©3T¢ XKarmaiiaapaa OaHKTIH Kamaysl OoifpiHma. BaHk kimueHTKe THICTI Xabapiama kibepy apKbUIBI
CepBHCTEPre KOJDKETIMIUTIKTIH TOKTAaThUIA TYPFaHbl HeMece TOKTAaThUIFaHbl Typaibl KIIMeHTTI 2IeKTPOHIBIK OaHKTIK
KBI3METTEp/Ii KOPCEeTy TOKTAThIIa TYpPFaHHAH/ TOKTaThUIFaHHAH KeliH KYHTI30emik 15 (oH Oec) kyH immiHge xadbapmap
eTeni, Oy perte baHk ToKTaTa TYPYIBIH/TOKTATYABIH ceOenTepin/ Heri3AepiH alryra MiHIETTi eMec.

8. Pykcar erinmeren onepauusiiap. Kayincizgik pacimaepi, KIueHTTiH 31eKTPOHABIK 0aHK
KbI3MeTTEPiH a1y KYKbIKTapPbIH COliKeCTeHIpY JkoHe pacTay TopTioi

201. Kalusikrarsl KbI3MET KOPCETY apHalapbl apKbLIbl KbI3MET KepceTy YuriH KineHTTi coiikecTeHaipy
Ka)XKET — COMKECTeHAIPY HOTIIKECIHIE aJIbIHFaH aKIapar CeHiMIIi 0OJIybl Kepek.
202. KP 3aHHamachIH/Ia YXoHE MIApTTa OCNTIICHIeH TalanTapibl CaKTaMail )KYy3ere achIpbLIFaH TOJICM

pYKcar eTiJIMereH TejeM OOJIbII TaObLIaIbl.

Erep Tenemai sxy3ere acbIpy Ke3iHJIE TOJIEM KapTOUKaChl/0aHK IIOTHI OyFaTTanMaca, OHbIH KOJIaHbLIY Mep3imi
asIKTaJIMaca JKoHe TeJieM KapToukachl/ 6aHk moThl [1lapTka skoHe baHKTIH iMIKi KyKaTTapblHa coiiKec MaiianaHbLIca,
TOJIEM CaHKIMSUIAaHFaH OOJIBIT TaObLIa bl

203. [aprra xoHe BaHKTIH iOIKi KYKaTTapbIHIa alKBIHAATFAH KAyIIICi3IiK paCiMAEpiH OpPBIHIAY PYKCaT
eTUIMEreH TeJIeMIepICH KOpFay ic-apekeTTepi 60ubin Ta0blTaabl. BaHKTIK KYIHSHBI KYpaiThIH aKIIapaTKa pyKcaTChl3
KOJI JKETKi3yJIeH KOpPFay jKOHE OCHI aKIMapaTThIH OYTiHIIri oHbI [lepekTep Oepy apHamapsl OOWBIHIIA XiOepy Ke3iHme
aKmapaTKa KoJ JKeTKi3yIi OaKkpuIay x)oHe mupiay apKbUIEI KAMTaMachl3 eTiIeIi.

204. baHK KynusiChbIH KYpaWThIH aKmapaTKa pyKcaT €TIIMEreH KOJI JKeTKi3y, OHbIH pYKcaT eTiIMereH
e3repyi, pyKcaTr eTiJIMEreH TejeM/i HeMece aKila ayJapbIMbIH, TOJeM KbI3METTepiH jxoHe OaHk Keizmerrep/i
YCBIHFaH Ke3J/ie TYBIHJAWTBhIH 63re ¢ PYKCaT €TUIMEereH opeKeTTep/i XKy3ere achlpy aHbIKTajFaH kezne baHk Oy
Typajbl KIMEHTKE OJlap aHbIKTAJIFAHHAH KeHiHT1 KeJleci )KYMBIC KYHIHEH KelliKkTipmei xabapiaibl.

205. KimeHTTIH KeniCIMIHCI3 TejeM KapTOYKachlH IaiijilanaHa OThIPHIT /OaHKTIK LIOT OoifbIHIIA
oliepawys JKacalFaH karnaiaa, KIMeHT pykcar eTiMereH ornepanys oJ aHbIKTAIFaHHAH KeliH 3 (Y1) OneparysuIbiK
KYH immiHzge, Oipak OCHIHOAW ormepamus KYPri3UIreH Ke3[qeH OacTan ecemnTeseTiH Tajam KOK Mep3iMmi meriHae
xabaprayra MiHICTTI.

206. Bank KJIMEeHTTIH THICTI OTIHINIIH ajJFaH COTKE JEHIH >KOHE/HEMece KIIMEHT OaHKTIK MIOTTHI/TOJIEM
KapTOYKachlH OyFaTTaraH COTKe AeiliH OaHK IIOTHIHAH COUKECTEHAIPY KypaJapblH HaiilallaHa OTBIPBII JKYPri3UIreH
orepanusIap COMachl MOJIIEPIH/E aKIIaHbl €CCIITEH IBIFapabL.

207. bank KiueHTTeH TesieM KapTo4KachlH/ OaHK WIOTHIH MaiijiajaHa OTBIPBII OINEpalys yKacalFaHbl
Typajbl aKklaparThl ajJFaHHAH KeiiH )KoHe erep OaHK pyKcaT eTIJIMEreH TeJeM jKacay/bl HeMece OJiap/bl )KacayFra
OpeKeT )Kacay/ibl aHbIKTaFaH JKarJai/ia, TeJeM KapTOuKachlH/0aHK HMIOTHIH OKIIAYJIayFa KYKbUIBL.

208. Bank KIHMEHTTIH OTiHIMITepiH, OHBIH IIIIHAE PYKCaT e€TUIMEreH TejeM OOMbIHIIA, COHAANW-aK e3re
JlayJIel JKaFJainap TysIHIaraH Ke3/1e OCBIHA OTiHIIITep Ii anFaH KyHHeH Oactam KyHTi30einik 30 (0ThI3) KYH imiHzae
Kapauipl.

209. Bbank axkmansl 6ankke xoHe/Hemece X T)K Hopmanmapsl MeH epeskeniepiH caKkTaid OTBIPBII, aKIIaHbl
BaHkke KaliTapFaHHAH KeiiH FaHA HETi3/IereH Taxam OOMBIHINA KITUEHTKE KalTapapl.

210. Pykcat eriniMereH TeliemMi )Ky3ere achlpy Ke3iHIe KIIMEHTKE 3alall KeNTIPUITeH jKarFaaiia, KIMeHT

pyYKcaT eTiIMereH TeJeMai skacaylarbl BaHKTIH KIHOCIH pacTaWTBIH Ky)KaTTap[bsl YCHIHFAaH >kardaima, baHk
KiueHTTiH THICTI TanaOBIH anFaH Ke3leH Oacranm KyHTi30enmik 30 (OTBI3) KYH INIHIE PYKCAT €TIIMEreH TelleM
MeJIIepiH/e KeNATIPUIreH 3aJaaabl 0Teyre MiHIeTTeHE ).

211 KambikTaH KpI3MET KOpCeTy apHaJaphl 3JICKTPOHIBIK OallaHBIC apHajapbl apKbUIBI OepireTiH
aKMmapaTThIH KAayiNCi3Airi MeH KYNHSIBIFBIH KAMTaMAachl3 €Te/i.
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212. baHk KIMEHTTIH OapibIK ic-opeKeTTepi Typallbl aKmapaTThl Ojiap JIEKTPOHIBIK TYPIE KacaiFaH
Ke3eH Oacrar 5 (6ec) )KbuT O0IBI caKTayIbl KAMTaMachl3 €Te/i.
213. Erep Oankriy Oenrimi Oip KbI3METTEpIi YCHIHY epekenepiHae esremie kesnenmece, KimeHt

(oro/OelinebaKpLIay, COHIal-aK KIMEHTKE KOChIMINIA Xabapiiamaii-ak KayilCi3[JiKTI KaMTaMachl3 €Ty XXOHE THiCTi
KbI3MET KOpCETy MaKCaThIHJa 63 YH-)KailapblH/ia KoHe KyphUIFbUIAPbIHAA Telde(OH jKka30achlH KYpri3yre KyKbLIbl
SKeH/IIrIMeH Keliceni. beline:kaz0anap MeH TeneOHMEH CoilliecyepiH xa30a1apsl ic KYPrizy opeKeTTepiHe AoIel
peTiHe naianaHbuTybl MYMKiH.

214, Bank pykcat erinMereH TeJeMIeplIeH KayilcCi3fik JeHreliH apTThIpy, aNasKTbIK ic-apeKeTTepi
OonumelpMay, KyNHs aKHapaTTHl jKapus eTyre HeMece e3re Oe KYKbIKKa Kapchl ic-opekerTepre kol Oepmey
MakcaTtelHIa KUMEHT »KacaWThIH JKOHE KbBI3MET KOpCeTy VINIH KaXeTTi OlepaunysuiapIblH TYIHYCKAJbIFbIH,
IOYPBICTHIFBIH, QHBIKTBIFBIH TEKCEPY YIIIH KOCHIMILA IIapTTapAbl, TaJalTapIbl Ko31eyl MYMKiH.

215. MoOwmieai kKocbiMmana / BeO-0aHKMHTTE KIHCHTTIH ayTeHTH(UKAIMACH Kipy KOIBIH KOJAAaHY
apKBUIBI XKY3€ere achIpbutafsl. Kipy KOIbl cTaTHKAIBIK OOJBI Ta0BIIA B! JKOHE OHBI KIIMEHTTIH 631 OpHATAIBI.
216. MoOwmie i KocsiMIIara / BeO-0aHKuHTKe Kipy KaTtapbiHaH 3 (YOI) peT KaTe Kipy KOJbI HOTIKECIH e
OKIIayJIaHaIbl.

9.9/1eKTPOHIBIK 0aHK KbI3METTEPiH KOPCETYAiH 03re e MapTTapbl

217. Tapanrap e3 MiHIeTTEMENEpiH OpbIHIaMaraHbl HeMece THiCiHILEe OpbIHAaMaraHbl yiuin Kasakcran
PecnyGnukacsIHBIH 3aHHaMachlHa xkoHe [1lapTka colikec skayanTsl 60masl.

218. Bank OankTik moT OOWBIHIIA KaTe KYPTi3UIreH Olepartis YIIiH kayanTsl Oonaasl. by xarmaiina
0aHKTIH jKayanKepIILTiri KaTe XKYPri3UIreH OneparisiHbIH KYIIiH )KOIOMEH IISKTEIeTi.

219. Bank MBIHATapFa jKayarnThl eMec:

1) KIMEHTTIH CoWKeCTEeHAIpY KYpaJJapblH VINIHIII TYIFAIapAblH PYKCATCHI3 IalJalaHybl cajjapblHaH
TYBIHJIAFaH 3aaj YIIiH, erep MyHaal maiaanany baHKTiH KiHOCIHCI3 MYMKiH Oonca.

2) KyKaTTapAbl peciMzey JXKoHe JJIEKTPOHABIK OaHK KBI3METTEpiH MaijanaHy Ke3iHae TenedOoHIapibIH,
JIEpeKTeMENIePIiH TYPHIC eMeC HOMIpIIepiH KopceTy Ke3iH/e KIUCHT KiOepreH KaTenepre;

3)erep MyHmail MyMKiH GolMay KIMEHTTIH JKoHE/HeMece OalTaHbIC ONepaTOPBIHBIH OJIAPbIH apaChIHIAFbI
KYKBIKTBIK KaTBIHACTAP IICHOEPIHIET1 iC-opeKeTTepiHeH HE OpEeKETCI3AIriHEeH TybIHIAaFaH, COHAaN-aK KIMEHTTIH,
OaiinaHpIC ONEPATOPBIHBIH JKOHE ©3re VIIIHIII TYJIFaHbIH e3re Jie ic-opekerTepiMeH Hemece baHKTIH Oakpliay
caJlachlHaH ThIC ©3re J¢ ceOenTepMeH OailaHBICTBI OONIFaH jKarmaiiaa, MoOwnbai Kochiminana KiueHTke
xabapramanap, oHbIH imiHae Push-xabapnamanap xidepy xone Knuenrren SMS-cypanbictap (SMS-xabapiamanap
YCHIHYABIH MYMKIH €MECTITiHe), CypaHBICTap aXyAblH MYMKiH OOJIMaybIHA JKoHE OallaHBIC ONIEPaTOPHIHBIH HE ©3re
YIIIiHII TYJIFAaHBIH OPEKETI HEMece OPEKeTCI3iri HOTIKECIHAe KIMEHTTIH MIEKKEH Ke3 KEeJTCH MIBIFBIHAAPHI YIIiH
JKayan OepMeiini;

4) 3yeKTp YHEPTHUSACHIH AKBIPATY, OAMIAHBIC JKENIIEPiHIH 3aKbIMIAHYbl HOTHIKECIHIC TYbIHAAFaH TOJIEMIEPAI
OpBIH/IAaMaraHbl HEMece OpbIHAayasl Kixiprtkeni ymriH, Kinwmenrrin lapt Tamantapsin xoHe Ka3zakcran
Pecmry0nmkachIHBIH HOpPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTLUICPiHIH TalanTapblH OY3ybl HOTHKECIHIE )KOHE OaHKKE KATBICHI JKOK
backa na cebenrtep OOWBIHIIA KIMEHTTIH TYCIHIKCI3, TOJBIK €MeC HeMece JaJI eMeC HYCKayJbIKTapbl, YIIiHIII
TYJIFaNIapAbIH TeJIeMJep/i OpbIHJaMaybl HEMece OpbIHAAYbIHIaFbl KiJipicTep cajiapblHAH TYBIHIANTBIH KaTelnep,
JIYPBIC eMeC TYCIHIIpyJIep *oHe T. 0. YIIiH;

5) Bankke GaitmaHbICTB eMec cebernrep OOWBIHINA TYBIHIAFAH KOHE KIMEHTTIH OaHK XxabapiiaMarapblH KoHE
KJIMEHTTIH LIOTHI OOMBIHINA Y3IHAI KellipMelepiH yaKThUIbl alMayblHa HEMECE alMayblHa S9KeN COKKaH MHTepHerT,
momTa, OGalTaHBIC XKeNiepi >KYMBICHIHIAFH ipKimictep ymriH. bankriy IllapT TamantapblH OpbIHIAMayblHA OKeTI
COKKaH TEXHHKAJBIK IpKUTiCTep (RJIEKTp Koperi MeH OaiaHBIC >KeNuIepiH aKbIpary/Oynmipy, OargapiraMalbik
KaMTBUIBIMHBIH ~IpKUTICTepi, TeleM KYHelepiHAeri TeXHUKANBIK IipKiTicTep) jkarmaibpiHma baHkK MyTiKTiK
JKayanKepIIIiKTeH 00caThIIa IbI;

6) wot, napous, JoruH, CCOKK HeMece KIMEHT XYpri3reH onepauusiap/TojJeMaep Typaibl akiapar oiapibl
nalanany KesiHae OalylaHBIC apHaNapblH THIHJAY HeMece Koura Tycipy, KimeHT maiinamaHaTblH KYpbUIFBIHBIH
oTepanrsuUIbIK XKyiecin 0y3y, KinueHT nmaiinananaTelH KYpBUIFBIHBIH OTIEPAIMSIIBIK JKyHeciH O0y3y, KnneHtTTin Kynus
aKmapaTThl JKapus eTy, OHbIH imrHge KimeHTTiH yanbl TenedoHIH!, IUIAHIIETTI HEMece MaiAalaHbUTybl apKbIIbI
KbI3METTEpre KOJ JKeTKidy, KIMeHTTIH ayTeHTH(UKauscsl MeH BepH(UKAIMACH )KY3ere achIpbUIAThIH ©3re Je
XKaOABIKTHI, OarmapiaMaiblK KaMTBUIBIMIBI JKOFANTYbIHA HEMece VINHIN TyiFajgapra OepyiHe OalIaHBICTHI
HOTW)KECIHIE, COHMIali-aK, MOOWIbII KOCBHIMIIIA apKbIJIbI KBI3METTEP/Ii ally Ke3iHjae aKaylbl aOJbIKThI, BUPYCTHIK
OaraapiamMalbIK )kacakTamachl 0ap skaObIKTHI MalijalaHy HOTKECIHIE 03Te TYJIFaiapra Oenriii OosFaH Karaanaa.

220. KnueHT Ko 5KeTKi3y KOJbl Typajbl aKlapaTThl jKOHE KAIIBIKTaFbl KbI3MET KOpPCEeTy apHaJapbIHa
KaTBICTHI ©3r¢ Jie MaiMerTepai KimeHT OinreH HeMece OiIMEreH e3re TYJIFaiap )KacaraH MOOWIJIBII KOCBHIMINIATAFbl
0apJIbIK onepanusuIap YIIiH jKayanTsl 00J1a bl

221. DJeKTPOHIBIK OaHK KbI3BMETTEPIH KOpCeTy Ke3iHAe KOJJAaHBbUIATHIH BaJIOTa aiblpbactay Oaramebl
Tapudrepre coiikec aiblpbdacTay YIIIH KOMHUCCHSHBI yCTal Kally MYMKIHAINIMEH oOIlepaius >kacajFaH KyHi baHk
6enrinereH 6aramra colikec allKbIHAAIAIbI.

222. BaHkTiH KIMEHTTEH aNbIHFAaH aKMapaTrThl JKapusulamMaybl —Typajbsl —Tajal, COHaif-ak
Hapa3bUTBIKTAP/IBl YCBIHY TOPTiOl koHE BaHKTIH 37eKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEP/l YCHIHYHI Ke3iHIe TYBIHIAUTHIH
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JayJIbl JKaFnarnapapl menry tocinmepi [llapTka colikec aliKbIHIaIA b

223. BankTiH MekeH)kalbl, OHBIH IMIiHIE S3JEKTPOHIBIK OaHK KBI3METTEpPiH YCHIHYFa OailJIaHBICTHI
Macernenep OOMbIHIIA JKYTiHY YIIiH BaHKTIH IepeKTeMenepinie KopCeTire .
224. KnueHT 37meKTpOoHIBIK OaHK KBIBMETTEPIH anyaaH Oac TapTKaH jkarmaiiia, Oac TapTy Typasisl

»kaz0ama eTiHII Heri3iHae jxy3ere acelpbiiafpl. bynm perre TapantapnblH OapiblK Kap)KbUIBIK JKOHE e3re e
MIHJETTEMENEPi TONBIK KOJIEMJIe OPBIHAATYFa THIC.

10. HlaFpiMaap. DJIEKTPOHBIK 0aHK KbI3MeTTePiH KopceTyre 6ailiaHbICThI MaceJieiep 00HbIHIIA JaYy b
JKarJaiyiapabl memny

225. ONeKTpOHIBIK OaHK KBI3METTEpiH KepceTyre OaifmaHbIcThl Macenenep OoitprHma Tapamrap
apacheIHIAFHI gaynap MeH kenicneymitikrepai Tapanrap laptteiH IX O6emiMinae Ko3eNTeH TOPTIMICH TIeTIe .
226. JKamxans! )koHe/HEMeCe TayIIbl Karaaiap TyblHaaraH ke3ie Tapanrap MpiHanail ic-KUMBUTIapABI

JKY3€re achIpajpl:

1) Kimnent 6ankke (OaHKTIH (uIHabl, KOCBIMIIA Yii-Kaitel), He 6oamaca barnkrig Call Center-re e3iHiH nepbec
JIepeKTepiH, MEKEH)KalbIH, Tee()OH HOMIPIH, KIHO KOIOJIBIH JKOHE €3r¢ 1€ aKIapaTThIH Ma3MYHBIH KOPCETE OTHIPHIII,
JNEKTPOHABIK TYpJle Xabapiama xiodepeni;

2) BaHK KIMEHTTIH OTIHIMIH a3aMaTTapiblH OTIHIITEpiH Kapay TopTiOi Typansl KP 3anHamackiHIa
OenriiieHreH Mep3imie Kapanabl;

3) Bank kimentke Kazakcran PecrnyOnnkachiHBIH 3aHHAMAcChIHAA KO3JeNTreH TopTinneH baHkke xidepiirex
xabapiaMaja KepceTUIreH MeKeHKaliFa jkaz0aia Type xayan oepei.

227. DONeKTpOHIBIK OAaHKTIK KbI3MET OOMBIHINA Mayibl XKargaiiaap TybIHIAFaH xarmaiga KomeHT Oy
TypaJiel OaHKKE ayJIbl KaFIai aHbIKTaaFaH KyHHeH Oactar 30 (0ThI3) KYHTI30€IiK KYH iITiH/Ie TaTalThH HEeTi3IUTIriH
pacTaiThIH KyKaTTapAs! (071 00JFaH Ke3/ie) Koca Oepe OTHIpHII, jka30ala HeIcaHIa Xabapinaiapl. BaHKTiH KIIMEeHTTeH
KOpCETUITeH Mep3iM immiHae MyHAal XabapIaMaHbI aTMaybl TOJIEM KbI3METiH KOPCeTyIiH AYPHICTHIFBIH pacTay OOJBIIT
CaHaJIAMbI.

228. baHK pykcat eTiIMereH pyKcaT eTUIMEreH TelIeMIEp/iH TOyeKeIiH TOMEHAETY MaKCcaThIH/a JayJibl
JKaFJai OOMBIHIIA TEKCepy JKyprisreH ke3ne bank KiueHTTIH Myaneci yimiH o3 Kajxaybl OOHBIHINA MIOTKA HYCKAy
KaObULIay Il YaKbITIIIA TOKTaTa TYPYAbl KOca allFaH/a, KIMEHTTIH IBIFBIHAPl MEH IIBIFBICTAPBIH OONIbIpMay YILIiH
apanap KoJiiaHa aJlajibl.

229. Erep wiueHTTIH nayibl )karaail OOMbIHIIA IIaFBIMBIH baHK Heri3gi men TaHbica, bank IlIbFbic
OTepalMsCHIHBIH COMAchblH HEMECe OHBIH 0ajlaMachlH KaiiTapyra KYKbLJIbL.

230. Bank akmianel OaHKke KalTapeUIFaHHAH KeiiH, OaHKTIH »XOoHe/HeMmece TelleM >KYHeCiHIH imki
Ky’KaTTapbIHBIH HOpMasapbl MEH KaFUIJIapbIH CaKTai OTBIPBII, HETi3/eJITeH Taslar OOMBIHIIA KIIMEHTKE KaWTapasl.

231. Erep maymer sxarmait Goiierania KimeHTTIH oTiHIIIT OOMBIHINIA KYPTi3iTeH Teprey HOTHKECIHIC
KJIMEHTTIiH Tajxa0bl Heri3ci3 aemn TaHplica, bank KnmeHtren ocwiHnmail naynsl skarmaid OoiibiHIna BbaHKTIH Tekcepy
KYprizyiHe OaitnaHpICThl BaHKTIH OapIIBIK MIBIFRICTAPBIH HAKTHI KYHBI OOMBIHINA TOJICY/Ii Talall eTyTe KYKbUTHL.

232. Hyckayzapl opblHIaynaH Heri3ci3 0ac TapThUTFaHBI HE THICIHIIE OpPBIHIAIMAFAaHBl AHBIKTAIFaH
xarnaiina bank KienTke KykarneH fonenjeHeTin, KIMeHT eKKeH HIBIFRICTap COMAChIHAH acTIaifThIH HAKTHI 3aJ1ajl
coMachlH eTeiai. MyHnail Tesemi xy3ere acblpy OaHKTI MyHIail HycKayzbl OpblHAaynaH OocaTajpl, OyJ perTe
KnuenT xaHa Hyckay O6epyre KyKbUIbL.

233. Tenem OaHKKe HYCKAy/bl OPbIHIAYAAH HETi3Ci3 0ac TapTy/bl HE THICIHIIE OPBIHIAAMAY/IbI PacTay
YILIH KETKUTIKTI KyKaTTap/bl YChIHFAaH KYHHEH OacTar KyHTi30enik 90 (ToKcaH) KYH illliH/Ie KY3€ere achlpbUIa/Ibl.

VIII BOJIIM. AJULIOKUPJIEHBEI'EH METAJIABIK HHIOTTHI ALTY )KOHE KbIBMET KOPCETY
1. AnnokupiaeH6ereH MeTa1 HIOTTHI allLy, *KYPri3y JkoHe xKaly peRuMi
234. BaHk KIMEHTKE aTOKHPIIEHOCTeH MeTalll MIOT allyFa KIHEHT OepreH eTiHiM HeriziHne, Kiment
bankke KP 3aHHamachIHa Coiikec ayIOKHpIICHOEreH MeTalul IOT ally YIIiH KaXKeTTi KY)KaTTaplbl YChIHFaH Ke3le
KIMEHTKE aJUIOKUPJICHOCT€H MEeTaILT 0T arlajpbl.
[TapTTHIH OCHI OoMiMiHIE peTTenmMereH TananTap lapTTeiH O6acka OemimMaepiMeH peTTene .

235. Krnuent mapTka KOCBUIFaHHAH KeHiH Oip alutoKupieHOereH MeTal IIOTTH alllyFa KYKbLIBL.

236. AuokupiieHOereH MeTajul IIOTThIH HOMIpl alJIOKUpJIeHOereH MeTajul IIOTTHI allyFa apHajFaH
OTiHIM/IE KepCceTie .

237. KimenTTiH TanceipMackl OOMBIHIIA AJUTOKUPICHOETEH METaul MIOT OOWBIHINA MBIHAAAW KBI3MET

TYPJIEPiH YCHIHABL:

1) kmuenttiy TBM catbin amyslH Ky3ere acblpy >koibiMeH TBM -HiH aniokupreHOereH MeTajul IOThIHA
€cellKe aiy;

2) ximentTiH TBM catynsl xy3ere ackipys! apksiibl TBM -HiH aimmokupieHOereH MeTaul HIOThIHAH eCeNTeH
HIBIFapy;

3) ajutokupIIeHOereH MeTasul IOTTHI XKaly.

238. ABM catein anty / cary KnuenTtTin bankTe ampuiFaH yITTBIK BaJIOTaAarbl (TEHIe) KOHE IIEeTeN
BamotaceiHAarsl (AKIL moyutapsel) aFbIMaaFbl MIOTTApBIH IaiganaHa OTBIPHIN, KOJIMAa-KOJ aKMIacel3 aifpipbactay
KOJIBIMEH JKY3ere achIpbLUIaIbI.
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239. AJUTOKHpIIEHOETSH METAJUT IIOTTHI allly JKoHE naiinanany kesinme Kiuenr:

1) ayTokupaeHOSTEH MeTalI OTTH ally YIIiH KaKeTTi KyKaTTap MaKeTiH YChIHAIEI,

2) KP 3anHamaceina sxoHe [llapTka colikec bankke aJutokupiieHOereH MeTajut 10T OOMBIHIIIA ONepanusuIapIbl
JKY3ere achlpyra Tarncelpmaiap oepeni;

3) bauk Tapudrepine colikec 6aHK KbI3METTEPiHE aKbl TOJICH]II;

4) Bankke lllapTTa Ke3xenreH TOPTINIEH KoHE MmapTTapaa baHKTiH GapiiblK Ke3aep/eH )XuHaybIHa, OaHKTIH
KJIMEHT Typajbl Ke3 KeIreH aklapaTThl OHJEyiHe JKoHe TapaTyblHa e3iHIH ce3ci3 KeniciMiH Oepeni.240.

AunokuprneHOereH MeTail OoT OOMBIHIIA ONepalsIIap sl )KYprizyre OainanblcThl baHK KpI3MeTTepi YIIiH

ANBIHATBIH KOMHUCCHSUIAPABIH Memepi bankTiH tapudTepiMeH alKbIHIANIAIbI, al OJapasl ©3TepTy, COHAAN-aK alry
TOpTiOi mapTThIH 58-60-TapMaKTapbIHIa KOPCETUITEeH.

241. MMaptka kocebury apkbuiel  Kiment ocer  IllapTka  cofikec  KIMEHTTIH — KOCBIMINA
KeJTiCiMiHCi3/pacTaybIHCHI3/HYCKAayBIHCHI3 KIIMEHTTiH OaHKTIK MIOTTaphIHAH aKIIaHBI NI KOIOFa KeiciM Oepeti.

242. ABM catem amy / catyasiH MuHUMAanAs! J0Te - 0,1 Tpos yHmmsce (1 tpos yrmusce-31,1035
rpamm).

243. TBM-ra ecenke any/Amnokupienneres motrad AJ[M-ra ecenteH wbiFapy Kasakcran

PecnyOnyKkachbIHBIH 3aHHAMAChIHJAa JKOHE IIApTTa OCNTiIEHTeH TOPTINIEH OKIMINIHI caThlll amyra/caTyra baHk
OenrinereH HpicaHnap OoibiHIIa KiueHTTIH TancelpManapsl Heri3iHJe THICTI TarncelpMa TYCKeH KyHHeH Oacram 1
(6ip) omepanusANbIK KYH imrHAe >kyprisineni. KiueHnTriy tarnceipMace! Ooiibiima TBM caTein amy/caty ochiHmai
omepanus xkacanrad corre TBM catyFa / catein axyra Tuicinie bank Oenrineren 6ara GONBIHIIA KY3eTe aChIPbLIAIBI.

244, TBM ammokupiieHOeTeH MeTaJlT IIOTKA KaTe ecenTeNreH Ke3ue, OaHk kaTe ecentenareH AJIM-HbI
KeHiHHeH ImapTTa OCNTUICHIeH TOPTINIEH aJUIOKUPICHOSTeH METalT IOT OOMBIHIIA Y3iHAI-KeITipMe Oepy apKBLIBI
KIIMEHTKe OyJ1 Typaisl Xxabapaap eTe OTBIPHII €CENTEH MIBIFAPabl.

245, Bank KimneHTTIH TanceipMatapbiH Kelleci JkaFJaiiapaa opblHIaManbl:

1) Erep omepanus KP 3aHHaMachIMEH THIHBIM CalbIHFaH 00JICa;

2) Erep xnmeHTTiH Tancelpmacsl KP 3anHamaceiHga Hemece ochl lllapTra OenrineHreH TamanTapisl Oysa
OTBIPBII pecimienTeH ooca;

3) KIHEHT ©3iHiH auToKupiieHOereH MeTayut moThiHAa TBM -HbIH 00C KaIABIFBIH KAMTaMachI3 eTIece KoHe /
HeMece aJUIOKHMPJICHOETeH MeTasll IIOT OOMBIHIIA OlepalysIap/bl Ky3ere acelpy xone TEM-MeH onepauusiiap/st
JKY3ere achIpraHbl YIIIH OaHKKE THECLTi KOMUCCHSUIBIK CHIHAKBIHBI TOJIEY YIIIH arbIMAaFbl HIOTTaFbl aKila COMAachl
JKETKiMiKCi3 00sca;

4) Erep KIHCHTTIH TalCHIPMACBIHIa KJIMEHTTIH JePEKTeMeNepi JyphIC KOpCeTiiMece XKoHe T. 0.;

5) KIHMEHTTIH TaICBIPMAChl PYKCAT €TiIMETeH JeTl CaHayFa JKeTKUTIKTI Heri3aep OOJFaH Ke3ze;

6) KnmenT annokupieHOereH MeTaul IIOTKa KbI3MET KOPCETKEH! YIIiH OaHKKEe KOMHCCHSUIBIK CHIHAKBIHBI
YaKTBIIbI TOJIEMETEH;

7) Kazaxcran PecrryOnikachIHBIH 3aHHaAMachIH1a OCTTiIEHTeH 03Te Jie XKarnainapaa.

AJTBIHBII TACTAJICHIH.

246. TBM knmnenTTeH/KimneHTke Qu3nKaibIK HICAaHIA aJUTOKHPIICHOCTSH METAILI IOTKA KaObu1nay/oepy
KYprizimeni.
247. bank MoxOypnen TapaTbuiFaH xaraaiia annokupiaeHOered Metamt mottarbl TBM KanaplKTapbiH

Kaiitapy OoiibIHIIIa OaHKTIH MiHIETTEMeNepi MIHIETTI KeNIiK 0epy 0ObeKTici 00JbIN TaObIIIMaIb.

247-1. AnntokupneHOereH MeTaJul HIOTHIH a0y, AJUIOKUpIieHOereH MeTaut oThIH jxadyra KP 3anHamackiHa
KO3JICJreH Herizaep OOo#bIHIIA kKO0 OeplUIMEHTIH KaFaaiaapapl Kocnaranaa, KIMEeHTTiH OTiHIlI HeTi3iHae THICTI
OTIHIII aJbIHFaH KYHHEH OacTamn 5 (0ec) )KyMbIC KYHIHEeH KeIIiKTipiiaMeH Kypri3iremi.

2. TapanTapabsiH KYKBIKTAPBI MeH MiHAeTTEpi
248. Kianenr minaerTi:

1) amokuprieHbereH Metant MOTTH anry yuria Kasakcran PecryOnuKachlHBIH 3aHHAMAChIHA, BaHKTiH i1IKi
KykartapsiHa xaHe LllapTka coiikec OaHK Tajal €TeTiH THICTI TYpZe peciMAENTeH Ky>KaTTapabl YChIHYFa;

2) bamxtin Ttapudrepine coiikec ocbl Illapt OoffipiHma ©Oacka Ia KpI3METTEpAi KOPCETKEeHI VIIiH,
AITIOKUPJICHOETeH METaJUT IMOTTHI AIIKAHBI XKOHE JKYPTi3TeHi YIIiH TeJieM XKYprizyre;

3) llaprrein KP 3aHHaMACHIHBIH TajganTapbiHa Coiikec BaHKTIH autoKupiieHOereH MeTayul mIoT GONBIHIIA
omepanusuIapAbpl  Ky3ere achlpybl VIIH TalchlpManapibl jkazbama peciMaeyre, oiapisl OaHK OenrijiereH
OTIepaNMsUTBIK KYH iIIiHIE YCHIHYFa;

4) amtokupienberen meramun motka TBM kare ecenrtey (akTici aHBIKTAIFaH KaFmaimaa Oysl Typaibl Kare
€Cellke ay Typasibl MAJIIMETTEp/i KAMTHUTHIH Y3iH/I KeLIipMeHi anfaH KYHHeH Oacram 3 (yImI) )KyMbIC KYHI ilmiHzae
Bankke xabapnayra;

5) GaHk angpIHIa KpeAUTOPIIBIK Oepenieri OoJFaH karaaiiia, alibuFraH KyHiHEeH Oacramn 5 (Oec) )KyMbIc KyHi
iminge OaHKKe OaHKTIK MOTTAp bl J)KoHe OacKa OaHKTep/e METall OTTap bl ally Typalsl Xabapiayra;

6) 7 (xeri) KyHTi30eNiK KyH ilIiHIE »KYPTi3LIreH e3repicTepAi PacTailThlH THICTI TypAe peciMuenreH
KyKaTTapabl YChIHA OTHIPHIN, bankke nepbec AepeKTepaiH: TYPFBUIBIKTHI )KepiHiH, TeJIe()OHBIHBIH, TETiHIH XoHE T. 0.
e3reprexi Typaibl xabapiayra;
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7) anapiH ana, 5 (6ec) )KyMbIC KYHIHEH KEIIKTipMEH, aJuIOKUPIIEHOSTEH METaJIT IIOTTAaFbl OKIMITIHIH KEeTIiire
OepinreHi Typasbl HeMece OJapAbIH ©3T¢ ayBIPTIAIBIFE Typanbl bankke xabapiayra;

8) baHkke ammoOKUpiieHOCTeH METalI MIOTTH Oackapy, maijanaHy, WeleHy KYKbIFbIHA YIIHII TyJFanapra
ceHiMXaT OepiireH KyHHeH Oactan 1 (0ip) )KyMbIC KYHI ilIiHAE HE CEHIMXATTHI Kepi KalTaphln anyra OalnaHbICTHI
OKUIETTIriH Mep3iMiHEeH OYpBIH TOKTATy Typajibl MBIHA/Ial TocianepAiH OipiMeH xabapiayra:

a) bank ¢umnansiaa /QUaHaNIBIH KOCBIMINA Yii-KaibIHA CCHIM OUIIPIITeH aJaMHBIH TET1, aThl )KOHE OKECIHIH
aTbIH (Oap Ooiica), ceHiM OUIAIPUITeH aJaMHBIH JKeKe OachblH KyaJaHIBIPAaThIH KY)KaTThIH aTaybl MEH HOMIpIH, CEHIM
Oinuipinren amamMHbH baHKTe ceHiM OUIIIpyWIHIH MyajenepiH Oingipyre OepiireH eKUICTTIKTepiHiH Ti30eciH
KepceTe OTHIPHIN jkaz0aia xadapiaaMaHBIH HEMece CeHIMXATThIH OepiireH KYHiH, CeHiM OUIAipiireH agaMHBIH TeTi,
aTHI )KOHE OKeCiHiH aThH (bap OoJca), CEHIMXATTHI Kepi KalTapsIn airy KYHiH KOpceTe OTHIPHII, OHBI Kepi KalTaphIIl
ay Typauisl xka30arra xabapiIaMaHbl YCHIHY JKOJIBIMEH;

0) ceHiM OinmipinreH exinre OepiireH CEHIMXATTHIH KoIIipMeciH (akc/3IeKTPOHABIK MOIITa apKbUTHL (0aHK
(unmmanerHEH GpoHT-0dHci OemiMIeci 0acTHIFBIHBIH AIEKTPOHABIK MEKEeH)KalibIHa) baHKKe ceHiMXaTTHIH OepiireHiH
MIHZIETT] TYpAE aybi3Ia (TenedoH apKbUIbl) pacTail OTBIPHII XKiOepy apKbIIbI.

Knuent xabapiama TopTiOiH OpbIHAaMaraH/THICIHIIE OpbIHIAMaraH arnaina, bank Kmuentke xentipinyi
MYMKIiH 3aJaJ YIIiH )KayanKepIIiTiKTeH 0ocaTblia bl

249. KnueHT KYKbUIBI:

1) nakranMaraH MeTaJUl INOTTarbl SKIMINLNIK-ayMakThIK Oipmikrepre KP 3aHHamachblMeH »oHE NIApTICH
OeJriyieHreH TopTinTe 63 OeTiHIIe OMITIK eTyre;

2) OaHKTEe OCNTUICHTeH OINEpalMsUIbIK KYH imriHme BaHkke omepanusiiap KYpridy Typaibl TarcelpMaiiap
Oepyre;

3) bankTiH TapugTepiMeH TaHBICYFa;

4) oceIHIAl omepanys JKYpri3iiareH KyHHeH 0actan kyHTi30emik 30 (oTe3) kyH imriaae bankke mot OoibIHIIA
Y3iHAI KeIIipMeIe KOPCETUINeH aUTOKHPIICHOCTCH METaul MIOT OOWBIHINA Olepanusra Iay auTy Typajbl eTiHIII
Oepyre;

5) TBM KaJiapIKTapsl MEH KO3FaJIbICH TYPaJlbl aJUTOKUPIICHOCTeH METaslT 0T GOMBIHINIA Y3iHAI KellipMenep
anyra.

6) eriHiMAl OaHK OesyiMieciHAe HEMece KaIBIKTHIKTaH KbI3MET KOpCETy apHaiapbl apkbuibl, oraH lllaprra
KO37IeJTreH 0apiIblK TOCUIAepMEH (OHBIH iIIIHAE COMKECTEHAIPY TICUIAEPIMEH) KO KOO apKbLIbI Oepyre.

250. BaHk KYKBUIBI:

1) amnokupienberen Metaan moT amy yiniH Kasakcran PecnyOnnKkachlHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3/CITEH Ke3
KEeJITeH KY’KaTTap/sl, connai-ak Kazakcran PecmyOnnkachIHbIH 3aHHAMAChIHAA OCNTUICHI'eH TOPTINIEH Tajlal eTyre,
KnmenT xyprizetin onepanusanapasiH, oHbIH imiage Kasakcran PecryOnukacsiHbiH KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJIBIHFAH
KipicTepi 3aHAacTHIpyFa (KBUIBICTATYFa) JXOHE TEPPOPHU3MII Kap KBUIAHABIPYFa KapChl IC-KAMBUI TYypalIbl
3aHHAMAachIHBIH TajlanTapbl OOWBIHIIA 3aHHAMara COMKECTITiH TeKCepy MakcaTbhlHAa, cOHnaii-ak baHKTiH e3iHiH
Kazakcran PecriyOnukachIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH CaKTaybIH KaMTamachl3 ety yiin Knuenrren Kazakcran
Pecny0nmKkachIHBIH 3aHHAMACHIHAA KO3/IeJITeH KY)KaTTap MEH MATIMETTep/Il YChIHYBIH Tajall eTyre;

2) Kimnentrin KP 3anHaMachiHbIH koHe ochl LIIapTThiH HOpManapslH Oy3FaHBIH KyoJlaHIbIPATHIH (aKTijep,
TaTrChIpMaapabl PeciMaey TEXHHKAChl JKOHE OJapjabl OaHKKEe YChIHY Mep3imuaepi Oosran ke3ze KimeHTTiH
TalChIpMalapblH OPbIHAMaYFa;

3) KIMEHT KIMEHTTIH TarchlpMaliapblH OpbIHJIAY YIIIH KETKUTIKTI ajutokupiieHOereH Meraiut motrarsl ThM
KaJIJIBIFBIH JKOHE/HEMece oliepanusuiap/bl JxKy3ere acelpy sxone TEM-MeH onepanusiiapibl )Ky3ere achblpraHbl YIIiH
0GaHKKe THECIi KOMUCCHSIIBIK CBHIMAKBIHBI TOJIEY YIIIH K)XKETTI aFbIMAAFbl IIOTTAFbl aKIIaHBl KIMEHT KaMTaMachl3
eTTIeTeH Ke3/e KIMEHTTIH TalChIpMalapblH OPbIHIAMAYFa;

4) KIMEHTTIH TarcelpMaliapbiHa BaHKTIH TarcepManapisl ©HJACYi VIIiH KaXXeTTi KOCHIMINIA MAiMEeTTep.i
EHTI3yTe;

5) anokupiieHOeTeH MeTauT IOTTHI AIIKAHBI XKaHE XKYPri3reHi skoHe ockl LllapT GoiibiHIIa €3re Jie KbI3MeTTep
kepceTkeHi yuriH [llapTra OenrineHreH TopTinmeH baHkTiH TapudTepiHe colikec akbl anyFa;

6) amnokupnenberen Metamn motka TBM kare ecenrtey (hakrtici aHbIKTanraH xarmaiina (bank mepbec e,
Knuent xabapmap eTkeH Ke3ze Ae) KIMeHTTiH KochbMIa KericiMiaci3 TBM anbim Koroasl Xyprizyre;

7) annmokupaeHOereH MeTaul MIOT OOWBIHIIIA KYPTi3IreH onepanys OOWBIHINA KIHMEHTTIH HAPa3blIbIKTAPBIH
OHBI XYPTi3reH coTTeH Oactam KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH illIiHE alMaFaH jKaFaiia, onepanus pacTaiFaH OOJIBII
€CeIITEJICIH;

8) Kazakcran PecyOmukacsiHblH KBIIMBICTBIK JKOJIMEH aJIBIHFAH KipicTepi 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATyFa)
JKOHE TEPPOPU3MI KapXKbUIAHIBIPYFa Kapchl ic-KUMBLT CalachlH/IaFbl 3aHHAMAChIHA KO3/IENTeH JXaFjaliap/a KoHe
TOPTIMNIICH AJUIOKUPIICHOETEH MEeTalI NIOTTHI allyaH Oac TapTyFa.

9) TEM Gonmaran oHe oubl Kitrient 1 (6ip) *®buiaaH apThiK MaiianaHOaraH xarjaaina, aJuiokupiieHOereH
MeTaJul HIOTTHI 63 OeTiHmie xkadyra. LllapTTel opeiHIaynan Oac TapTy Typaisl xabapiama (aJUIOKHpIIeHOETeH MeTalT
IIOTTHI XYpri3y Oedxirinae) GaiiaHbic apHAcHl )koHe (Hemece) MIHTepHeT-pecypcTa THICTI aKnapaTThl OpHAIACTBIPY
apKBUTBI KIIMEHTTIH Ha3apbIHa JKeTKi31e . AJUToKupiIeHOereH MeTasul 0T XxabapiaMaaa KepceTinreH KyHHeH bacTamn
xaOblmael, Oy perte TapanTap apacelHIa KaHal da Oip KemiciMaep jkacacy Tajar eTimMeii.

251. KimeHT Typasibl MOIIMETTEPAi YCHIHYIBI Tajlall eTyre,omnepaiusiapabl KYPrisyai TOKTata Typyra /
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onxaH Oac taptyra, [llapTTeiH 70-TapMarbiHBIH 6)-12) TapMaKmaiapblHAa KO3eTeH TopTinneH KiueHTeH ickepik
KapbIM-KaThIHACTAP.Ibl TOKTATYFa.

252. Bank mingerri:

1) KimmenTti baHKTiH KONJaHbICTaFbl TapUTEpiMEH TAHBICTHIPYFa,;

2) kaueHT OepreH eTiHIMre colikec koHe KIMEeHT KaKeTTi KyKaTTaplbl YChIHFaH Ke3ne kineHtke ThM-ne
UTOKUpIICHOETeH MEeTaIT NIOT alllyFa;

3) KP 3aHHamachlHa J>KOHE INApTTa OENTUICHIeH TOPTINTE MOHE Mep3iMJe KIHMEHTTIH paciMAeIreH
tarceipmManapbl KP 3aHHamacbiHa colikec alIOKHMpJIEHOEreH MeTayul IIOThl OOMBIHINA OmepanusIapibl Ky3ere
aCBHIPYFa;

4) ammoxupieHOETeH MeTaul MmOT OOMBIHIIA Y3iHIOI KemlipMmernep Oepyai, KIHECHTTIH TalChIpMalapbiH
KaOBUIIay bl JkoHe Oacka 1a OaHK orepanusuIapbl MEH KOpPCeTUIeTiH KbI3MeTTepai baHk Oenrineren omepanusibK
KYHI XKYprizyre;

5) Kazakcran PecryOmikachIHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTiJICHTeH TOPTIIICH JKOHE IMIEKTep/Ie aTIOKUPICHOETeH
METaJUT IOTTHIH OHE 0J1 OOUBIHIIIA OTIepalnsIIapAblH KYNHIChIHA KeMIIik Oepyre.

253. bank llapTTei 248-TapMarbIHbIH 6) )koHE 7) TapMaKLIaiapblHa Oenriienren MinaeTrepai KiueHtrig
OpBIH/IaMaybl HEMEece THICIHIIIE OpbIHAaMaybl calJapblHaH KeNTIPUIreH 3aiall YIiH xKayarnTsl 00IManbl.

3. TapanTapabiH 63apa ecen aiflbIPHICYbI

254, Kimenrrin baHkTiH amuiokupiieHOSTeH MeTall INOTBIH JKYPri3y J>KOHIHJAEri KbI3METTepi YIIiH
KOMICCHSI COMACBHIH TeJeyl YIIiH aFeIMIarkl IIOTTa aKIia >XETKiTikci3 OonraH xarmaima, bank Kaszakcran
PecmyOnrkachIHBIH 3aHHAMAaChIHIA KO3/IETeH TOPTIMICH KIMSHTTiH baHKTe albuiraH Ke3 KenreH OaHKTiK HIOTTapbIH
TiKeJel ne0eTTey i )Ky3ere achIpaibl.

255. Knuentrig bankTe ampirad OaHKTIK IOTTapRIHA aKIIa OOJIMaFaH / )KEeTKITIKCi3 OOFaH karmaiina,
bank Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMacklHIa KesienreH ToprinmeH Kazakcran PecrmyOiaukachHBIH
ayMarbIHAFBl XKOHE ONAH THIC JKepiepleri ke3 KelreH Oacka OaHkTepie (OaHK OIepalHsIapBIHBIH KEKEJeTeH
TYpJIEpiH jKYy3€ere achlpaThliH YibIMIap/a) ambliFad KIMeHTTiH ke3 KereH 0aHKTiK IIOTTapbIHAH THICTI COMaHBI aJIbII
KOFOJIBI JKYPTi3yre KyKbUIbL.

256. Tenem KyXaTblHAa KOPCETIITeH aKIIaHbIH 0AapJIBIK COMAChIH aly YIIiH KIMEHTTIH OaHK MIOTHIHAA
(Pankre Hemece Kasakcran PecmyOnuKkachlHBIH ayMarbIHAAFBl JKOHE OJaH TBIC XKepJepieri Ke3 KenreH Gacka
OankTepe (0aHK omepalysIapbIHbIH )KEKEeJIereH TYPIIepiH Ky3ere achlpaThiH YHbIMAAP/Ia) aKila KeTKUTIKCI3 OosFaH
KaFaiina, MyH/ail TeseM Ky»KaThl KIIMCHTTIH OaHK IIOThIHA KapTOTEeKaa CaKTaiaibl.

IX BOJIM. KOPBITBIH/bI EPEXKEJIEP
1. Jayaapapl menry TOpTioi

257. aptnen perrenMereH Macenenep 6emnirinae Tapantap KP 3anHaMackH OacIIbUIBIKKA aTabl.

258. HlapTTh *acacy jkoHE OpBIHIAY IMPOIECIHAe TYBIHIANUTHIH HeMece OFaH OaiilaHBICTHI (OHBIH INIiHZE
pPYKcaT eTiUIMEreH orlepanusuiap OOHBIHIIA) OapibIK Adaynap MeH kemicreymrimikrepai Tapanrap 10 (oH) skymbIC
KYHIHEeH KeIliKTIpUIMEeiTiH Mep3iMae Oipiecin Kapanabl.

259. Ocni IllapTka OaityiaHBICTBI KeJicce3lep KOIbIMEH peTteiMercH Oapiblk maynap (Kasakcran
PecryOmukachiHblH A3aMaTTBIK iC XKYPri3y KOAEKCIHIH TajanTapblHA COWKEC aWpbhIKIa COTTBHUIBIK OCNriIeHIeH
JKaFIaiIapapl KOCIaraH/1a) TaJanKepIiH/eTiHi OepyIiHiH TaHaaybl OO#bIHIIA OAaHKTIH HEMeCe OHbIH (DHITHATBIHBIH
opHaslacKaH xepi OoibrHmIa Kasakcran PecryOnnkachHBIH COTTapbIHa KapalyFa sKaTa bl

260. TapanTap nmaymapabl miemry Ke3iHAE SIEKTPOHABIK JKETKI3TIIITEpIeri orepanusuiap Typalbl
JIEpeKTep/Ii ToNeneMeliep peTiHIe TaHyFa KelliceIi.
261. KiueHT meH yOIiHON TYIFamap apachlHAAFBl ecell albIphIcyiaap OOHBIHINA e3apa MIaFsIMIapibl

0aHKTiH KaTBICYBIHCHI3 TIKeJIeH o31epi Kapai bl

2. Knuentrtin LK apKbLIBI 3JIeKTPOHIBIK KY:KATTapFa K0JI KOIBIMEH 0aiJIaHbICTHI )KAHKAJIbI
JKaFnainapabl (kedicneymiiikrepai) Kapay npoueci

262. DIIK maiigamaHa OTBIPBIN JIEKTPOHIBIK KY)KATTapAbl KaJbIITACTHIPY, XKETKi3y, aly, aJFaHbIH pacTay
Ke3iHae baHk MeH KIMeHT apachlHaa AayJibl XKaFaaiaap TYbIHAAYbl MYMKIH.

263. JKamxanjpl karfail TybIHIAFaH jKarlaiiia KIMeHT Jepey, Oipak jkamKaljibl JKaFaail TybIHJaFaHHAH
KeifiH 3 (yImr) >KyMbIc KyHi immiaae baHkke >kaHyKansl )KaFalapIH TyBIHIAFaHbI Typajisl XabapiaMa xioepyi THic.

264. Xabapnama (BaHKTiH 3IEKTPOHABIK MeKeHkaibiHa xibepinren: info@jusan.kz) KaKTBHIFBICTBIK
JKaFIalIpIH OOJDKaMIbpl OONyBl Typasibl KIUCHTTIH IiKipi OOWBIHINA KAKTHIFBICTBIK JKAFIalbplH OONYBI Typalibl
KYoJIaHIBIPAThIH, JKAHKAIJBIK JKaFdalJbplH OONybl JKOHE MOH-)Kallap Typaibl akmapaT, COHJai-ak OaHKKe
KOMBUIATBIH TallalTap KaMThUIyFa THic. Xabapiamaaa KIUCHTTIH Teri, aThl xkoHe okeciHiH atbl, JKCH, Baiinanbic
TeneOHIaphL, AIEKTPOHIBIK IMOIITACEIHBIH MEKECH)Kalbl KOPCETLTY1 THIC.

265. banHk )amKanpl KaFTalabplH TYbIHIAFAaHBIH KyoJaHIBIPATHIH JKaFIaiiapIelH 0ap-KOFBIH TEKCepeIi
KoHE 3aHHaMaza OeNTiIeHreH Mep3imMie KIMEHTKE TEeKcepy HOTHXKeNepl Typallbl jKoHE KaKeT OOJFaH Karjaaijga
TYBIHJAFaH KaHKaJIbl JKaFIal bl ey YIIiH KaObUIIaHFaH [apaiap Typaibl aknapar xxioepeni.

266. KimeHT aKnapatrThl aJFaHHAH KeifiH:
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1) Erep xnmeHT OaHKTEH aibIHFaH akKapaTka KaHaraTTaHFaH J>KOHE Xabapiamana KOepCEeTUreH o3iHiH
TaNanTapbIH Kepi KalTaphIIl aJiFaH jKaFaaiia, sKaHKaIbl )KaFaai )KyMBIC TOPTiOIMEH ISl et TaHbUIAIb],

2) Erep kiMeHT OaHKTCH allbIHFaH aKMapaTKa KaHaraTTaHOaca, KIMEHT Oy Typaisl Bankke xabapriayra
MIH/ICTTI.

267. KuwmeHnt OepinreH jkayanka KaHaraTTaHOaraH jkarjaina, bank KimeHTTIH maynbl skarmail Typassl
xabapiaMacklH BaHKTIH iIIKI Ky)KaTTapblHA COMKEC KaiTa Kapaiijsl skoHe KP 3aHHaMachiHIa Ke3AeiareH Mep3imie
kayan Oepeni. KiMeHT jkaHXanabl jKarFdaipl KalTa Kapay HOTHXKENCpIiHC KaHaraTTaHOAFaH jKarjaiia, sKamkam
JKaFJIaibl COTTA MICTIIe .

3. Kynusapig

268. IllapTtka OaiimansicTel Tapanrap Oip-OipiHe OepeTiH Ke3 KeNreH akKmapar, COHIai-ak IapT jKacacy
(hakTiciHiH €31 Kymus akmapaT OoJbIn TaOpIamsl xkoHe erep KP 3anHamachIHBIH TanantapeiHaH HeMece LlapTTeiH
TaNanTapblHAH e3Telle TyblHIamMaca, eKiHm TapanThlH ajabH ana jkaz0alra KemiciMiH aaMail YIIHIIN TyiFaiapra
JKapus eTyre 00IMai b

269. Erep kymnusuiblk KimeHTTiH KiHociHeH Oy3buica HeMece KyIUsl akmapar 0acka Ke3JepAeH YIIiHII
TyJIFanapra oenrii 6osca Hemece Oenrini 6osca, baHk xayarn Oepmeiini.

270. Tanceipsic Oepe oTbipbin, Knuent OaHkTiK Kpi3Mertepal amy, lllapTra kesmenreH omepanusuiapiabl
Kysere acelpy yiniH bank KP 3aHHamMachIHBIH epexesiepiHe colkec, ojapaa OCKITUINeH aKmaparThl ally JACHreHiH
CaKTay Ka)XXETTIIIriH OenrieiTiH baHKTiH 11Ki Ky)KaTTapbIHBIH Ke3 KeJITeH aKIapaTThl ally bl Tajlal eTyre KyKbUIbI
ekeHairiMer kemceni, an Kmment bankke oHbIH OipiHmIi TanaOpl OoifpiHma bank OenrinereH Mep3imue Ke3 KelreH
aKmapaTTel Oepyre MiHICTTCHE .

271. OtinimMai Oepe oTeIpei, KiMeHT co3ci3 xoHe KalTaphll anbliHOal OaHKKe KIMEHTTIH KaHgai ma Oip
KOCBIMIIIA KeNiCIMIHCI3 mapT HeTi3iHAe KeJeci YIIiHII TyFanapra KYIus HeTi3/1e YChIHyFa YOKUIeTTiK Oepei:

1) 6aHkTiH ipi KaTbicymibuIapbl, bankTiH 6acka adGUIHUPICHTeH 3aHbI TYJIFAChl OOJIBIN TAOBLIATHIH 3aH/IbI
TYJIFanapra; yoKiNeTTi MEeMJICKETTIK OpraH/iapra, COTTapFa, KYKbIK KOpFay OpraHiapbiHa (OHBIH INIIHIE aHBIKTAY
JKOHE/HEMece alfIblH ajla Teprey OpraHaapblHA, YVITTHIK KAayilCi3miKk OpraHiapbiHa) jkoHE e3re ne Tyiramnapra KP
3aHHaMachlHJa OeNTUICHIeH HeTi3[ep MeH TapTin OoiibiHma He KnueHnT baHk annpiHaarsl MiHAETTEMeENepiH Oy3FaH
xarnaiina, He Knuent KP 3aHHamachiHBbIH HOpMaiapblH Oy3raH skarnaiina; bank Illapt GoiibiHINa €3iHIH Tanan ety
KYKBIKTapblH OEpeTiH Ke3 KeJireH YLIiHIII Tyiranapra, - KiueHtke jxoHe/Hemece bank men KimeHT apaceiHia
JKacaJFaH IIapTKa XOHE/HEMece e3re IIapTTapra KaThiChl Oap, OHBIH IIIHAC 63 KOJJAHBICHIH TOKTaTkaH, KP
3aHHAMaChIH/a aliKbIHAIFaH1ail OaHKTIK KYIHSHBI, COHIal-aK KOMMEPIHSIIBIK HEMece 3aHMEH KOPFallaThIH 03r¢ JIe
KYNUSHBI KYPaHTBIH OapIibIK JKoHE Ke3 KeII'eH aKIapaTThl;

2) Bbank, bank axumonepiepi jkoHe/Hemece BaHKTIH ylectec TysFanapbl OepeliexTi Kaitapy j>keHiHmaeri
KbI3METTEP/li, KOHCYJIbTALMIIBIK, 3aHJBIK, ayJUTOPJIBIK JKOHE aKIla TeJIeMiH >XoHe/HeMece aylapbIMbIH JKY3ere
aceIpyFa OaiTaHBICTBI ©3re J¢ KhI3METTepJi Koca ajFaHna, Olpak IIEeKTelMeH, TalaaMaiblK MiKipTepiMai jKy3ere
aceIpy, e3re Je KbI3METTep KopceTy YIIiH JKallIaraH HeMece OoJalaKTa sKaJlIalThIH Ke3 KeJITeH YIIIHIII TyJIFanapra
(OHBIH imIiHIE KOPPECTIOHACHT-0aHKTEPTe, TOJIeM KapTouKalaphl KyieepiHe xkoHe T. 0.), - KimeHTke KaThICh Oap
JKOHE/HEMece OaHK JKoHe/HeMece KIIUCHT KoHe/HeMece YIIIHII TyJiFaiap apachlH/a jKacalFaH IapTKa XKoHe/HeMece
e3re maprtrapra, oHbIH imiHge Kasakctan PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIHIA OCNTiICHIeHACH OaHKTIK KYIMHUSHBI
KYpaiThlH ©3 KOJJAHBICHIH TOKTaTKAaH Ke3 KeJIIeH aknaparThl, CoHJal-ak baHkke, baHk akumoHepnepiHe
JkoHe/HeMece BaHKTIH yJecTec TyJiFajapblHa THICTI KbI3MET KOpCeTy YIiIiH, col cusikThl KP 3aHHamack! meHOepiHe
03 (YHKUHUSUIAPBIH ICKE achIpy YIIiH KQKETTI KOHE JKETKUTIKTI KOMMEPLMSIIBIK HEMEce 3aHMEH KOPFaJlaThlH e3re e
kynusiabl (KP ¥arTeik bankine, MEMIIEKETTIK KipicTep opraHaapbiHa, COHIai-aK OCBIH/ai aKIapaTThl/MaTiMeTTEp/Ii
YChIHY KQXKETTLIIr!/ MiHACT] TYbIHIAUTHIH/OONATHIH 3¢ e KaFaailiap/ia ecenrep/ecenTiliKTi/aknapaTThbl YCbIHY);

3) KP yokinerti MeMJIEKETTIK OpraHiapbiHa, IIETEIiK CalblK opraHaapbiHa, oHblH imringe AKIHI canbik
opraagaps! (Internal Revenue Service) skoHe mIeTENIIK CallbIK areHTTepiHe, - Kimentke sxoHe/HeMece baHk meH
KnuenT apacblHna >kacanraH IIapTKa >XKOHE/HeMece e3re HIapTTapra KaTelchl Oap, oHbIH imiHAe Kazakcran
PecnyOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHAA alKbIHAAIFaHAal, OaHKTIK KYIHSHBI KYPAaHThIH €3 KOJJaHBICHIH TOKTATKaH Ke3
KeJreH aKmaparTel, coHmai-ak Amepuka Kypama Lltatrapsasiy "lleTenaik moTTapaslH CalbIK PEXUMI Typaibl”
FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) 3aHpiHIa afiKpIHAANFaH TaJAlTapAbl iCKe achklpy MaKcaThIHIA
KOMMEPIHSIIBIK JKOHE/HeMece 3aHMEH KOPFaJlaThiH 3¢ JIe KYIHSHbI;

4) MeMJEeKeTTiK OpraHiapfa, OHBIH INIiHAE MEMJIEKeT KAaTBICATHIH 3aHJBl TyJIFajapra baHkmeH xacanran
mapTTap/KemiciMaep meHoepiHae.

4. Il1apTTHIH KOJIJAHBLTY Mep3iMi skoHe 0y3bLTy TaJanTapbl

272. llapt kiueHT mapTKa O0enrici3 Mep3iMre KOChlIFaH KYHHEH OacTal Tapanrap YIIiH MiHAETTi OoJaibl.

273. taprreiy, konnmaubutysl Llaprra xone KP 3aHHamackiHza Ke3menreH Herizzep OOWBIHIIA JKoHE
TopTinmeH, oHbIH imiHae KimenTtTin Oactamacel OoiibIHIIA MAapT OOMBIHIIA OpBIHIAIMaraH MiHIeTTeMenep (oyap
OoJsrraH Ke3Jie MIApTTHI TOKTATyFa JXOJI OepijeTiH »karjaiimapian Oacka) skone KP 3aHHamacbiHa coiikec INApTTHI
TOKTaTyFa OJ OepilMeHlTiH Herizmep OonmaraH Ke3Je OaHKKe OepinreH/kiOepilireH OHBIH OTiHIillli Heri3iHie
TOKTaTbLIA/IBI.

274. bauk Knuentri LlapTTel TOKTATY/ABIH KOCTapIaHFaH KyHiHe AeiiH keMinae KyHTi30emnik 30 (0ThI3) KyH
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OypriH xabapmap ere otblpbin, LlapTTel opbiHoaynan Oac TapTyra KykbUibl. Kiment Illaprra kesnenren
MiH/IETTeMeNIep/i OpEIHIAMaFaH KafFIaliaa, KINEeHT mapT OOMbIHIIA 63 MiHAETTEMEeNIepiH TONBIK OpPBIHIaFaHFa qeHiH
HlapT THicTi Geirinae KOJAaHbUIAIbL.

275. Hlapr kiueHTTiH Oactamacs! OolbIHIIA MapT OOMbIHIIA OaHK anpIHaa Oepelieri OoJIMaraH Ke3/ie jKoHe
OyJ1 TypaJsibl MIAPTTHl TOKTATY/BIH JKOCNapiaHFaH KyHiHe nediH keMmiHne 30 (OThI3) JKYMBIC KyHi OypbIH OaHKKe
xabapiiaraH »arnaiia Mep3iMiHeH OYpBIH OY3bITYBl MYMKIH.

276. bauk akmapartel MHTepHeT-pecypcTa opHajacThlpa OThIpbIN, Kasakcran PecrnyOnnkachIHBIH
3aHHAaMachIH/a LIEKTeylep OenriieHOereH eHiMaepre/KOpCeTIeTiH KbI3METTepre KaTbICThl FaHa IIapTKa, COHMai-aK
©HIM/KBI3METTIH TaJlaTaphIHA ©3TepicTep KOHE/HeMece TOIBIKTHIPYIIap eHri3yre 6acTaMamIblIbIK KacayFa KYKbUTHL.
Twuicti e3repicTep jkoHe/HEMECe TONBIKTHIPYJIAp Typalbl aKnapaT OCBIHAAN e3repicTep jkoHe/HeMece TOJBIKTRIpYIIap
KOJITAHBICKA CHTI3UIreH KyHTe JNeiin KyHTizOemik 15 (oH Oec) KyHHeH Kemikripinmeidi KnmeHTTiH HazapbiHa
JKETKI3IIe .

277. Kmuenr IlapTka e3repictep jkoHe/HeMece TOIBIKTHIPYIIap €Hri3y Typaisl Xabapaap eTKeH COTTeH OacTarr
KyHTi30emKk 15 (oH Oec) KyH ilIiHAE CHTI3IIreH e3repicTepAl >KOHe/HeMece TONBIKTHIPYIAPIBl eCKepe OTBIPHIIL,
HlapTThIH TasanTapbiH >KoHE(HEMece) OHIMHIH/KBI3METTIH TajanTapblH KaObuigaMay Typaiibl ©TiHIIITI KJIMEHTTIH
bankke yceiHOaybl Knwmentrin IllapTThiH kaHa (e3repTUIreH »oHEe/HeMece TOJBIKTHIPBUIFAH) PEAaKLIUSICHIMEH
KenmiceTiHiH jkoHe Kimentri xabGapmap ery Mep3iMi askranraH KyHHeH Oacrtanm lllaprTeiH skaHa (e3repTiireH
JKOHE/HeMece TOJIBIKTBIPBIIFAaH) PeJaKIUsCHIMEH JXKoHe(HeMece) OHIMHIH/KBI3METTIH TajJalnTapbhIMEH KOJIJaHbICKA
SHTI31IeTIH e3repicTep/Ii kKoHe/HeMece TONBIKTHIPYIap/bl ECKepe OTBIPHII, OFaH TyTacTail KOCBUIATBIHBIH OUIIIpeni.

Kiwment LlapTka, eHIM/KBI3MET TajanTapblHa ©3TePiCTEPMEH >KOHE/HEMece TOJBIKTHIPYJIapMEH KellicIiereH
Karmaiina, Kimuent Oyn typaner bankri xa306amra xabapmap ere oTeIpbin koHe Lllapt GolieiHIma BaHk anmerHIars!
Oapiblk Oepelexkti oTeld OTHIpHIN, 1IapTTBIH KOJNTaHBUTYBIH TOKTaTyFa KykpUibl. KiweHtrin Lllapt OolibHmia
MiHZETTeMeIepi albIHFaH OHIMACP/KbI3METTep YIUiH BaHKIIeH TONBIK ecell albIphICKAHHAH KeifiH FaHa TOKTAThUIA bl

278. KimeHT xoHe Ke3 KenreH e3re KocbutraH Tapam [llapTka eHTi3inreH e3repicTepMeH TaHBICYFa MIHIETTI;
[TapTka eHri3ireH )kaHAIBIKTap Typaisl Oinmmey KimentTi e kocsutral e3re TapanTsl LLapTTel opeIHAay XKeHIHAETI
MiHJETTEMENep MEH JKayanKeplitikTeH 0ocaTnaiinsl. CoHbIMEH Katap, 0aHk KocbutraH TapamnTel e3repictep Typajibl,
KP 3aHHamackIHAa *koHe mIapTTa OeNriIeHreH 0apibIK TaciinaepMeH (0ainaHbic KypangapbIMeH) jkaHa OHIMIep MEeH
KBI3METTEp Typasibl Xabapaap eTy YIiH OapiblK KyII-KIrepiH cajiabl.

279. llapTka esrepicTep >KoHE/HEMeCE TOJBIKTBIPYJAP CHTI3UITEHHEH KEeWiH OJl e3repTUIreH jKoHe/HeMece
TOJIBIKTBIPBUIFAH TYP/E KOJIAHBUTYbIH JKaJIFaCThIPa/IbL.

5. HIapTThIH 6acKa 1a MIAPTTapbI
280. apt TapanTapablH OHBIH MOHIHE OalIaHBICTHI TOJIBIK ©3apa TYCIHICTIriH O1aipei ®oHe apTThIH
TamanrtapbiHa KaThICThl Tapamrap apacelHia OoyiFaH OapliblK ajJBIHFBI jKka30alia Hemece aybI3lia KeliciMaep.i
HEMeECe yaFJalacThIKTap bl JIMACThIPAIbI.

281. apt TapamTap, omapAblH KYKBIKTBIK MHPAcCKOPIIAPHI JKOHE YOKUIETTI OKUIAep YIIH MiHIETTi
OOJIBITT TAOBIIA L.
282. Erep UlapTTeiH KaHpail na Oip epexeci KyIIiH jXo¥ca, »apaMChl3 HEMece 3aHChI3 Oouica, Oy

[apTThIH KalFaH epeKeNIePiHiH dKapaMIbLIBIFBl MCH 3aH/IBLIBIFBIHA ocep eTneiai. MyHnaii sxarnaitnapaa Tapanrap
JKApaMChI3 €PeXkKEHI )KaHa 3aH bl MOHIE ayBICTBIPY YIIIH O0ap KYIIiH canabl.

283. Kinent BankTin KpUIMBICTBIK jKOJIMEH allbIHFAH KIpIiCTEp.i 3aHJIACTBIPY, TEPPOPU3M, alasKThIK,
chI0aiyiac KEMKOPJIBIK KOHE T.0. CHSKTBI KbUIMBICTBIK iC-9pEKETTepre »oHe akKUIaHbl JKbUIBICTATy CXeMallapbiHa
0aHKTI TapTy *aFHalIapbelH OOJIBIpMay YIIiH OeJICEHIl KYMBIC iCTEHTIHIH MOWBIHIAMIBI XKoHe Kemiceni. OchiFan
OaiimaHbICTHL, baHK 3 Kanaybsl OOHBIHIIA OaHK KIIHEHTTEPIiHE )KoHE Mep3iMIi Type e3repyl MyMKiH OaHK KITMSHTTEpi
JKacalTBIH MOMIJIeNiepre, onepanusuiapra oenrini 0ip tamantapas! Oenrireiini. Ocpuiaiima, 0aHK OaHKTIH COJ HEMece
e3re KIIMEHTI He baHK KIMEHTiHIH COJl HeMece e3re MoMilieci HeMece ONepaIisiChl OIETTCH THIC/KYIIKTI KITUCHTTEP
JKOHE/HeMece MoMiliesiep/onepanusiiap CaHaThIHA JKaTKBI3BUTYBl MYMKIH ©JIIEMIIapTTap a6l OeNrizeyi MyMKiH.

284. Ocsrl apkputel Kimment Kommentrin [apt Ooiferama bankke OepreH xoHe Oonamrakra Oepyre THIC
cyOBeKTinepiH nepdec oHe e3re MepeKTepiHe KaThICThl, COHAai-aKk Kazakctan PecmyOiarKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA
xKoHe (Hemece) baHKTIH imKi KyXaTTapelHa CoHMKec OCBIHAAW naepOec AepeKTephl KWHAy, eHIeY KaKeTTiJiri
TYBIHIANTHIH 63T¢ Xarfainapaa KimueHt o3i 6epren nepoec nepekrep cyobekTiiepiHeH aepoec AepeKkTepai )KuHayFra
KOHE eHJeyTe, nepbec AepeKTepAl YIIiHIII TyiFara, OHbIH inriHae bankke 6epyre, onapasl baHKTIH KUHAYBIHA KOHE
eHJIeyiHe, erep MyHJai Oepyre ThIABIM canbiHOaraH OoJica HeMece KP 3aHHamMachIMeH mIeKkTenMereH 0osca, THICTI
meT MeMJIEKeTTiH OepineTiH nepOec AepeKkTeplli KOprayabl KamTamachl3 eTyiHe KapamacTaH, nepbec Jepektepii
TpaHcLIeKapaJbIK Oepyre aJIbIH ajla KeJIiciM ajlFaHblHa KenIaik Oepeni.

Bank allKbIHTAWTHIH KaxkeT OonraH skarnmaiina, Knment Bankke [lepOec nepekrep cyOwnektinepinen KimeHT
JKMHaraH JiepOec JepeKTep/l )KuHayFa jkoHe eHJeyre, aepOec JepekTepl YLIiHII TyiFara Oepyre, OHBbIH ilIiHe
Bankke Oepyre, omapasl baHKTiH XMHayFa >kKoHE OHIEYyre, TpaHCIIEKApaIbIK Oepyre KeliciMIepiHiH 0ap-KOFbIH
Ky>KaTTaMaJIbIK pacTay/bl YChIHA/IBL.

JKorapseina kepceTinren kemiciMaepain 0oamays! yimiH skayankepmitik Kinunentke xxykreneni. bankke lepbec
nepextep Typasbl KP 3aHHamMacsiH Oy3raHbl YIIiH KaHAai aa 0ip mapanap KoiaaHbUIFaH xarnaiaa, Knmuent bankTig
Taa0bbl OOMBIHIIIA OaHKKE KENTIpUIreH Ke3 KEITeH MIBIFRICTap MEH 3ajalijap bl 0TeyTre MiHIETTCHE/I.
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285. Tapanrap ocsl LllapT GolibIHIIIA MiHIETTEMENEP T OPBIHAAMaFaHbl / THICIHIIIE OPBIHaMaFaHbl YIIiH
Kazaxcran Pecry0nmkachIHBIH 3aHHAMaChIHA COMKeC KayarThl 00Ia bl
286. Erep MyHpmail karjainap: yoKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHIaplblH, KaJarajlay OpraHAapbIHbIH,

Kazakcran PecnyOnukacel ¥nrTelk bBaHkiHIH IIeKTey-THIMBIM caly CHIATHIHAAFBl  aKTiJep.i/mapanap/sl
KaObUIIaybIH, OaFapiaMaiblK KaMTaMachl3 eTy/iH 1pKIJIiCTepiH, 3JIeKTP SHEPTUSCHIHBIH aXbIPaThUTYbIH, OaiiaHbic
JKEJIIIepiHiH 3aKbIMIaHYBIH jkoHe TapanTtapablH epkiHe Tayenai emec sxoHe 111apTThiH HbIcaHACBIHA TIKEJIEH KaThICHI
Oap Oacka ja MoH-)KaislapAbl Koca anraHjaa, Oipak ojapMeH IIEKTeJIMEH, CHCepUIMEHTIH KYLI MoH-)KailapbhlHbIH
OacTaiyblHBIH cangapbl Oonbin Tabbuica, Tapanrap Illapr OoifpiHIa MiHAeTTEMeNnepli OpbIHAAMay/THICIHIIE
OpBIHAaMay JKaraaiiiiapbl YIIiH KayanTsl O0IMai bl

287. Tapanrapaee apt OolipiHINA €3 MiHACTTEMENEepiH OPBIHAAYBIHA BIKIIAT €TETIH SHCePIIMENUTIH
KYII MOH-)Kaiaphl TybIHIaFaH Ke37e, KOPCeTUIreH MOH-Kaiaap KaJaplnTackaH Tapam Oy1 Typaisl ekiHmi TapanTsl
KOpCETUITeH MOH-)Kalap TybIHIaFaH Ke3/1eH Oactar 3 (YII) )KyYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipMel xabapaap eTyre MiHACTTI.
Onaii 6oyMaraH jkarzaiia eHcepiMec KYII MoH-Kalnapsl TybIHAaFaH TapanTelH oapIblH 00JIybl MEH Y3aKTHIFBIHA
cinTeme jxacayra KYKBIFbI JKOK.

apTThIH OCBHI TapMarblH/a OenriieHreH araaitnapaa ockl llapt GoiibiHIIa MiHAETTEMENEPAl OPBIHAAY

Mep3iMi eHCepPUIMENTIH KYLI MOH-Kailaphl KOJIaHBUIFaH YaKbITKa MOJIIIEPJIeC aybICTHIPLIAIbL.

288. BaHK KJIMEHTTIH TYCIHIKCI3, TOJBIK €MeC HEMEece JOJ eMeC HYCKAyJBbIKTaphl HOTHKECIHIC JKOHE
Oankke OaifmaHeicTBl eMec Oacka Ja cebenrtep OOWBIHIIA TybIHAAFaH I[IApT OOWBIHIIA MiHAETTEMEIEp.Ii
OpBIH/IaMaFaHbl HEMeCe THICIHIIIEe OpbIHaMaFaHbl YIIiH KJIHEHT allbIH/A KayanTbl O0IMaiibl.

5. ZKemKopJIbIKKa Kapcsl TyciHikTeMe

289. Ilapr OofiplHIIA ©3 MIHAETTEMENEepiH OpBIHAAY KediHae TapamTap, OoNapIblH YIecTeC TYJIFalapebl,
KBI3METKEpJIepi HeMece AeNaaphl:

1) xaugaii xa 6ip KYKBIKKA CBIHBIMCBI3 apTHIKIIBUIBIKTAp HEMECE ©3T¢ JI¢ KYKbIKKa CBIHBIMCBHI3 MaKcaTTap aimy
MaKCaTBIH/Ia OCBI TYJIFAJIApbIH 9PEKETTEpiHe HeMece IIeIIiMAepiHe BIKIAN €Ty YIIiH Ke3 KeJTeH TyJIFajJapFa aKIaHbl
HeMece KYHABUIBIKTap/bl TiKeJeld Hemece aHama TYpAe TelieMeilli, Teneyal YChIHOalabl )KoHe Telieyre pykcaT
Oepmeiini;

2) UlapTTeiH MakcaTTapsl YuIiH KoiaaaHbuiaThiH KP 3aHHamacbiMeH mapa Oepy/ainy, KOMMEPUUSUIBIK CaThIIl
aiy, cbl0aifac )KeMKOPJIBIK CUSKTHI capalaHaThlH SpEKeTTEP Il )KY3ere acblpManibl.

290. [apt TapanTapbiHbIH 9pKaiChICHl Oacka TapanThlH KbI3METKEpIICPiH/OKUIACPIH KaHai 1a Oip KOJIMEH,
OHBIH IIIiHJE aKla, ChIANBIKTAp Oepy, OJap/blH aThlHA JKYMBICTap/Abl (KbI3METTEp/Il) 6TEYCi3 OpBIHIAY KOJIBIMEH
JKOHE OCHI Killli OeJiMie caHaMallaHFaH Oacka Ja TocuimepMeH, eKiHmi TapanTelH KeI3METKepiH/eKiTiH Oenrim 6ip
TOYEIIITIKKE KOATBIH KOHE OCHI KbI3METKEPIIH/OKUTIH OHBI BIHTAIAHABIPATHIH TAPaIlTHIH ITaliachbliHa KaHaai 1a Oip
icC-9peKeTTep i OPBIHIAYBIH KAMTaMachl3 €Tyre OAarbITTaJIFaH bIHTAIAHIBIPYIaH 0ac TapTabl.

Bank KpI3METKepiHIH KIMEHTTIH MaiiJlachlHa >XY3€re achIpbUIATBIH, OCHI KbI3METKEPJi KOFapblga aTalFaH
TOCUTIEpMEH BIHTAIAHABIPATHIH iC-OpeKeTTepi IeM TYCIHUIe i:

1) bankTiH 6acka KITMEHTTepiMeH calbIcThIpraHaa KiMeHTke HeTi3ci3 apTHIKIIBUIBIKTap 0epy;

2) KinenTke 3aHHAMa/1a jkoHe BaHKTIH 1IIKi Ky»KaTTapblHIa Ke3IeIMEreH KaHail 1a Oip keniimikTep oepy;

3) KOJIJaHBICTAFbI PACIMAEPII KeeIIeTY;

4) >xyMbICKep ©31HIH Jiaya3bIMJIBIK MiHJETTepl HeHOepiHie OpbIHIANTBIH, Oipak baHKTIH 1IIKI Ky>KarTapblHa
JKOHE TaparTap apachlHIarbl e3apa KapbIM-KaThbIHACTApbIH alKbIHABIFBl MEH allbIKTHIFbl KaruIaTTapblHa KaiIibl
KEJIETIH ©3re JIe OpEKEeTTep JKaTabl.

291. Ocsr apkpiabl KnmeHT OaHKKe KIMEHT aybl3Ila XKyTiHreH ke3ae TapanTap apacsiHiars! Tene(oH apKbUIbI
celurecyi xxa3yra pykcat Oepeni. Conaii-ak TapanTtap baHk nieH KiIMeHT apachIHIarbl Tele(oH apKbUIEI coiiecy g
IIBIOBIC Ka30achl KIMEHTTIH baHkke aybI3lia ©TiHINI jkacay, OHBIH iMIiHAE TeJeM KapTOYKaChlH OKIIaylay/OyFaTTaH
IIBIFapy, TeJeM KapTOuKachl OOMBIHINA IIEKTEYJepAl ’KoHe/HeMece JIMMHUTTEpPAl allblll TacTay/e3repTy/KaslblHa
KeJNTIpy Typasibl TaJlallleH, COHJali-aKk OaHK IIOTHIHBIH JXKaW-KYHl Typajibl akmapar amy Ke3iHjae pacTtay OoJbIn
TaObIIaTBIHBIH MOHbIHAaN b1 KitnenT IIapTThiH 0ChI TapMaFbIHIa KOpceTuIreH, 0aHk e3re TaciimeH (baHk ke3nereH)
aJFaH OHBIH TaJIANTaphl Ja KIUCHTTIH OaHKKe OTIHIMI XKacay (aKTiCiH pacTalThIH KyKaTTap OOJBIN TaObUIATHIHBIH
MOMWBIHAANIBIL.

292. Ocsr apkputbl KiTHEHT MBIHATAP/IBI PACTAMNIBL:

1) mrapt GofiblHIIA >Ky3ere ACHIPBUIATHIH ONMEepanMsIapasl JKacayra eximertiri Gap, omeparmsuiap KP
3aHHAMACHIHA KAHIIIbI KeIMEeH i (CAaHKIMsUTaHFaH OOJIBITT Ta0bIIaIb);

2) HeriziHAe omepanusiap XKy3ere achlpbUIaTBIH TOJIEM KYXKaTTaphl TeJleM KY)KaTTapbhlH peciMIeyre
oenrinenren KP 3aHHaAMaCHIHBIH TaJlanTapblHA COUKEC PECiMJICNTeH/s)KacallFaH TeJIeM KYKaTTaphl Koca Oepineni;

3) KimmeHnTt mapt OoifbIHIIA )Ky3ere achIpbUIFaH OINEpalMsIIapblH IYPhIC OPBIHIATYBIH aHBIKTAHIBI JKOHE
pYKcaT eTUIMEreH olepalus OpBIHJAIFaH JKargaija, Oyl Typanbl mapTrra OenriieHreH Mep3imzae OaHKke
xabapiai sl

293. Pykcar erinMereH Pykcar erinimMereH onepanusi OoibIHIIA aKIaHbl KalTapyasl benedumuap 6anki KP
3aHHAMACBHIH/IA KO3/ICJII'eH TOPTIMIEH JKY3€ere achlpabl.

294. Bapneik mayiap OodbiHiia KIHEHT KaliblKTaH OailylaHBIC apHajaphl apKbUIbI, jka30amra xadapiama
XKi0epy apKblIbl HE XKEKe OTIHIII jKacay JKOJIBIMEH OaHKKe cypay CalyMeH JKYTiHEeIi.
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295, Illaprra ke3menMereH xarmaiapaa Tapantap KP 3aHHaMachiH OACIIBLIBIKKA aTabl.

296. Ilapt opsic, Ka3zak >KOHE arbUIIBIH Tinaepinae skacangsl. IapTTBIH Ka3ak, OpBIC JKOHE aFbUIIIBIH
TUIAEpiHAeri MaTiHaepl colikec keiaMereH skariaaina Tapanrtap IllapTTeiH OpbIC TUTIHIET] MOTIHIH OacCIIBUIBIKKA
aJIa/Ibl.

297. banrapapiH opHanacy TopTiOi, OanTapablH ataynapsl sxoHe lllapTTa KaMTBUIFaH 0acka Ja TakKbIpBIITAp
BIHFAWJIBUTBIK VIINIH TaliJaTaHbUIFaH KOHE KaHmail na Oip mexreyiepmi, [1lapTTeiH KaHmai ma Oip epexenepiHiy
cUnaTTamMajapblH HeMece TYCIHIipMenepiH KaMThIMaiIbl.

298. Illapt mienOepinzeri Oapnblk xabapiamanap, cypay caiyigap OaHKTIH Kanaybl OOWBIHIIA Keleci
TociaepAin 6ipiMeH xkibepinemni: hakc apKbpUIBI/3JIEKTPOHIBIK rmomTa apKeuTel/ SMS/Push-xabapiama apKpUTbl/ IomTa
apKpUTBl/ MOOWMIBAI KocbiMIna/Be6-0ankmHT apkputel, baukTiH HHTepHET-pecypchliHOa akmapaT OpHaJIacThIpy
apKpUTbl/BaHKTIH ONepanysuIbIK 3aJIapblHIa XabapiIaHgblpy OPHAJIACTHIPY apKbUIbl. KUMeHT ycwiHFaH GaiiaHbIC
JIepeKTepiHiH e3repreHi Typaisl Xadapiama OonMaraH Xaraaiaa, OapieIk xabapiaaManap, cypay caryiap, TajlanTtap
COHFBI Oenriyi OaHKKE MOIMITANBIK/3JIEKTPOHIBIK MEKEeH)KaiiFa HeMece TeneoH HeMipiHe Kidepinei xoHe KITHEeHTTiH
OCBl MeKeHKaiina OoiybiHa, TenedOH HOMIpi/>IeKTPOHIBIK TIOINTa MEKSH)KaWbIH MaiiajaHaTHIHBIHA HeMece
nalasanOadThIHBIHA KapaMacTaH, KJIMEHT THICTI TYpJe *KiOepreH/>KeTKi3reH xKoHe ajFaH OOJIbII ecernTene .

299. lllapTra Ke3nenreH >karaaiapapl Kocnaranaa, KnnmeHTTIH ke3 kenreH xabapiamachl HeMece cypay
cairybl jkaszbaia Typae Oepinyre Thic. MyHnmaii xabapiama Hemece cypay caiy, erep oyiap OaHKTiH aThIHA IOIITa
HeMece Kyphepilik OaiitaHbIC apKbUIbI KiOepiice, bankke THICTI Typae &iOepiareH OOJBIN ecenTeNe/Ii.

Baunk /lepexremMenepi:

A26F8T9, Kazakcran Pecrryonukacer, Anmmartsl K., Hypcyrran HazapOaeB maHFbUTBL, 242 -yid
BCH 920140000084

JKCK KZ48125KZT1001300336 «Kazakcran Pecryonmukaceasy ¥ nTTHIK banki» PMM,
BCK TSESKZKA

info@jusan.kz; mycard@jusan.kz (kaptanxap OOWBIHIIA OTIHIIITEP)

ten.8(727) 331 26 04, daxc. 8(727) 331 26 03, 7711 (mo0Owibi TenehOHHAH TETiH)
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