
Лимиты по платежным картам АО «Alatau City Bank» 

Тип транзакции Условие / Сумма в KZT Где 

установлено 

Примечание 

Снятие наличных в 

банкоматах 
3 000 000 / день Платежная 

карточка 
Суточный лимит не 

подлежит изменению 
Снятие наличных в 

банкоматах 
 

10 000 000 / месяц 
 

Платежная 

карточка 

Может быть снято по 

обращению Держателя 

ПК в Call Center 
Снятие наличных в 

банкоматах по коду 

(без платежной 

карточки) 

300 000 за 1 транзакцию 

 

 

Платежная 

карточка 

Лимит не подлежит 

изменению 

1 500 000 / день 

Покупка в пунктах 

торговли и сервиса 

посредством POS-

терминала 

 

 

1 000 000 / день 

 

 

Платежная 

карточка 

Может быть изменён в 

мобильном приложении / 

по обращению Держателя 

ПК в Call Сenter на 

обозначенный срок 

Лимит на 

расходование средств 

на интернет 

операции 

 

 

500 000 / день 

 

 

Платежная 

карточка 

Может быть изменён в 

мобильном приложении / 

по обращению Держателя 

ПК в Call Сenter на 

обозначенный срок 

Лимит на 

переводные операции 

с использованием 

реквизитов 

платежной карты в 

другие банки (в том 

числе зарубежные) с 

помощью 

мобильного 

приложения 

1 000 000 за 1 транзакцию   

Платежная 

карточка 

Лимит не подлежит 

изменению 

2 000 000 / день 

эквивалент в долларах США 

или евро по курсу Банка, 

установленному для платежных 

карт на дату перевода 

 

 

 

Может быть изменён в 

мобильном приложении / 

по обращению Держателя 

ПК в Call Сenter на 

обозначенный срок 

для премиального продукта 

ELITE 

4 000 000 / день 

эквивалент в долларах США 

или евро по курсу Банка, 

установленному для платежных 

карт на дату перевода 

Лимит на 

переводные операции 

по номеру счета 

внутри Банка в тенге 

на счет ФЛ резидента РК – без 

ограничений  

 

Текущий счет с 

использованием 

ПК  

Лимит не подлежит 

изменению 

на счет ФЛ нерезидента РК –

4 000 000 за 1 транзакцию  

на счет ЮЛ/ИП – без 

ограничений 

Лимит на 

переводные операции 

по номеру счета 

внутри Банка в 

валюте 

за 1 транзакцию: 

10 000$ – на счет ФЛ 

8 000€ – на счет ФЛ 

500 000₽ – на счет ФЛ 

 

 

 

Текущий счет с 

использованием 

ПК 

Лимит не подлежит 

изменению 

на счет ЮЛ, осуществляющего 

кастодиальную деятельность – 

без ограничений 

на счет иного ЮЛ/ИП – 

недоступно 

Лимит на 

переводные операции 

по номеру счета в 

другие банки РК 

на счет ФЛ –  

2 000 000 за 1 транзакцию 

 

Текущий счет с 

использованием 

ПК 

Лимит не подлежит 

изменению 

на счет ЮЛ/ИП –  

4 000 000 за 1 транзакцию  

в валюте на счет ФЛ – 

недоступно 



в валюте на счет ЮЛ/ИП – 

недоступно 

Лимиты при 

переводах с 

конвертацией 

в операционное время с 09:00ч 

до 17:00ч 

30 000 000 / день  

 

Платежная 

карточка 

Лимит не подлежит 

изменению 

в не операционное время с 

17:00ч до 09:00ч следующего 

дня 

4 500 000 / день  

в выходные дни 

4 500 000 / день  

Страновой 

ограничитель  

Первая (любая) операция с 

чтением магнитной полосы 

платежной карты: 

Индия, Индонезия, 

Великобритания, Бразилия, 

Канада, Ирландия, Австралия, 

Нидерланды, Китай, Германия, 

Франция, Испания, Мальта, 

Италия, Исландия, Таиланд, 

Украина, Филиппины, Россия, 

Южная Африка, Непал 

 

 

Платежная 

карточка 

Может быть снято по 

обращению Держателя 

ПК в Call Сenter 

Пополнение 

мобильных 

операторов уточните 

сумму 

 

100 0001 / день 

 

Платежная 

карточка 

Может быть снято по 

обращению Держателя 

ПК в Call Center 

Пополнение 

электронных 

кошельков 

 

50 000 / день 

 

Платежная 

карточка 

Может быть снято по 

обращению Держателя 

ПК в Call Center 

 

Общие лимиты на проведение операций по денежным переводам 

с карты на карту, установленные международными платежными 

системами: 

Примечание 

 VISA Masterсard  

 

 

 

Не подлежат  

изменению /  

снятию 

Лимит на сумму 

перевода за одну 

операцию 

 

$ 10 000 

 

$ 5 000 в РК/ 

$ 5 000 зарубежом 

Лимит на сумму 

переводных операций в 

месяц 

 

$ 200 000 

 

$ 100 000 в РК/ 

$ 50 000 зарубежом 

Лимит на сумму 

переводных операций в 

семидневный период 

 

$ 100 000 

 

$ 50 000 в РК/ 

$ 25 000 зарубежом 

 

Список стран, исключенных по требованию международных платежных систем из 

участия в операциях по денежным переводам с карты на карту: 

Visa: Куба, Иран, Индия (кредитные карты), 

Судан, Сирия, США, Северная Корея, Крым, 

Россия, Донецкая Республика, Луганская 

Республика. 

Mastercard: Куба, Иран, Судан, Сирия, 

Северная Корея, Крым, Австралия, Египет, 

Гана, Иордания, Россия, Донецкая 

Республика, Луганская Республика 

 

                                                           
1 Для операторов Kcell и Activ, для остальных операторов 20 000 / день 


