
1.1. Выпуск (перевыпуск) платежной карточки 0 тенге

1.1.1. Выпуск по истечению срока действия, а также по инициативе Банка (при обнаружении 

механического повреждения пластика / чипа на карте, а также при подозрении на 

компрометацию персональных данных)
0 тенге

1.1.2. Выпуск по инициативе клиента, до истечения срока действия / взамен утерянной / 

украденной
1000 тенге

1.2.1.  В 1-ый год обслуживания и последующие годы обслуживания 0 тенге

2.1.1. заработной платы, депозитных (кроме депозитных средств клиентов сегмента Private 

Banking)/кредитных (заемных) средств
0 тенге

2.1.2. кроме заработной платы, депозитных (кроме депозитных средств клиентов сегмента 

Private Banking)/кредитных (заемных) средств

до 1 000 000 тенге в месяц - 0 тенге, 

свыше - 1%  от суммы (эквивалент в 

другой валюте)

2.1.3 депозитных средств и прочих зачислений клиентов сегмента Private Banking, кроме 

заработной платы и кредитных (заемных) средств
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до 1 000 000 тенге в месяц - 0 тенге, 

свыше - 1%  от суммы (эквивалент в 

другой валюте)

2.2. в банкоматах других банков на территории РК с платежной карточкой
 2;5 до 500 000 тенге в месяц - 0 тенге, свыше 

- 0,6% от суммы 

2.3. в банкоматах банков за пределами РК с платежной карточкой
2; до 200 000 тенге в месяц - 0 тенге, свыше 

- 1%  от суммы, минимум 500 тенге 

2.4.1. Заработной платы, кредитных (заемных) и депозитных средств (кроме депозитных 

средств клиентов сегмента Private Banking) 
0 тенге

2.4.2. Прочих зачислений, (кроме заработной платы, кредитных (заемных) и депозитных 

средств) (кроме депозитных средств клиентов сегмента Private Banking)

до 1 000 000 тенге в месяц - 0 тенге, 

свыше - 1%  от суммы, минимум 500 

тенге 

2.4.3.депозитных средств и прочих зачислений клиентов сегмента Private Banking, кроме 

заработной платы и кредитных (заемных) средств
5

до 1 000 000 тенге в месяц - 0 тенге, 

свыше - 1%  от суммы, минимум 500 

тенге 

2.5. В кассах других Банков на территории РК (через POS-терминал) 0,5% + 500 тенге

2.6. В кассах других Банков за пределами РК (через POS-терминал) 0,5% + 1000 тенге

3.1.1. банка-резидента РК

в месяц до 300 000 тенге (включительно) - 

0 тенге, свыше - 0,2% от суммы, минимум 

200 тенге

3.1.2. на платежную карточку иностранного банка 0,5% от суммы + 400 тенге

3.2. перевод банком денег на банковские счета физических лиц 0 тенге

4.1.1. Подключение, отключение 0 тенге

4.1.2. Ежемесячная комиссия в рамках ведения и обслуживания платежной карты/счета
4 0 тенге

2.1. в банкоматах Банка:

2.4. в кассах Банка в т.ч. через POS-терминал:

3. Переводные операции с платежной карточки/счета/по номеру телефона (в сети Банка):

3.1 на платежную карточку/номер телефона:
3

4. Дополнительные услуги:

Утверждены решением Комитета по управлению активами,

пассивами и тарифами №107-25 от 11.12.2025г.

Тариф по выпуску и обслуживанию дебетовой платежной карточки АО "Alatau City Bank" (далее - Банк) для Зарплатного 

проекта (пакет "Salary Universal")* (в рамках Комплексного договора банковского обслуживания физического лица)**

Наименование комиссии
Значение комиссии для пакета 

Universal
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2. Получение наличных денег по платежной карточке:

1. Выпуск (перевыпуск)/обслуживание именной/неименной платежной карточки (основной/дополнительной) в первый и 

последующие годы:
1

1.2. Обслуживание основной / дополнительной платежной карточки

4.1. Услуга SMS - Банкинг (ведение банковского счета платежной карточки путем получения sms/push-уведомлений на мобильный 

телефон по операциям с использованием платежной карточки/карт-счетам клиента):

6  
Клиенты на зарплатном пакете Universal приравнены к бонусной программе Premium.

ПРИМЕЧАНИЯ: 

1
 Платежная карточка выпускается мультивалютная / моновалютная KZT. 

2  
Без учета комиссии банка-эквайера и/или банков-корреспондентов. 

3  
Ограничения на операции денежных переводов устанавливаются согласно лимитам, утвержденным для данного типа операций

4
 Абонентская плата за Услугу "SMS - Банкинг"  начисляется ежемесячно с момента ее подключения и после осуществления первой 

расходной/приходной операции, в каждом месяце.

5  
При расчёте лимитов и т.п. в расчет принимаются те операции, финансовые представления (документ), по которым поступили в Банк в 

соответствующем отчетном месяце.

** НДС по комиссиям применяется в случаях и порядке, предусмотренном налоговым законодательством РК

* По всем остальным банковским услугам — согласно стандартному тарифу


