
Қазақстан Республикасы Қаржы нарығын реттеу және дамыту агенттігі Басқармасының 

15.05.2026 жылғы № 91 қаулысымен бекітілген Банк қызметін жүзеге асыру шарттарына 

қойылатын талаптарға сәйкес банктік қарыз шарты бойынша міндеттемелер орындалмаған 

жағдайда жеке тұлға - банк қызметтерін тұтынушының (қарыз алушының) жауапкершілігі 

туралы хабардар етеміз:  

Банк банктік қарыз шарты бойынша міндеттемелер бұзылған жағдайда: 

 - тұрақсыздық төлемін (айыппұл, өсімақы) есептеуге;  

- банк қызметтерін тұтынушының (қарыз алушының) банктік шоттарындағы ақшаны өндіріп 

алуға;  

- берешекті сотқа дейінгі өндіріп алуға және реттеуге коллекторлық агенттікке беруге; 

 - сотқа талап арызбен жүгінуге құқылы. 

 


