beximineen:
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Jupexmopnap keneciniy 13.05.2025 osrcoinewt Ne13/05/25-01 xammamacvimen

KacinkepJiik KbI3MeTneH 0ailIaHbICTHI eMec OAHKTIK KapbI3JAbIH CTAHIAPTTHI HIAPTTAPHI
(KOCBLIY IIAPTHI)

1. Kochlly IIaPTHIHBIH HBICAHBI JKOHE 7KAJIbI HIAPTTAPbI

1.1. Ocsl KocwLny maptsl (Oyman opi — [lapt) [«Alatau City Banky» aximonepiiik KoraMbi|
(6byman opi — bank) Kazakcran PecryOnmkacel A3aMatThIK KoJIeKCiHiH 389-0a0bIHIa KO3/1enTeH
TOPTIIIIICH aHBIKTaFaH, )keKe TysIrara (Oyaan opi —Kimmenr, banknen Gipiecin —Tapamnrap, ai xeke
—KOFapbl1a KepceTureneil Hemece Tapar) KociKepniK KbI3METMEH OailflaHBICTBI eMeC Kapbl3
OepyaiH mapTTapbiH (Oy1aH opi —KapbI3) Oenriien .

1.2. Hlaprra TAO xepcerinren Knuenrt, Knmuentrin yokinerti exini llapTTeiH mep3imi
1IIHE KeJleci opeKeTTepre Keiicim oepeni:

1.2.1. bankneH aknapar O0epy Typasbl MIapT jKacalFaH KpeauTTik Oropora KimueHt typabt
akmapar oepyre;

1.2.2. KeneniekTe Keil TYCETiH IepeKTepi, connai-ak TapanTapisiH €3 MiHIETTEMEIEPiH
OpbIHAAyblHA OailJIaHBICTHI aKMapaTThl Koca anFanaa, KiueHT Typansl KpeauTTik ecenti bankke
KpPEIUTTIK OIOpOHBIH OepyiHe;

1.2.3. Crparerusuiblk >xocmapiay oHe pedopmanap, YITTHIK CTATUCTHKA >KOHIHJETi
MEMIJICKETTIK OpraHzap ’y3ere achblpaThlH MIHIETTEP/l OPbIHIAY YIIiH KaXETTi dKOHE HKETKUTIKTI
OCKITUITeH Ti30ere KipeTiHaep/ai Koca anFanaa, KIueHTTiH, )KoFaphljia aTalFaH TYJIFaHBIH OapJIbIK
nepOec epeKTepiH KUHAYFa KOHE OHJeyre, OHBIH IMIHIC OJIapAbl YIIIHINI TYIFalapra Oepy,
TpaHCIIEKapalblK Oepy, JKaJllblFa KOJDKeTIMII Ke3/epe TapaTyFa;

1.2.4. JKunakraymbl 3eilHETaKbl KOpJapsl MeH «As3amarrapra apHajIfaH YKiMeT
«MemuekerTik kopnopauuscel» KEAK-ta KinueHTTIH 3eiiHeTakbl KMHAKTApbIHBIH KYIHUSACHIH
bankke amrypina;

1.2.5. maprTel *koHe Ka3zakcran PecmyOnmkachl 3aHHAMAacChIHBIH TaJlaITApblH OPBIHAAY
MakcaTbhlH/la OaHKTIH OAaHKTIK ’KOHE 3aHMEH KOpFajaTblH e3re [ KYMUSHbI KYpPalTblH KIMEHT
TypaJibl MOJIMETTepAl MEMJIEKETTIK OpraHfa, OaHKTIH YJIeCTeC TYJIFachblHa, KJIMEHTICH
OailTaHBICThI TYJIFaFa, OJIap bl 3aH bl TYPJI€ CYpaTKaH e3re Jie YILIIHIII TYJIFara alulyblHa,

1.2.6. baHKTiH aKIIaHbl cO3CI3 TOPTINTE OHIIPIN amybIHa, OHBIH imIiHAe KIneHTTiH OaHKTIK
HIOTTAapbIHAA 0ap TeJieM TajanTapblH KOK apKbuibl, coHmai ak [llapt OoiipiHma KinueHTTIH
arbIMJIaFbl aKmianaid MiHAeTTeMeNepiH opbiHAay YiniH bankTiH KinueHTTiH OaHKTIK MIOTHIH
TiKesel nederreyine;

1.2.7. bankriy IllapT GolibIHIIIa KYKBIKTHI (TananTapbl) YILIIHII TyJFara OepyiHe;

1.2.8. etinimTepre, KykaTrapra, baHKIeH KapbhIM-KaTbIHACTAFbl K€3 KEJITeH MoMisienepre
(OHBIH iHIIHAE KeJCiM, pacTay, cayajHama, cayajdHaMma JepeKTepiH, TenedoH HemipiH, KaueHnt
TypaJIbl ©3r¢ JIe MOJIIMETTEPAl 03repTy KoHE T. 0.) KOJI KOO (Kacacy) MaKCcaThIH/a COMKECTEHIIPY
KypajblH Haijananyra: s/eKTpoHAbIK HudpiblK KonraHOa (DLIK), kapamailbiM 371€KTPOH/IBIK
KOJITaHOa, OpINTEp/IiH, CaHIapIbIH HEMece TaHOamapbIH TipKeciMi OOJBINT TaObUIATHIH Olperei
uaeHTuUKaTOp, Hemece baHKTIH MOOWIBIIK KOCBIMIIACHI, BaHKTIH HWHTEpHET-PECYpCHI,
KAIIBIKTAaFbl AJIEKTPOH/IBIK TEPMUHAI, KAIIBIKTAH KOJI )KEeTK13Y )kyieci (OyaaH api -KaursikTan Ko
KETKi3y JKyheci) apKpUIbl e3re Je colKecTeHaiprim (nepdec maposb, Oip perTik (OipXKOJFbl)
COlMKeCTeH/1Ipy KOJIbl, OMOMETPHSUIIBIK COMKECTEHIIPY Kypajbl, JUHAMHKAIBIK COHKECTEHIIPY
xyiecinin konbl (JJCXKK), QR-xom, [JACH-kox, USSD/SMS - xabapmama) (OymaH opi-
CoiikecTeHipy Kypasbl),

1.2.9. etinimTepre, KyxaTTapra, baHkIeH KapbIM-KaTbIHACTaFbl K€3 KEJIreH MoMijienepre
KOJl KOrora (»Kacacyra) KOJ KOO (aKmapar €HTi3y) Tepe3eciHeH (9KpaHbIHAH) KaIlbIKTaH KOJI
KETKI3Y xKyHecinaeri KnmneHTTiH keneci Tepesere (3KpaHra) oTyl, oHbIH imiHae Kinuentrin nepbec
MOOMJIBJII  KYPBUIFBICBIH ~COMKECTEHAIPYAIH KIpIKTIpiIreH KypangapelH Hemece KiueHt
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naianaHaThIH 0acKa Kypaiaap/sl (0eTTi TaHy, caycak 131 xoHe T. 0.) maiijaiana OTBIPHII AybICYbI
Jla TeHECTIpiIeTiHIHE,

1.2.10. CoiikecTeHaipy KypaJiblH TaijagaHa OTBHIPHIT HEMECEe KAIIBIKTaH KOJ JKETKI3y
KYHECIHIH KeJeci Tepe3eciHe (PKpaHbIHA) OTy JKOJbIMEH baHKIeH KapbIM-KaThIHACTAFbI
OTIHIIITEpre, KyXKaTTapra, Ke3 KeJIreH MoMuIesepre Kol Koroabl (kacacybl) Tapanrap xaz0arna
HBICAHJA »KacalFaH, TapanTapjpl AWKBIHIAUTHIH MOMIJIE XOHE OJApIbIH epiK OUIIipyiHiH
Ma3MYHBI 63 KOJIBIMEH KOJI KOWBUIFaH KaFra3 jKeTKI3TiITerl Ky)kaTka OanaMarbl el TaHUThIHbIHA
JKOHE cOTTa Jajel1 00J1a ajlaThIHBIHA,

1.2.11. BaHKTiH KJIWEHT YIIiH YIIHII TYJIFA YChIHFAH IIapT OOMBIHINIA MiHACTTEMENIEPIi
OpBIHAAY/IbI, KAMTaMAacChI3 €Ty/Ii KaObUIIayHhI.

1.3. baHKTiH MOMITAJIBIK, JIEKTPOHIBIK MEKCH)KalbI, pECMU HHTEpHET-pecypchl: [A26F8T9,
Kazakcran Pecmybnmukacel, Anmarel Kanacel, Meney aynansl, Hypcynran HazapbaeB naHFBUITH,
242, e-mail: info@alataucitybank.kz, nareprer-pecype: alataucitybank.kz.]

2. KnueHTTiH KYKBIKTapPbl MeH MiH1eTTepi

2.1. KimueHT KYKbLIbI:

2.1.1. lapr xacanran KYHHEH OacTan OH TOPT KYHTI30eliK KyHHIH ilIiH/e Kapbl3 OepiireH
KyHHeH Oactan baHk ecenTereH ChlakblHbI TeJIeH OTBIPBIN, Kapbl3[bl KaWTapraHbl YLIIH
TYPAKCBI3IBIK TOJEMIH JKOHE aWBIIMYJ CaHKIVUIAPBIHBIH ©3Tre¢ e TYPJIEpiH TeseMei,
Tayapiaap/bl, >KYMBICTAD MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl CaThlll alyFa apHalfaH Kapbl3/ibl
KalTapyra;

2.1.2. erep Heri3ri OOPBHIMITHI koHE (HEMEce) ChIaKbIHBI ©TEy KYHI JeMallbic HE MepeKe
KYHIHE TYCCe, TYPaKCBHI3ABIK TOJIEMiHIH XOHE aWbINIyJ CAaHKIWSIAPBIHBIH 3T e TYpJIepiH
TeJieMel, HeT13T1 OOPBIIITHI )KoHE (HeMece) ChIaKbIHbI OJaH KeHiHT1 ) KYMBIC KYHI TOJIEYTe;

2.1.3. etiHim OoiipIHIIA aifbIHa Oip PETTEH Ui €MecC YII XYMbIC KYHIHEH aclaiThIH
Mep3iMae mapT OolibiHINA OepellekTi eTey ecebiHe TYCeTiH akmiaHbl (Heri3ri OOopBIIIKa,
CBhIaKbIFa, KOMUCCHSJIAPFA, TYPAKCHI3BIK TOJIEMiHE JKOHE albINITYJl CAaHKIMSIIAPBIHBIH ©3T¢ e
TYpJiepiHe, COH/aii-aK TeJieyre )aTaThlH 0acka Jja coManapra) 6eiy Typaibl jkaz0ala HbICaH/a
aKmapar aiyra,

2.1.4. Ulapt 6oiibiH1Ia GepiireH akimanbl baHkke imiHapa Hemece TOJIBIK Mep3iMiHEH OYpbIH
KalTapy Typajibl ©TiHIII OOMBIHIIA HET13T1 OOPBIIIKA, ChIaKblFa, KOMUCCHSIIAPFa, TYPAKChI3IBIK
TeJIeMiHE OHE aMbINIysl CaHKIMUIAPbIHBIH e3re A€ TYpJiepiHe, COHMai-aK Teyieyre >KaTaTbIH
Oacka 1a comanapra 0eiie OTBIPBII, KalTapyFa THECLII COMAaHbIH MOJIIepl Typaibl MATIMETTEPAl
YIII )KYMBIC KYHIHEH aclaiThIH Mep3iMe oTeyci3 ka30ala HpIcaHaa allyFa;

2.1.5. Heri3ri KapbI3Jpl TYPAKCHI3JbIK TOJIEMIH HEMecEe ailbINIyJl CAaHKUIUSAIApbIHBIH Oacka
TYpJIEepiH TesieMel ilTiHapa HeMece TOJIBIFBIMEH Mep3IMiHEeH OYpbIH OTeyTe;

2.1.6. lapt TanantapbiHblH KiMeHT yIIiH *akcapTy >KaFblHa Kapail e3repreHi Typasibl
xa0apiaMaHbl allFaH KYHHEH Oacranm OH TepT KyHTI30enmik kyHHiH imrHae aprreir 3.1.10-
TapMaKIIachIH/Ia KO3/IeIreH ToCIMeH baHK YChIHFaH jKaKcapTy mapTTapblHaH 0ac TapTyFa;

2.1.7. xepceTiyieTiH KpI3MeTTep OOWBIHINIA AAyNbl >Karnaiap TyblHIaraH Ke3ne bankke
»az0arra XYTiHyTe;

2.1.8. Mep3iMi KeWKTIpUIreH KyYHHEH OacTam OThI3 KYHTi30eiK KyHHiH imiHge bankke
Oapyra xoHe (Hemece) LllaptTeiy 3.1.10-Tapmakiraceiaga ke3aenreHn Tociamen [llapt Goiipraina
MIHJETTEMEHI OpBIHAAYABIH MeEp3iMiH OTKi3im aiay cebenTepi, KipicTepi >KOHE OHBIH MIApT
TajanTapblHa ©3TepicTep €Hri3y Typajibl OTIHINIH HEeTi3AeHTIH, OHBIH IMIHAE IIAPTTHIH
TaJlanTapblHa OalIaHbICTBI Oacka Ja pacTaifaH, TOMEHJET1IepMeH OaillaHBICTBI MoH-XKainap
(dakTinep) Typayibl MOTIMETTEPl KAMTUTBIH OTIHIIITI )Ka30ala HeICaH/1a YChIHYFa!

1) HlapT OoiibIHIIA ChIIaKbl MEJIIEPIEMECIH TOMEHIETY JKaFblHa Kapail e3repTyMeH;

! Osreprinren xarjaiia yiarigik HelcaHabl OeKiTIEH ©3repTiireH JepeKkTeMesep/i *aHa Pelaklusua KopceTyre
Gonabl
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2) mieTen BaOTAChIHIA OCpUITeH Kapbl3 OOMBIHINA HETi3r1 OOPBIII KaJAbIFhl COMACHIHBIH
BAIIOTACHIHBIH YITTHIK BAIIOTAFa ©3repyiMeH;

3) Heri3ri OOpkII J)koHE (HEMece) ChIaKbl OOMBIHINA TOJIEM Il KEHIHTEe KaIIBIPYMEH;

4) OepemiekTi oTey 9MiCiHIH Hemece OepeliekTi oTey Ke3eKTUIIriHIH e3repyiMeH, OHBIH
1IIiHE HEeT13r1 OOPBIITHI 0ACKIM TOPTIINIICH 6TEYMEH;

5) KapbI3 MEp3iMiHIH ©3repyiMEH;

6) Mep3iMi KelINKTIpiAreH Heri3ri OOPBINITHI XKoHE (HEMece) ChIMAKbIHBI KEIIipyMEH,
TYPaKCBI3JBIK TOJIEMIH (QHBIIIYJII, ©CIMITYJI), KOMUCCHSIIAP/IBI )KOHE KapbI3Fa KbI3MET KOpPCEeTyre
OaiiTaHBICTHI ©3T€ JIe TOJIEMIEPAl )KOIOMEH OaliIaHbICThL;

7) xemin3aT OepylIiHIH HIIOTEKa HBICAHACHI OOJBIN TAOBUIATHIH JKBUDKBIMAUTHIH MYJIKTI
Kazakcran Pecny0aukachIHBIH 3aHHaMAaChIH/a KO3ICITECH TOPTIIIEH aepOec oTKi3yiMeH;

8) bankke kemin mynkin Oepy xoibiMeH Ilapt OoiibIHIIA MiHAETTEMEHI OPBIHIAYIBIH
OpHBIHA 0ac TapTy TeJEMiH TOJICYMEH;

9) carbm anymbira lllapt OGoifbiHIIA MIHAETTEMEHI O€pe OTBHIPHIN, WUIMOTEKA HBICAHACHI
0O0JIBIN TaOBLTATHIH KBUIKBIMAUTHIH MYJTIKTI OTKI3yMEH;

2.1.9. maprraH TyBIHAAFaH  Kemicneymrikrepai  perrey  ymiH  Kaszakcran
Pecry0OnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMiKec 0aHK OMOYACMEHIHE KYTiHY.

2.2. Knuent miHaerreneni:

2.2.1. Erep lapr xacanrannan keitin Knuent Kazakcran Pecriy0imkachIHBIH 3aHHaMachIHA
coiikec baHKNeH epekiie KaThlHACTapMEH OailIaHBICTBI TYJIFa OOJBIN TaOBUIATHIHBI HEMECE O
yiriH Toyeken medepi Kazakcran PeciyOinkachlHbIH 3aHHaMachIHA COMKeC O1p Kapbl3 alyIlbiFa
periHae ecenTeniHeTiH BaHKTIH €Ki HeMece Of[aH Jja KOl Kapbl3 alylIbUIapblHaH TYpaThiH Tomka
KipeTiHi Typalibl akmapart naiina 6osca, baHk kepceTkeH Mep3imje:

1) bank kepceTKeH KOChIMIIIA KAMTaMacChI3 €Tyl YChIHYFa, HeMece

2) bankrin [lapT GolibiHIna TananTapeiHbig Oip 6emirin banktiy Kasakcran PecriyOnukacsr
3aHHAMACBHIHBIH THICTI TaJanTapblH CAaKTaybl YIIiH KaXeTTi, baHK kepceTkeH meepre AeuiH
OpBIHJIAYFa,

2.2.2. erep KOJNJAHBUIATBIH 00JICa, TYPFBUIBIKTHI )KEPiH, TETiH, aThIH, OKECIHIH aTbhIH, )KEeKe
0achIH KyollaHJbIPaThIH KYXKATThI, KapbI3Ibl MAaKCATThI MalijallaHy Typalibl pacTalThIH KYXKATTHI,
OailyTaHpIC YIIIIH MakaJaHbUIaThIH OalIaHbIC aKIapaThiH, OaiIaHbIC TOCUIIH KOca ajFaH/a, oipak
OHBIMEH IIEKTeNMeH, OChIHAal e3repic OoJFaH KyHHEH OacTam OH Oec >KyMbIC KyHI iMIiHJe
KnuenTTiH, KaMTamachl3 €Tyl YChIHFAaH YIUIHIII TYJIFaHbIH, CEHIM OUINIPUIreH OKUIIIH XKeKe
OacplHa OaliIaHBICTBI ©3repici Typallbl pacTallThiH KY)KaTThl baHKke yChIHA OTBIPBIN XabapiayFa,
COHJaM-aKk Jepey HeMece KpenuT Kaouierturirine (teseM KaOutertutirine), KiueHTTIH
CEHIM/[IUTIriHEe XoHe mapT OOMbIHIIIA KAMTaMachl3 €TUTyiHe ocep eTeTiH aJlIbIH aja Oenrii OoiaraH
e3repic KyHIHe JeiiH OH Oec KYHTI30emiK KYHHEH KEeLIIKTIpMeH 3>KOoFaphla KepcCeTUIreH
TyJIFajJapMeH OallylaHBICTBI, KIpiCKe, MYJIKKE (AKTHBKE), TeJeM IUCHUIUIMHACBIHA (KpEauT
TapuXbIHA), CAJBIKTAp >KOHE OIO/DKETKE Oacka MIHJETTI Tesiemjep OOibIHIIA HEMece YIIIHIII
TYJIFa aJlJIbIHAAFBI OepelIekke, OOphIll XKyKTeMeciHe, baHk anabIHarbl OepeliekTi eTeyaiH oacka
Ke3iHe, 0aHK HIOThl OOWBIHINIA KalJbIK KoHE omnepauusanapra, Kasakcran PecrnyOnmkachiHbIH
ayMarbIHJIa /13, OJIaH THICKAphl J1a *aHa OaHKTIK mOT amryra, [laprTeiH 2.2.1.TapmMakiaceiHaa
KOPCETUITeH aKaparka, baHKKe YCHIHBUIFAH aKmapaTThIH IIBIHABIKKA COMKECTIriHE, COTTHIK,
06acka Ja aHbIKTay >KYMBICTapblHa KaTbhICy, CEHIMCI3 CalbIK TeJeylIiyiep Ti3iMiHE KOCY,
KBbUIMBICTBIK 1C KO3FayFa, MYJIKTEH OHAIpiN anyfa (OHBIH ilIiHAe OaHK MIOTHIHJAFBI aKIIaJaH
OHJIIpIN aylyFa), TeJeM KaOUIeTTUIrH KallblHA KeNTipyre, OaHKPOTTHIKKA, EHCAYIBIKTHIH
HalapiayblHa, TICHXOHEBPOJIOTHSUIBIK UCITIAHCEpTe, TICHXUATPHSUIBIK KIWHHUKAIapFa KOHE
eCIpTKLTIK, Oacka TOyeNnAUTIKTeH eMICHTIH Oacka KIMHHMKaJlapFa OpHAJIACTBIPYFa, OHAITY
OpTaNbIKTapblHA OpHAJacThipyra, Kazakctan PecrmyOnuKachiHBIH, IIIETEN MEMJICKETTiH
3aHHaMachlH Oy3yFa, KaWThIC OOJy HeMece iC-TYCCi3 >KOFallyFa, a3aMaTThIKTBl ©3repTyre,
KazakcranHaH ThIC Kepre yakpITIIa HeMece TYPFBUIBIKTBI OMip Cypyre KOIIiN KeTyre KaThICTHI
aKmaparThl xabapiayra;
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2.2.3. Illaprteiy 8.1-TapmarbiHAa KepceTuireH ¢akTuiepai OOJABIPMANWTHIH IIapajap
KaObL1ayFa, an onap OactanFaH »arJaiaa-0yn Typaisl bankTi nepey xabapnap etyre.

3. BaHKTiH KYKBIKTApbI

3.1. baHK KYKBUIbI:

3.1.1. Hlaprreiy Tamantapein Kazakctan PecrmyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHAA KO3AEITreH
KrnuenT yurin sxakcapTy *arblHa Kapai O01p»aKThl TOPTIMNIEH e3repTyre, COHai-ax!

1) komuccusiFa, KapbI3ra KbI3MET KopceTyre OaillaHbICThI KbI3METTEP KOPCETKEHI YIIIH 63T
1€ TeJeMaepre, TYPakch3AbIK ToneMmine, [llapT GoiiblHIIA ChIlaKbl MOJIIIEepIeMeciHe yaKbITIIa
KEHUIIIK Oepyre;

2) lIapT GoiibIHIIA TeIEMAEP/l 0Ty OOMBIHIIA KEHIUIIIKTI KE3€H YChIHYFa;

3) MIUMUTTI YIFalTYy, )KaHa JIMMHTTI, )KaHAPTy Oeiriieyre HeMece jKaHa KPEAUT KEJiCiH
allyFa, COHbIH 1II1HJE KapbI3Jbl KailiTa KapKbIJIaHBIPY KE31H/E,

4) KiueHTTIH MyAajenepiHe COWKec KeJeTiH OCepemIeKkTi eTey Ke3eKTLIIriH, Mep3iMiHeH
OYpBIH 6Tey TOPTIOIH ©3repTyTEe;

3.1.2. KnueHTt KapbI3AblH Ke3eKTi O6JiriH KaiTapy jkoHe (Hemece) ChIifakbl Tesey YIIiH
OeINTiJICHreH Mep3iM/Ii KBIPBIK KYHTI30€NIK KYHHEH apThIK Oy3raH Ke3je, coHnaii-ak Kaszakcran
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACBIHAA KO3JIEITEH ©3re Je JKarnaiiapia Kapbl3 COMAachIH JKOHE OJT
OOMBIHIIIA CHIHAKBIHBI MEP3IMiHEH OYPHIH KaUTapyabl Tajam eTyre;

3.1.3. Kmmentrin Hlaprrery 1.2.11-tapmakimmanapbigaa KOpPCETUITeH YIIIHIN TYJIFaHBIH
akmachH 2240 (KTUEHTTEepAIH MIHAETTeMENIEPiH KaMTaMachl3 eTy (KemiicanbiM, KemiiaKsl), 2792
(Gepinren Kapwi3map OOMBIHIIA CHIHAKBI MEH HETI3r1 OOPBIITHI ajIbIH ajla TeJey) MIOTTapbiHa
KnuenTriy akmanel 6aHkke Oepy Typaiibl HYcKaybl OOibIHIIA (KaMTaMackl3 €Ty TOJIEMi, allJIbIH
aa tesieM) KIMEHT 3JIEKTPOHIBIK TOJIeM KYpalblH HEMeCe KAIIbIKTaH KOJI JKETKi3y JKYHeCiH
naigananran ke3ae KimeHTTiH keniciMi TypiHJie ayaapyFra;

3.1.4. Knuent ymrin baHk KonaHFaH jkakcapTaThIH MAapTTapbl )KOIOFa;

3.1.5. [aptTeiy 8.7-TapMmarbiHAa Ke3AelNreH Oy3yIIbUIBIK pacTaifaH >karaaiaa, [lapTrer
OpbIHayJaH 0ac TapTyFa,

3.1.6. banktiH maptTel xkoHe Ka3zakctan PecmyOnmkackl 3aHHAMAacChIHBIH TalanTapbiH
OpbIHAaybI MakcaTbiHaa, Kiuent bank Ttanan eTeTin o3/iriHeH TapTyaaH 0ac TapTKaH Karaana,
erep Kaszakcran PecnyOnuKachIHbIH 3aHHaMacblHAa ©3relle Ke3JelMece, KIUEHTTIH eceOiHeH
KbI3MET KOpCeTy YIIIH YIIIHII TyJiFaHbl (OarajaylblHbI, 3aH KOHCYJIbTaHTBIH, HOTapUYCTHI,
0acKachlH) TapTyFa,

3.1.7. lapr GoiipiHa KnneHTTiH MiHAeTTeMeCiH OopblHAay eceOine KiueHT yMbIC KYHI
’KacaraH TesleM comachiH carar 18:00-1eH KeliH, CoHal-aK 1eMallbic He MepeKe KYHI KacaraH
tesnieMal llapT GoiibiHIIA OChIHIAN TeyieM KYH1 OOJbIN TaOBUIATBIH OfaH KEWIHT1 KYMBIC KYHI
aJIBIN KOIOFa (ECEeNTeH LIbIFapyFa);

3.1.8. Kiiuent baHk ychiHFaH mapT OOWBIHIIA TOJIEMIEPAl KEeHiHTe KalIbIpy, Oein Teney
KE3€HIH/Ie KapbI3/Ibl illliHapa Mep3iMiHeH OypbIH ©TereH Ke3ze, OipiHili Ke3eKTe OChIHIal KeliHre
KaJIJIBIPBUTFaH, OOJIIIT TOJICHTeH TOJIeMIEPAIH COMACHIH aJbIll KOIOFa (€CENTeH MIbIFapyFa);

3.1.9. HlaprrteiH 2.2.2-TapMakiiacklHAa KepceTuUreH e3repictep KiMeHTTIH Kpeaur
KabuerTiirine (TeseM KaOuleTTimiriHe), ceHiMautirine >koHe IllapT OoifpiHIIA KaMTaMachl3
eTUTyiHe Tepic acep eTKEH JKaFaaiizia, )kaHa Kapbl3 Oepy/ii Ky3ere acblpMayra,

3.1.10. KnmeHTKe »SIEKTPOHMABI TOIMITAMEH, TYPFBUIBIKTEI MEKCHXabl (TipKeNreH,
OpHaJlaCKaH) MeEKeH)Kailbl OOWBbIHIIA TaObICTay Typaibl Xabapiaid OTBIPHINT TaNCHIPHICTHIK
XaTNeH/Ke3 KeNTeH 3aHIbl JepeKkoe3zepneH anbiHFaH Hemece lllaptra kepcerinren tenmedon
(onbiy iminge Kemimzar Oepymii xabapnamaran, Kpeautop enaipy OapbIChlHAA aHBIKTaraH
MeKeHXkaitmap, TtenedoH Hemipiepi OoifbiHIIA), coHmaii-ak Kazakcran PecryOnukachiHBIH
3aHHAMAaChIHJIa KO3/IeJreH aKapaTTaHaAblpy 0OBEKTiIepl apKplIbl, 6acKa aa OaiaHbIC apHaIaphl
apKpUIbl (KOca anFaHjia >kKoHe mmekTenMen: SMS-xalOapnamanap kiGepy >KOJbIMEH, MOOMWIIbII
KOCBIMINIJarel push-xabapiamanap, TeneOHMEH KOHbIpay IIally, OHBIH IMIIHAE KOHbIpay
IIaTyIbIH aBTOMATTAHIBIPBUTFAH JKOHE POOOTTAHIBIPBUIFAH Kypaimapbl apkeuibl, Kemimsar



OCpyIIiHIH QJICYMETTIK JKeIUIepJeri JkoHe Oacka Ja WHTEPHET-pecypCcTapiarbl KEKe
napakiaceiiia, Keninzat OepyiiHig oJeyMeTTIK XKeIeperi pecMu mapakiacsiiaa xadbapiama
KaJIIBIPy, MECCEHDKepIIep MeH Oacka KOMMYHHKAIIHSI Kypaiiapbl apKbUIbl Xabapaamaiap xioepy
apKbLIbI) Xabap Oepyre

4. bankTiH MiHaeTTEpi

4.1. bauk MIHIETTEHE ]!

4.1.1. TYpaKChI3JbIK TOJIEMiH KOHE KalTapFaHbl YIIiH albIIIYJl CAHKIUSIAPBIHBIH ©3T¢ /1€
TYpJIEpPIH OHIIPII anMai, Tayapiapabl, )KYMbICTap MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II CaThIN aayFa
Kapbl3 OepiireH KyHHEH OacTarl ecenTeiret ChlifakpIHbl ycTan Karymen Lapt sxacanran KyHHEH
OacTan OH TOPT KYHTI30€IIK KYHHIH IIIiH/E Kapbl3 KaObUIIayFa;

4.1.2. KnuentTiH oTiHimi OoibIHIIA aifbiHa Oip PETTEH JKWi eMeC YII >KYMBIC KYHIHEH
acnaiTeiH Mep3imae I[llapt OolibiHIIa OepemiekTi oTey ecebiHe TYCEeTiH akKmiaHbl 0eiry (Herisri
OOPpBIIIKA, ChIHAKBIFA, KOMUCCUSIIAPFA, TYPAKCHI3IBIK TOJIEMIHE XKOHE albINITYJI CAHKIUSIIAPBIHBIH
0acka na TypJiepiHe, COHJal-aK TeJIeHyre »KaTraThlH 0acka Ja coMmallapra) Typajbl aKknapaTThl
*a30aila HpIcaH/a TeTiH oepyre;

4.1.3. Knuentrin Illapt OolibiHiIa OepinreH akmanbl baHkke imriHapa HEMECE TOJIBIK
Mep3iMiHEeH OYpBhIH KaiTapy Typajibl ©TiHilI OOMBIHINA YIII )KYMBIC KYHIHEH acIaiThIH Mep3iMie
eTeyci3 OFaH Heri3ri OOpBIIIKA, ChIMAaKblFa, KOMUCCHsIAPFa, TYPAKCHI3JBIK TOJIEMIHE >KOHE
afBINIYJT CAaHKIMSUTAPBIHBIH OacKa TypiepiHe, COHaii-aK Teseyre )KaTtaTblH 0acka Ja comaliapra
0eJ1e OTBIPHII, KaTapyFa TUECLII COMaHBIH MOJIIIepiH Xxadapiayra;

4.1.4. Waprrei 3.1.10-TapmakmiaceiHga ke3nenreH TociiMed IllapT TamanTapbiHBIH
oJlapibl JKaKcapTy JKarblHA Kapail e3repreHi Typansl KiinenTtke xabapnayra,

4.1.5. mineTTeMEH1 OpBIHIAY MEp3iMi OTKEH jKaraiiia, Oipak o 6acTanraH KYHHEH OacTar
OoH KyHTI30emik KyHHeH kemriktipmed IllapTTeiH 3.1.10 TapMakmiacelHIa KO3AEITeH TICIIMEH
KimenTke MbIHaIap Typasbel Xxabapiayra:

1) [lapt GolibIHIIA MiHAETTEMEHI OpBIHAAY OOMBIHIIIA MEP3iMiH KEHIIKTIPYAiH TYBIHAAYbI
KoHe xabapiiaMaZa KepCeTUIreH KyHJEr1 kariail OoMbIHIIIa Mep3iMI KEIIIKTIpUIreH OepereKkTiH
MeJIIepiH KkepceTe oThIpbI, LlapT GoiibIHIIA TeMEMIEp €HIi3y KaKeTTUIIr Typalsl;

2) Wlapr Ooitpiamia Kiuentrin Bankke I[llaprteiy 2.1.8-TapMmakimachiHIa Ke3JENTeH
OTIHIIIINEH KYT1HY KYKbIFbI Typabl;

3) Kinentrin LlapT OofibIHIIA 63 MiHICTTEMENEPiH OPBIHIAMAYbIHBIH CaJlIapbl Typabl;

4.1.6. KnuenTriH >ka30aiiia eTiHimIiHe )ka30allia kayanTsl KapacThIpy jKOHE JalbIHAaYFa,;

4.1.7. Waprreiy 2.1.8-TapmakuiacbiHAa Ke3jaenreH KiueHTTIH OTIHIIIH anfaH KyHHEH
KelliH oH Oec KyHTI30enik KyHHIH iminae IIlapTTeiH TananTapblHa YCHIHBUIFAH e3repicTepii
KapacThIPYFa;

4.1.8. wapr OoiibiHIIA BaHKTIH KYKBIFbIH (TanaObIH) YLIIHIII TyJIFara 6epy mapThiH (OyaaH
opi — Tajamn eTy KYKbIFbIH Oackara Oepy IIapThl) KAMTUTBIH IIApTThI *kacacy ke3inje [lapTrein
3.1.10 tapmakmiaceiHAa Ke3aenreH TocinMmen KinnenTtke xabapnayra:

1) »ocmapiaHbIll OTBIPFAH KYKBIKTapAbl (TalxanTapibl) YIIIHIII TyJFara Oepy Typaibl,
COHJIali-aK ochIHIal Oackara Oepyre OalIaHBICTBI KIMEHTTIH AepOec nepekTepin eHaey (0epy)
TypaJjbl TaJlall €Ty KYKbIFbIH O0ackara Oepy IIapThl JKacallFaHra JeiH;

2) Tanan eTy KYKbIFbIH Oackara Oepy IIapThl )KacalfaH KYHHEH OacTar KYHTI30€liK OThI3
KYH 1IIIHJE YIIHII TYJIFaFa Kapbl3/abl eTey OONbIHIIA ofaH dpi TeneMaepaiH MakcaToiH (ILapt
O0libIHIIIA KYKBIK (TaJIal) ©TKEH TYJIFAHbIH aTaybl MEH OpHAJIACKaH Kepi), OepiireH KYKbIKTap/IbIH
(TayanTapbIH) TOJBIK KOJIEMiH, COHJIali-aK Heri13r1 OOPBIIITHIH, ChIMAKbIHBIH, KOMUCCHUSIIAP IbIH,
TYPAKCHI3JBIK TOJIEMIHIH (aAbIIIYJIABIH, OCIMIYIIIBIH) MEp3iMi KEHUIIKTIPITeH XKOHE aFbIMJIaFbl
COMaJIAPBIHBIH KAJJIBIKTAPBIH KOHE TOJCHYTE KATaThIH OacKa Jia coMajapibl KOPCETe OTHIPHII
YILIHII TYJIFaFa KYKBIKTBIH (TaJanThIH) 6TKEH aybICYbl TYpabl.

5. BaHk ylIiH meKkTeyJiep



5.1. baHK KYKBUJIbI:

5.1.1. HlaprTel ’xacacy KyHiHe O€NTiICHreH Kapbl3fa KBI3MET KOpCeTy >KOeHIHJeri
KOMUCCHSUIAp MEH e3re Jie TeJIeM/JIep/ll ecenTey MeJIIepi MeH TOpTiOiH YIFalTy »arblHa Kapai
O1p>KaKThI TOPTIIIIEH ©3TePTYTE;

5.1.2. xacanran llapT meHOepinge KOMUCCUSIIAPABIH JKOHE €3re Jie TeJeMJIep/IiH KaHa
TYpJIepiH Oip>KaKTHI TOPTIIIIEH EHII3YTe;

5.1.3. erep kapwI3 Oepy Typalibl mapTTap/a KaMTaMachl3 €Ty OOJIBITT TaOBLIATHIH MYJIIKTIH
HApBIKTHIK KYHBIH alKbIHJay MaKcaThIH/Aa CaKTaHIBIPY MIApTTApbIH Kacacy >KoHe (Hemece)
Oaranay >Kyprizyre KOWBUIATBIH TajanTap Ke3JAeJlice, CaKTaHIbIpy YIBIMBIH >XKoHE (Hemece)
Oaranaymbiabl Tangayaa Knuenrtri, Keminzar Oepymrini mekreyre, conaaii-ak Kinnentke e3iHiH
eMipi MEH JICHCAYJIBIFbIH CAKTAHBIPY MIHACTIH KYKTEYTE;

5.1.4. Temenperi >xarmaitnapasl Kocnaranga, Lllapr mexOepinne »aHa Kapbi3 Oepyni
O1p>KaKThI TOPTIIIIIEH TOKTATa TYPYFa:

1) bankTe »aHa Kapbi3gap Oepyai Kysere acelpmMayFa KYKbIFbl TybIHIaThIH, [llaprTa
Ke3JIeJIreH JKaFaainapabl KocraraHia;

2) Kimment Hlapt Goiipiaima bank anaeHIAFel €3 MIHACTTEMENCpiH OY3FaH Karaaiiapabl
KOCIaraH/a;

3) XampIKapaJiblK Kap>KbUIBIK €CENTUIK CTaHAapTTapblHAa Colikec BaHKTIH imIKi KpeaWTTiK
casicaTblHa coiikec baHK >Kypri3eTiH MOHUTOPUHT HOTHXelepl OolbIHIIA aHbIKTanFaH KineHTTig
KapKbUIBIK JKal-KYWiHIH Halapiay *arJaiiapblH KOCTIaFaH/Ia;

4) banktin IlaptTel THiciHIIE opbIHIAyblHA ocep ereTiH Kazakcran PecryOmukache
3aHHAMACHIHBIH TaJlanTapbl ©3repreH JKaFIaiiap sl KOCIIaraH a;

5.1.5. Oip kpLIFa ACHIHTI Mep3iMre OepiareH KapbI3[bl ajJFaH KYHHEH OacTar aiThl aiiFa
neiiiH, Oip XKbUIIAaH acTaM yaKbITKa OepiireH KapbI3Abl Kapbl3 alfaH KyHHEH Oactar Oip JKbUIFa
JeiiH Heri3ri OOpBIITHI ilIiHApa HEMece TONBIK MEp3iMiHeH OYpblH eTey KarJaillapbiH
KOCIaraH/a, Kapbl3Japabl MEp3iMiHeH OYphIH OTEreHi YIIiH TYPaKCBI3IBIK TOJIEMIH HEMece
alBIIITYJT CAHKUHUSTIAPBIHBIH ©3T¢ 1€ TYPJEpiH anyFa;

5.1.6. erep Heri3ri OOpBILITH HEMECE ChIMAKbIHBI ©TEY KYHI JE€MaJIbIC HE MEpEKe KYHIHE
TYCCE *OHE ChIFaKbIHBI HEMECEe HETi3T1 OOPBIIITHI TeJIey OJaH KEHiHT1 dKYMBIC KYHI KYpri3iice,
TYPaKCBI3JIBIK TOJIEMiH HEMECE aifbINITYJT CAHKIMSIIAPBIHBIH ©3T¢ JIe TYPJIEPiH allyFa.

6. llapT TasanTapbiHa e3repicTep eHrisy TopTioi

6.1. HlaprTeiH TamanrapbiHa e3repicTep Kazakcran PecnyOnmKachIHBIH 3aHHaMachIHIA
KO3JIeJITeH TOPTIMIEH eHT131IeIi.

7. IapT 00MBIHIIA KYKBIKTBHIH (TAJANTHIH) aybICYbI

7.1. bauk Ilapt OoiibIHIIA KYKBIKTHI (Tajamrtap[bl) YILIIHINI TyJiFara OepreH kesje
Kazakcran PecmyOnukaceiabiH 3aHHaMmacbinga bankrtin [apt menOepinne Knuentnen esapa
KaTbIHACTapblHA KOWBUIATHIH TajanTtap MeH miekTeyinep KiueHTTiH KykbIK (Tanam) OepiireH
YIIiHII TYJIFaMeH KYKBIKTHIK KaThIHACTapbIHA KOJIAHbBLIA/IbI.

8. Backa maprrap, cbIfaiijiac JKeMKOPJIBIKKA Kapchl, KOMILIAEHC €CKEPTY

8.1. aptTeiH 1.2.10-TapMakmiackiHIa KO3EITeH TOCUIMEH MOMiIere KoJl Kor (»kacacy)
ke3inge bank KIMEHTTIH KamlbIKTaH KON JKETKi3y JKyHeciHe Kipy YIIiH mNaianaHbUIaThIH
CollKecTeHIipy KypajblH, HeMIpiH, ysuibl TenedonHbH SIM-kapraceiH, KnmentrtiH nepbec
MOOUIBAI KYPBUIFBICHIH HeMece KineHT naiinanaHateiH 0acKka KYPBUIFBIHBI KOFAITYbI, YPIAYHhI,
xKapus eTyl, YUIIHIII TyJFanapra 0epyl cannapbiHad KiueHTke KenTipuireH 3aiai YIIiH Kayarl
oepmeiini.
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8.2. [aptreig 3.1.10-TapmakmaceiHaa Ke3nenareH TociameH bank sxibepreH xabapiama
Knunentke xabapnamanbl xiOepreH, Tene()OHMEH KOHBbIpAy INANFaH KYHI, OHBIH ilIiHIE, erep
KiueHTTiH TYpFBUIBIKTBI MEKEH-Kailbl OOMBIHINIA TYpaThlH KOMEJETKE TOJIFaH OTOachl
MYILIeNepiHiH Oipi anca, KETKI3UIal Jen ecenTeneni, aq xabapiamMaHbl aJpecaTka, alylibiFa
TarchIpy MYMKIH €MECTIrl Typajbl OCJITIMEH KaiTapyra He OHBbI KaObuimayaaH Oac TapTyra,
COHJIali-aK OHBI KaOBUIJAFaHbIH pacTamayra OalIaHBICTBI KaWTapraH JKaFmaliga-THICIHIIE
KOJIIaHFaH OOJIBIN CaHAAbl.

8.3. Kemiccesnep xonbiMeH pertenmereH llaprka 6aiinansictel 6apibik naynap (Kazakcran
PecriyOnukacel 3aHHaAMachbIHBIH TajanTapblHA COWKEC aMphIKIIa COTTBHUIBIK OeNrijieHreH
KaFaaiaapapl Kocraranaa) baHkTiH HeMece OHBIH (PUIMANBIHBIH OpHAJACKaH JKepi OOMBIHIIA
Kazakcran PecryOnukachIHBIH COTTApBIH/IA TAJAKEP/IiH, OTIHIII OCpYIIiHIH TaHIaybl OOMBIHIIA
KapaJyFra >KaTaJibl.

8.4. lllapt OoiipiHIIIa 63 MIHIETTEMEJIEPIH OpBIHAAY Ke3iHae TapamnTtap, oiap/blH YJIecTec
TYJIFaiapsl, KbI3METKEpIIEpi HeMece e Iaiaphl:

8.4.1. xangail na Oip 3aHCBI3 apTHIKUIBUIBIKTAp HEMEce e3re Je 3aHChI3 MakKcaTTap aiy
MaKcaTbIH/Ia OCBl TYJIFallapJblH iC-OpeKeTTepiHe Hemece MemliMAepiHe BIKIMad €Ty YIIIH Ke3
KEJNITeH TyJIFajapra TiKelel Hemece >kaHama TYpAe aKula HeMece KYHIBUIBIKTapbl TeJIeMeul,
TeJey/l YCHIHOANIBI )KOHE TeJIeyre pyKcat oepmeiini;

8.4.2. mapa Oepy/amy, KOMMEpPUMSIIBIK Mapa Oepy, chi0ailnac >KEMKOPIBIK CHSIKTHI
KOJITAHBICTAaFbl 3aHHAMAMEH CapallaHFaH IC-OpEKeTTEepAl, COHJai-aKk chI0ailiac >KEMKOPIBIK
Typaisl Kazakcran Pecry0Oimkacel 3aHHAMaChIHBIH TaJanTapblH Oy3aThIH 1C-OpEKETTEPIl Ky3ere
achIpMam/Ibl.

8.5. TapanrapasiH opKaiichIichl 6acka TapanTblH KbI3METKEPIICPiH/OKIIACPIH KaHaal aa 0ip
KOJIMEH, OHBIH IMIiHAE aKmia, ChIAJIBIKTAp Oepy, OJapAbIH aThIHA KYMBICTAP.bl (KOPCETIIEeTiH
KBI3METTEP/I1) OTEYC13 OPBIH/IAY KOJBIMEH JKOHE OChI TApMaKTa KepceTiIMereH, ekinii TapanTeiH
KBI3METKEPIH/OKIIiH OenTi Oip TOYSNIUTIKKE KOSTHIH JKOHE OCBhI KBI3METKEPIIH/OKUIIIH OHBI
BIHTAJAHABIPAThIH TapanTeiH MaigaceiHa KaHaal ga 0ip ic-opeKeTTiH OPhIHJANTYBIH KAMTaMachl3
eTyre OarbITTalIFaH 0ackKa Jia TOCUIIEPMEH bIHTAJIaHbIpYyIaH 0ac TapTabl.

8.6. Kp3MeTKepliH BIHTATAHABIPYIIBI TapanThlH MalJachlHa JKY3€re AachIPbUIATHIH
OpeKeTTepl JeM TYCIHUIeA:

8.6.1. backa KOHTpareHTTEPMEH CaTbICThIPFaH/ia HET13Ci3 apTHIKIIBUIBIKTAp Oepy;

8.6.2. kanmaii na 6ip kenuaikTep Oepy;

8.6.3. KoJAaHbICTaFbl MPOLEAYpAIAPAbI KEIACIIETY;

8.6.4. KpI3METKEp ©31HIH Jaya3bIMJIbIK MIHJIETTEepl IIEHOEPIHAE OPBIHIANTHIH, Oipak
Tapantap apacelHAarbl ©3apa KapbIM-KAaThIHACTAPABIH  ANKBIHABIFBI MEH  allbIKTBIFBI
KaruaTTapblHa KAWIITbI KEJIETiH O3Te JIe ic-opeKeTTep.

8.7. TapanTta xanmaii na 6ip ceibaiinac >KeMKOPJIBIKKA KapChl MIAPTTAPIbIH OY3bLTYBI OPBIH
aJpl HEMece OpbIH allybl MYMKIH JIET€H KYAIK TybIHJaFaH Karjaaia, TUICTI Tapan O0ec ’KYMBbIC
KyH1 imiHAe exinmn TapanTel »kxa3z0amia Heicanna xabapaap eryre MminaerteHendi. JKazoOamia
xabapnamagaH KeiiH TuicTi Tapam Oy3yHIBUIBIKTBIH OOJMaraHbl HeMece OOJIMaNTBhIHBI
pactanranra aeiin [llapt OolibHIIIA MIHIETTEMENEPIiH OPBIHAATYBIH TOKTaTa TYPYFa KYKBUIBL.
By pacray xa306amra xabapiama xiOepiireH KYHHEH OacTan Oec KyMBIC KYHI 1mIiH/e )Ki0epityl
THIC.

8.8. Kommaenc-casicat men6epinae OyaaH opi KOJAAHBUIATHIH YFBIMAAP:

8.8.1. CaHKIMSIBIK peXUMACP— KaHAal ga Oip XamblKapaiblK YHBIM, IIET MEMJICKETTIH
YKIMETI HeMece IIeT MEMJIEKETTIH YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpTraHbl €HI13IeH KOHE cay/Aa, KapxKbl,
0aHK omepaiusuIapbeiH (ToleMAepl KoHe/HeMece aylapbIMIapIbl Koca allfaH/ia) KoHE e3re e
oTepanusuIapabl/ MOMIIENIeP i, OHBIH 1IIIHAEC COJapFa KAaThICThI CAaHKIUsIAp OCNTUICHTeH HAKThI
KEKe KoHe/Hemece 3aHbl TYJIFallapAblH, MEMIIEKETTEePAiH/ayMaKTapAblH KoHEe/HEMece OapIblH
PE3UICHTTEPIHIH KaThICybIMeH (OynaH opi — OipiieCKeH omepanusuiap / MoMijlenep) XKysere
acbIpyFa IiIIiHapa HEMece TOJNBIK ThIMBIM calylbl Ke3[eWTiH MoxOypiey mapanapbl /
HIeKTeyJep/ThIiibIMaap. Cankuus PEXUMIEPIHIH opeKeTi Kimenrtke, OHBIH
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oTepanusuIapbIHa/MOMIJIENIEpiHE, OTlepalusaFa KaThICYIIbIIapFa, KIMCHTIICH OaiJIaHbICThI TYJIFaFa,
Tayapjapra, OJKYMBICTap MeEH KbI3METTEpre, IIBIFAPMAIIbUIBIK 3HATKEPIIK  KBI3METTiH
OOBEKTUBTIJICHTCH HOTIDKEJIIEPIHE, COHBIH INIHAEC Koca ajFfaHaa, OipaKk OHBIMEH HIEKTEIMEH,
TEXHOJIOTHsUIapFa, OaraapiIaMaliblK KaMTaMackl3 €Tyre, )KaO/IbIKKa, COH/Iali-aK e3re JIe MYJIKKe
Tapanazbl xkoHe KilneHTTiH, onepauusra KaTblCylibuiapabiH, Kirentinen 6ainaHbICThl TYJIFAaHBIH
TIpKeTy koHE (HeMece) opHallacy enimMeH, OeHe(HIMapiIbIK MEHIIIK HuelepiMeH KoHe (Hemece)
oreparusra KATbICYLIbLIAPIbIH OaKpLIAYIIBI TYJIFaJlapbIMEeH KOHE (nemece)
OTIepaIUsTHBI/MOMIJIEHI JKYPri3y MEMIICKETIMEH/ayMarbIMEH, COHJAii-aK OIepaIusHbl KYy3ere
achIpy COTIHJIE KOJJAAHBUIATHIH ©3re e BIKTHUMaJl LIEKTeyJIEepPMEH KoHe Kazipae Oap/ BIKTHUMa
HIEKTEYJIep KoHE / HeMece ThIMbIMIapMeH OailIaHbICThI OOTYbl MYMKIH.

8.8.2. CaHKIMSIIBIK Ti3IMIIEp— OJapFa KaThICThl CAaHKUHUSAJIBIK PEKUMICP EHTI3LITeH JKeKe
KOHE 3aHjAbl TYIFajmapibl, YHBIMAApAbI, MeEMIIEKeTTepAi/ayMakTapAbl Koca alFaHja,
cyOBekTuIepain Tiz0eci.

8.8.3. KimenTtneH OailaHBICTBI TYJIFa — KJIMCHTIICH OalaHBICTBI TYJIFA, OHBIH IMIIHIC
OceHedUIMapIIBIK MEHIIIIK HeCl/ YOKIJIETTI 0K/ akKIIMOHEp/ KaThICYITbl/ KYPBUITAUIIbI/ JIaya3bIM/Ibl
TYJIFa/ ©3r€ YOKIJIETTI TyJIFaiap/0akpuIayIbl TYIFaIap, 0ac, CHIIIeC JKoHe KaybIMIaCKaH YiibIM/
COHJIali-aK KJIMEHTIICH, OHBIH 1IIiHJe MAPTTHIK KaThIHACTAP HETi31H e OalIaHbICThI ©3T€ TYJIFA.

8.8.4. Omepanmsara kareicymsl — OeHedunmap, OeHeduumap Oanki, nengan OaHK,
KOPPECMOHIEHT O0aHK, KOPCETUITeH TYJIFalapra OakbplUIay/Ibl )KY3€re achbIpaThlH ©3re TYJIFa, KYK
QIYIIBI/KYK JKiOepyIIiHI Koca aiFaHaa, OHBIH INIHAE MIAPTTHIK KAaThIHACTAP HETI31HAeT]
oTepaIsaFa e3re KaTbICYIIIbI.

8.9. Kommaenc-casicar meHOepinae bank KyKbUIbI:

8.9.1. kpBMer KepceTy xkoHe KimeHT XKyprizeTiH omepanusuiapAblH baHKTIH 1mIki
KykarTapbelHblH, Ka3zakcTan PecryOnmkacsl 3aHHaMachIHBIH HOpMaJlapblHA /TaJlalTapblHA, OHBIH
iminae Kazakcran PecmyOnukacbiHblH KpUIMBICTBIK JKOJIMEH alblHFaH KipicTepre Kapchl ic-
KUMBUT KOHE OJIapJbl 3aHIACTHIPY (KBUIBICTATY) KOHE TEPPOPU3MAL KapKbUIAHABIPY TYpPajIbl
3aHHAMAaCBhIHbIH, OaHK KbI3METIHE BIKIAJl €TETIH IIeT MEMJICKETTep 3aHHAMACHIHBIH TaJlalTapblHa
COMKECTITH  TeKcepy  VIIH, COHAai-ak  baHKTIH  ©31  JKOFapeplla  KOpCEeTUIreH
HOpMaJlap/ibl/TajlanTapAbl JKOHE CAHKIMSJIBIK PEKUMAEPHAl CaKTayblH KamMTaMachl3 €Ty YILIiH
Ka)KeTT1 Ke3 KereH KykaTTap MeH aknapaTTsl Kiimentren cyparyra. bank KnnenTriH KockiMina
KEeJICIMIH aliMaif, KOppecOHACHT-0aHKTepre jKoHe e3re Jie Kap>Kbl HHCTUTYTTapbiHa KinenTTen
albIHFaH Ke3 KeJreH AakMapaTThl, OHBIH IIIIHAE TpaHCUIEKapajdblK Oepydl (SFHM IIEeT
MeMIJIEKeTTepAiH ayMarbiHa Oepyi), KnueHTTiH Hyckaysl OolibIHIIa Oepyre;

8.9.2. KimeHTTiH omepanusyiapblH TOKTAaTa TYpy, ONEpanus jKacaynaH XoHe (HeMece)
OaHKTIK KbI3MET KepceTy/ieH 0ac TapTyFa (erep onepaunusHbl / KbI3MET KOpCeTy/l )Ky3€ere achblpyra
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHIA, IIET MEMJICKETTEP/AiH 3aHHaAMacChIHJA,
XaJbIKapalblK YHBIMIAp/bIH aKTUIEpiHE, COTTAp/AbIH JKOHE IeT MeMJIEKeTTepHiH Oacka aa
KY3BIPETTI ~ OpraHAapbIHBIH  IHICHNMACPIHJE, CAHKUMUIBIK  peXuMaepAe  OenriieHreH
HIEKTeyJIepMeH ThIiibIM cajblHca, He bankrte KnumentriH / Omnepainusfa KaTbICyHIIBUIAPAbIH /
Knuentnen OalnaHBICTBI TYJIFAHBIH 1C-OPEKETTEpl, OHBIH ILIIHAE ONEpalusiap CaHKIMSUIBIK
pexxumaepai 0y3yra *koHe (Hemece) aifHaJIbIll oTyre OarbITTaliFaH JAel NaibiMiayra Heri3 Oap).
byn perre, bank oneparus »xacay Mep3iMiH y3apTyFa, OaHKTIH Onepalus xkKacayaaH )KoHe/HeMece
KJIMEHTKE OaHKTIK KbI3MET KOpPCeTYACH TOKTaTa TYpyblHa Hemece Oac TapTyblHa OailaHBICTHI
TyblHAaraH KineHTTiH 6apiblK (Ke3 KeIreH) MIbIFbIHAAphI )KoHE / HeMece 3aialijapbl YILiH KaHaan
na O1p ’KayankepIiIiKk KeTepMenIi/keTepMeni,

8.9.3. omepamnusuapel, onepanusIapAbl Ky3ere achlpy/KapKbUIaHABIPY YIIiH aKIIaHBIH
IIBIFY KO3JIepiH TepeH 3epAesiey JKOJbIMEH JKOFapbl Oakpliay IMIapajapblH  KYPrisy,
oTepalysuIapibl, OHbIH IIIIHJE CHIPTKbI AKOHOMHUKAJBIK ONepanusuiapAbl KYpri3y YIIH Heri3
O0JbIN TaObUIATBIH, OJIAPJBIH YKOHOMMKAJBIK MOHI MEH 3aHJbl MaKCaTTapblH HETI3JEWUTIH Ke3
KeJIreH KyXXaTTapIbl (MOJIMETTEpl) Tajlal €Ty, KOHTpareHTTEep/ll TEKCEepyl Ky3ere achIpyFa,
COHJaN-aK KapXKbUIBIK MOHUTOPUHITIH OaKbUIay HIapallapblH kKY3€re achlpy MaKcaThIHa OaHKTIK
KbI3METTEP KOPCETY Ke31HJE OlepalysHbl/MOMIJIEH] KOChIMIIIA 3epJieliey YIIIH KaKeTTl e3re Jie



9

KyKaTTapabl (MOJIIMETTEp/Il) cypaTyFa jKOHE KaKeT OOJIFaH jKarjaija OIepalvsHbl JKYpri3yi
TOKTaTa TypyFa/06ac TapTyFa, KIMEHTICH ICKEpIIiK KaTbIHACTAp bl TOKTATYyFa, COHAAN aK KapiKbl
MOHUTOPHHT1 KOHIHJET1 YOKUICTTI OpraHfa KJIMEHTTIH KYMIKTI ONepalysuIapbl Typayibl aKmapar
xibepyre. byn perre bank bBaHKTIH >KOFapelga KepCETIIreH ImapajapAbl >KoHe/Hemece
JKYPTi3UIreH Imapajap HeriziHae (0J1apabl KYprizy HOTHKECIHE) KapyKbl MOHUTOPHHT XKOHIHACTI
YOKiJIeTTi opran/06aHk KaObulgaraH IIEMIMICpAl KOJJaHybl CalJapblHaH TYBIHAAFaH IIapT
OOMBIHILIA KIUMEHTTIH HYCKayJapblH/OMepalusiapblH OpblHIaMaraHbl/yaKTbUIbl OpPBIHaMaFaHbl
YILIH jkayar 6epMen/i.

8.9.4. Keneci xxarnaitnapaa KnunenTke baHKTiK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy, OlepalusHbl
KYprizyzneH 6ac TapTy, KIMEHTTIH ONEepalUsIapblH TOKTaTa TYPY, TOKTaTy OPBIH aJla/ibl:

1) KJIHMEHTTIH, omepalus KaTbICYIIbUIAPBIHBIH, KIMEHTIIEH OalIaHbICThl TYJIFaHbIH,
OeHe(UIMApIBIK  MEHIIIK  HeNepiHiH  JKOHE/HeMece  KaThICYIIBUIApJbIH  OaKbUIayIIbl
TYIFaJapbIHBIH JIEPEKTEPIHIH TEPPOPUCTIK KBIBMETKE KaThICBI Oap amaMIapAblH Ti3iMiHJE,
aKIIaHbl JKBUIBICTATyFa MOHE TEPPOPU3MII KapKbUIAHABIPYFa KaThICKl Oap amaMaapibliH
Ti30eciHe, JKammai KOUBIN-KbIPY KapybIH TapaTyabl Kap>KbUIaHAbIpYFa OalIaHbICThl YHBIMIAD
MEH aJaMJIapiblH Ti30ecCiHIe, aNasKTapIblH HEMECE JKalFaH KOCIMKEpJepiH Ti3iMaepiHiae,
CaHKIUSUJIBIK Ti3IMJIEpJIeri JepeKTepMEH ColKec Kemyi Kor, He baHKTe KIMEeHTTIH/ onepanusra
KATBICYIIBUIAP/IBIH OTICpAIUSIIAPBI, OHBIH INIH/IE BATIOTAIBIK IIAPTTAP/MIMIICIISP CAHKIIHSITBIK
pexumaepai Oy3yra »koHe/Hemece aiHanbil oTyre Hemece Kaszakctan PecmyOnukachbiHBIH
3aHHAMAaChIHJIa OCTTIJICHTeH TePiC CUIIATTaFbl ©3re JIe Ti3iMaepae OarbITTalFaH el MaibIiMIayFa
Heri3zepaiH Oonybl, COHJal-aK, erep >KOFapbla aTalfaH aJaMJapFa KaTbICThl CAHKIIHSUIBIK
peKHMIIEpre ColKec KaHmai Ja Oip CaHKIUsUIap HeMece IeKTeynep Oosca, baHKTiH miKipiHIIe,
bank ymriH ke3 KenreH Tepic cangapbl O0Mybl MYMKIH TEpiC CHUIIATTaFbl, ©3re >KaraaninapibiH
OacTairybl HEMece TYBIH/Iay BIKTUMAJIBIFBI Typallbl akmapar oap.

Oyn perre, bank KiHMeHTTIH omepanusHbl KYPri3yli KeUIKTipyleH, TOKTaTa TYpydaH
HeMece OflaH 0ac TapTyAaH KeNTipUIreH MIBIFIHIAPHI )KOHE/HEMece IIBIFBIHAAPHI YIIIH KaH ai 1a
Oip KayanKeplIUTiK KeTepMeli/>kayanKkepiIiiik 0oIMan s,

2) erep kIueHT Heri3ci3 cebentep OoitbiHma Kazakctan PecryOnmukachkl 3aHHAMACHIHBIH
TalanTapblHa, XalblKapaJblK TaJanTapra, OaHKTIH 1IIKI KyXaTTapblHa CoMKec OOIybl MIHIETTI
OHBI COMKECTEH/IIpyre HEMecCe OJ1 )KYPri3eTiH onepalusiapra KaTbICThl aKIapaTThl YCbiHOACA;

8.9.5. KnneHTKe anJiplH ajna ecKepTyci3 KIMEHTIEH ICKepIiK KapbIM-KaTbIHACTAP/1bl TOKTATY
YKOHE OFaH eKe HeMece 0apiblK KockiMinanap 6emirinae IlapTTel opeiHaayaan 61p>KakThl COTTaH
TBIC TOPTINIEH 0ac TapTy, MOTTHl *aly, OChUIalIIa MOTTHI(-TE€P) KYPri3yai *KoHE KbI3MET
KOepCeTy/1l TOKTaTyFa, erep:

1) KIMEHTTIH, omepauusra KaTbICylIbUIapAblH, KiMeHTneH OalaaHbICThl TYJIFaHBIH
JIEPEKTEPIHIH TEPPOPUCTIK KbI3METKE KATHICHI Oap aamMIap IbIH Ti31IMIH/IE, aKIIIaHbI )KbUIHICTATYFa
KOHE TeppOpU3MIII KapKbUIaH/bIpyFa KaThIChl Oap ajaMaapiblH Ti30eciHje, jkammail KblpbIi-
KOSATBIH Kapyabl TapaTylbl KapXKbUIAHIBIpYFa OalIaHBICTBI YHBIMAAp MEH aJaMJIap.IbiH
Ti30eciHze, anasKTap/AblH HEMece KaJFaH KOCIMKepJepAiH Ti3iMAepiHAe, CaHKIMUIBIK Ti3IMIE,
Kazakcran PecryOnnkachIiHBIH 3aHHAMAChIHAA OCNTIJICHTeH ©3T¢€ JIe TepIC CHUMAaTTaFhl TI3IMIeEpIe
KOPCETUITeH JepeKTepMeH coiikec kemyi (He bankrte KimeHTTiH/ omeparusra KaTbICYIIBIHBIH/
KITMEHTIIEH OailIaHBICTBl TYJIFaHBIH OIEPAlMsUIaphl, OHBIH INIHIE BATIOTAIBIK IIApTTap
CaHKIMSUTBIK pexXuMIepal Oy3yFa >koHe/HeMece aifHaibIl eTyre OarbITTalIFaH Jel NaibiMaayra
Heri3 OosiFaH jkaFdaiina), bankTiH mikipiHiie, baHk yIIiH Ke3 KeireH Tepic caigapbl OOTybl
MYMKIH TepiC CHUIaTTaFbl, ©3re XardalaapblH TybIHIAybl HEMece TYBIHJAY BIKTHMMAJJIbIFbI
TypaJibl aKmapar 6ap;

2) Kmmenrriy / Omnepauusra KaTblCyIIbUIapiblH, KineHTneH OaiaHbICThI TYJIFaHBIH
Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHamachblH Oy3ybl, KimeHTTiH OaHKTe MIOTTHIH OOJybIHA
OaliTaHbBICTHI ©3 MIHAETTEMENEpPiH OpbIHAaMaybl, IIOT OOMBIHIIA Tepic OalaHC KalbIITACTHIPYHI,
Knment GaHKPOTTHIKKA YIIBIpaFaH HEMece TapaTbuiFaH Ke3zie, KIMeHTTI KbUIMBICTHIK Kyaaiay
HEMece OHbI KBbUIMBICTBIK >KayanThUIbIKKa TapTy, KiueHTTi / omepanusfa KaThICYLIBIHBI /
KITUEHTIIEH OailIaHBICTHI TYJIFAHBI XAIBIKAPAIBIK Ky 1aiay;
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3) erep bankre Kiment/ omepamusra KaThICYIIbl/ KIUEHTHEH OailJIaHBICTBI TYJIFa
TEPPOPUCTIK KBI3MET KOHE/HEMeCe KBIJIMBICTHIK >KOJIMEH aJlbIHFaH KipicTepi 3aHAacThIpy
(>KBLIBICTATY) JKOHIHJIET1 KBI3MET MaKCaThIHA ICKEePJIiK KaThIHACTapFa KaThICabl HEMECE O3Telle
Typae mnaipanaHaapl (koHe baHK ©3iHIH KYIITIH HEri3geMeyi JKOHe JoJeNeMeyl THIC)
x)oHe/Hemece KimeHTTI/ omnepanusfa KaTbICYIIBIHBI/ KJIMCHTIICH OalIaHBICTBI TYJIFaHbBI
KBUIMBICTBIK Ky/ajayFa oKeIll COFaThIH HEMECe OKeIl COFybl MYMKiH e3re Je KbI3METTI )Ky3ere
aceIpajIbl JereH Ky ik 6osca, bankTiH mikipi OolibiHIIa baHK YIIIiH TEpic camaapra oKeayl MyMKiH
0acka mapTrapabH 0acTanysl He 6acTany BIKTUMAIbLUIBIFBL,

4) omeparusiiap bl )KYPri3yieH OipHeIIe peT 0ac TapTy KoHe/HeMece TOKTaTa Typy;

5) KiMeHTTiH CaHKIMSUTBIK PEKUMACPAIH TaJanTapbiH Oy3yHhl.

aptTh! opeiHAaynan 6ac TapTeliral sxaraaiina bank Knuentriyg HlapTTel opeingaynan 6ac
TapTybIHA OAWIAHBICTHI KENTIPIJTeH MWBIFBIHAAPHI, 3aJIANap YIIiH KaHaai qa 6ip xKayankepiiiik
KOTepMeH 11/ >KayanKepIIiIiK 00JIMai Ib;

8.9.6. ke3 kenreH corte Kazakcran PecnmyOnukacsineiH TeneMaep xoHE ToleM Kyihenepi
Typaibl koHe KpUIMBICTHIK KOJIMEH ajblHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpyFa (GKbUIBICTATyFa) >KOHE
TEePPOPU3M/II Kap KBUTAHIBIPYFa KApPChI iC-KUMBLI Typajibl 3aHHAMAChIHA koHe (Hemece) LllapTra,
onbly imriHae UlaptTeiH 8.9.5-TapMakiackiHia Ke3AenreH Herizaep OoifbiHIIa sxoHe KnuenTke
HlapTThl TOKTaTy cebenTepin TyciHaipMe Oip>kakThl TopTinmeH lapTTel oFaH KOCBUTY Typabl
KEKeJereH Hemece OapibIK OTIHIIITep O6MiriHae opeiHaayaH 6ac TapTtyra. Erep xabapnamaHbiH
e3re TopTidi xkoHe (Hemece) Mep3imaepi LllapTka KoCbuTy Typalibl THICTI OTIHIIITEpPAE KO3AeIMece
(erep bank mapTThl OpBIHAAYAAH OCHIHAAM OTIHIIITIH OeliriHae raHa 0ac TapTKaH >Kardaiina)
bauk Illapt nepekremenepinne kepceTiuireH KIMEHTTIH MeEKeH)Kaibl OOWBIHINA MICTIIM
KaObUIJaHFaH KYHHEH OacTan yII )KYMBIC KYHI 1IIIHJE OFaH KOCBUTY TypaJibl )KEKeJIereH HeMece
OapiblK eTiHiITEp O6irinae (TONBIFBIMEH) 3JEKTPOHMABIK HBICAHIA HEMECE IOIITa APKBUIBI
(banktin kanaysl OoiibiHina) IllapTTel opeiHOaymaH O6ac TapTy Typaibl xabapiama >xibepeni.
Kasakcran PecniyOmkacel 3aHHaMachIHbIH TaJIallTapbIH XKoHE (HEMECE) CAHKIMSUIBIK pEeXXUMIEpre
OaifaHBICTHl TaJamTapAbl OPBIHIAYIbl KOca ajFaHja, aKmapaTThl >KoHe (Hemece) nepbec
NEPEeKTep/Al CakTay, OHJIEy JKoHE IMaijanaHy OeJIriHae TapanTapAblH KYKBIKTapbl MeEH
MiHAeTTeMeNepiH Kocnaranaa, lllapt xabapnamaa kepceTiireH KyHHeH 0actan 0y3butFaH O0JIbII
ecenreneni, Oy perre TapanTap apacbiHaa KaHmai aa O6ip KemiciMIep »*Kacacy Tajlarl eTUIMEHIl.
Mymnnaii sxarnaiina lllapt bank nen Knuent xabapnama xiOepifnreH KyHre JeiiH KaOblUIIaHFaH 03
MiHJIETTEMEJIEPIH OpbIHAaFaHHAH KEH1H KOJITaHBICHIH TOKTATa/Ibl;

8.9.7. KitueHT yChIHFaH MANIIMETTEP/IIH IYPHICTHIFBIH TEKCEPY MYMKIH OonmaraH He KineHt
(oHBIH eK1J1) koHe (HeMece) OeHeduIUapiIbIK MEHIIIK Hecl Typajibl AepeKTepAl KaHapTy YIIiH
KaKeTTI MOTIMEeTTep MeH akmapaTTsl KiineHT ychiHOaraH xaraaiiaa, conaaii-ak KimueHntke Kpl3mMer
kepcety nporecinae Knuent bankmen ickepiik KaTeiHAacTapabl KpUIMBICTBHIK JKOJIMEH ajIbIHFaH
Kipictepai 3aHmacTelpy (kbUibicTaTy) Hemece Kaszakcran PecnmyOmukachlHbIH KpITMBICTBIK
KOJIMEH  aJIblHFAH  KIpICTepJl  3aHJacThipyFa  (KBUIBICTATyFa) JKOHE  TEPPOPU3M/II
KapKbUTaHIBIPYFa Kapchl iC-KUMBLI calachliHAarbl 3aHHamachiHaa, llaprra sxone baHkTiH imiki
Ky)KaTTapbIHJa KO3JIEJITeH TEPPOPU3M/II KapKbUIAHIBIPY MaKCaThIH/Ia Tl 1aiaHa bl JeTeH KYIiK
TybIHAFaH JKarnaiiga Oyn typansl Knuentke xabapnay apkbuibl KiMeHTIIEH iCKepIiK KapbiM-
KaTbiHacThl ToKraryfra. lllaprt xabapnamana kepceTiireH KyHHEH Oactanm Oy3bUIFaH OOJIBII
ecenTee]i;

8.9.8. Knuent Kazakcran PecrnyOnukachIiHBIH 3aHHAMAachiH Oy3faH >karmaiina, KnueHTTiH
0aHkpoTThIFbl, KinenTTiy / Oneparusira KaThICYIIBIHBIH / KineHTHeH OailaHbICThI TYJIFaHBIH
KBIIMBICTBIK KyJaJdaHybl HEMecCe OHBI KBUIMBICTHIK JKayanKepmiulikke Tapry, KmmentrtiH /
Onepanusara KarblcymibiHBIH /KIueHTIeH OalIaHBICThl TYJIFAHBIH XaJbIKAPAIBIK Kydandaysl
ke3inne, erep Knuentke / Onepanusra KaTeicyibira / KiTneHTIIeH OailIaHbICThI TYJIFaFa KaThICTHI
CAHKIMSUTBIK peXHUMJIepre coiikec Kanaai na Oip CaHkuusuiap Hemece meKTeynep 0osca, Tepic
cunartarbl akmnapatr Oap Ooiica, erep bankte Knment / Onepanusra xatsicymsl / KinentneH
OaiimaHpIcThl TyiFa KBUIMBICTBIK OJMEH albIHFaH KipicTep/i 3aHJIacTblpy (KbUIBICTATY)
YKOHIHJIET1 TEPPOPHUCTIK KBI3METKE KoHE (HEMece) KbI3METKe KaThicaabl xkoHe (Hemece) KineHTTi
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/ omnepalusiFa KaTbICyIIbIHbI / KJIMEHTIIEH OalIaHbICTBl TYJIFAHbI KbUIMBICTHIK KyJanayFa >KoHe
(nemece) bankTiH mikipiHmie, baHK YIIiH Ke3 KeJIreH Tepic cajjiapra oKellyl MyMKiH e3re Jie
KarJailapablH TybIHJaybIHA OKETl COFaThIH KaHal /1a Oip e3re KbI3METTI XKY3ere achbipajibl AereH
Kyaik 6osca (>koHe baHk ©31HIH KYIiTiH Heri3aemMeyi xoHe nanenaemeyi tuic) KimenTnen ickepiik
KaTblHacTapAel KimeHnTke anaplH ana eckeprycid skoHe Illaprreiy 8.9.6-TapmakmackiHaa
OenrijieHreH Mep3iMIi cakTamai, KOCBUIy Typajibl JXEKEJIereH HeMece OapliblK OTiHIIITep
oemnirinae [lapTTel opbiHAayIaH OipPIKAKTBI COTTAH THIC TOPTIMIEH Oac TapTyra. Ochbl OKUFaJIap
Oacranran ke3ne KimmeHntrin baHk anasiHIarsl OapiblK MiHAETTEMENEpi Aepey OpbIHIAIYFa THIC.
byn perre bank KnueHTTiH HycKaynapblH OpbIHIAY/Ibl KEIIIKTIPYI€H HEMece TOKTaTa TYpyJdaH
KETIpUIreH 3ajanfapbl YIIH eIIKaHJai jKayankepHiik kerepmenai. Mywmkinairinme baxk
Kinuentke keiinaed [laprran myHaai 6ac Tapty Typanisl Xabapiaama sxioepyre KYKbUIB.

8.10. Kommutaenc-casicatr menOepinae Knuent minnerreneni:

8.10.1. Kazakcran PecnyOnmkachiHBIH 3aHHaMachlHa OenriIeHreH karaitnapaa bankke
Kazakcran PecyOnmKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA XoHE BaHKTIH 1IIKi Ky)KaTTapblHA COMKEC YChIHYFa
TaJan eTiJICTIH THICIHIIE peCIMIENTEeH KY)KaTTapbl YChIHYFA,;

8.10.2. bankrin Ka3akcran PecnyOonukacsiHbiH KpIIMBICTBIK JKOJIMEH ajbIHFAaH KipicTepi
3aHJACThIpYFa (KbUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPHU3MII KapKbLIaHABIPYFa Kapchl 1C-KUMbBLT Typajbl
3aHHAMAaCHIHBIH TaJlalTapblH OPBIHAYHI YIIiH KOKETT1 akmapartel bankke oepyre;

8.10.3. bankke omepanusuiapAbl SKYpridy YIIiH Heri3 Ooybll TaObUIATBIH, OJApP.IbIH
HKOHOMHKAJIBIK MOHI MEH 3aH]IbI MAKCATTAPBIH HET13ICHTIH KYKaTTapabl (MATiIMETTEep/i), COHIai-
aK KapKbUIBIK MOHHUTOPHHITIH Oakpliay IIapalapblH Ky3ere acblpy MakcartbiHaa bank
KBI3METTEPiH KOPCETY Ke3iH Ie onepanusiiapabl KOChIMINA 3epaesey yiuiH bankke KaxeTTi e3re e
KyKaTTapAbl (MOIIMETTep/I1) YaKThLIbl YChIHYFA.

8.10.4. Kasakcran PecnyOnuKachlHBIH  3aHHaMachlHIA, IIET  MEMJIEKETTEpIiH
3aHHAMaChIHJIa, XaJIbIKapaJbIK YHBIMIAPIABIH akTiepinae, Kazakcran PecmyOnuKachIHBIH COT
aKTinepinae, conmaii-ak Kazakcran PecryOnuKachIHBIH KOHE IIET MEMIJICKETTEpIiH Oacka 1a
KY3bIPETTi Opra"iapbiHaa OeNrijieHreH TajlanTtap MeH HIeKTeyIepi cakTayFa;

8.10.5. CaHKIUSIIBIK PeKUMIEP/IH TaJalITAPhIH CaKTayFa;

8.10.6. Knmenrtke, omeparusifa KaTbICYIIbIFa *oHe (HeMece) KIMEHTIEH OaillaHBICTHI
tynrara KateicTel EO, ¥neioputanus, AKII sxone Gacka enmepiiH caHKIUsIap Ti3IMIH Koca
anFaHja, OipaK oJlapMeH ILIEKTeNIMEH, Ke3 KeJreH eJJIiH IOPUCAMKIUAChIHA COMKeC MIeTeN K /
XaJBIKApaIIbIK / YITTHIK OpTaHAap / YHbIMIap caiFaH CaHKIUsUIap KOJAAHbUIFaH Karaaia bankri
nepey xabapmap eryre. Conpaif-ak Knmentke, Omnepamusfa KaTbICyIblFa XoHE (Hemece)
Knunentnen OalaHBICTBI TYJIFaFa KaTBICTBI Oacka Ja Kojja Oap / BIKTHMan IIEKTEyJep
aHBIKTAJIFaH KaFJaiiia, OChIHAAN OKUFallap Typajbl TOJIBIK aKMapaTThl Iepey KOoIayFa;

8.10.7. caHKUUMSIBIK Ti3IMIEpre EHri3UIreH axamaapAblH / YUbIMIapAbplH NaiijzachiHa
(Tikeneil Hemece jxaHama) baHK apKpUIbl onepauusiap Kyprizoeyre, COHIai-aK CaHKIMSIIBIK
PEKUMMEH THIWBIM CaJIBIHFAH XOHE (HeMece) CaHKIUSIIBIK PeXuMAepl Oy3yFa jkoHe (Hemece)
aifHaNbIN eTyre OarbITTAIFaH ONepalysIapabl )KacaMayrFa;

8.10.8. bankTiH KinneHTTIH onepanusiChbiH XKYpri3yiH TOKTaTa TYPYbl, KATbIPYbI, )KYPri3yAeH
6ac TapTybl, COHal-aK BaHKTiH KOCBUTY TypaJbl XKeKellereH Hemece OapiiblK oTiHIIITep Oeirinae
aptThl OpbIHAayAaH Oip>KakThl TopTinmeH Oac Taptysl, lllaprra KesnmenreH mapTTapMeH
KnuenTtnen ickepiik KaThIHACTap[bl TOKTATYhl CANJapblHAH KENTIPUIreH 3anaiaapibl JKOHE
(Hemece) MIBIFBICTAP/IBI ©31HE KaObLIIayFa (63 OETIHIIE )KOHE 63 €CE0IHCH PEeTTeyTe).

8.11. KommutaeHc-casicar meHb6epinae bank ToMeHerinepre kayanTbl O0JIMai b

8.11.1. Ilapr »xacacy ke3iHjae >koHE (HeMmece) OHbl OpbIHIAY MaKcaThlHIA, OHBIH ILITHIE
Hlapt OoiiblHIIAa KbI3METTEp KopceTy YuIiH KiMeHT yChIHFaH akmapaT MeH Ky)KaTTapiblH
TYIHYCKAJIBIFBI MEH JTYPBICTBIFBIHA. Byl perTe myphic emec / TONBIK eMec / AoieKci3 KyKaTTap
MEH aKmnapar YChIHBUIFAH XKaFaiia, COHaii-aK Ky>KaTTap MEH aKnaparThl YChIHOAFaH / yaKThUTbI
yceiHOaraH karmaiia Knment bankke ochiFaH OailaHBICTHI TYBIHIAFaH 3ajayiapAbl TOJIBIK
KeJieMie OTeH .
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8.11.2. KmmenttiH ic-opeketi (opekercizuiri), Illapt OoiibiHIIa ©3 MiHAETTEMENIEPiH
OpBIHAAMaybl XoHE (HEMece) THICIHIIE OpbIHAaMaybl canjgapblHaH KimeHT yuiiH TyblHIaraH
LIBIFBIHJIAP, 3aJ1aJ1, HIBIFBICTAp HEMECE O3T¢ /1€ MiHAETTeMeNepre.



